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RESUMO

O cenario atual da atividade leiteira, com aumentos constantes da demanda e de produtividade
em termos globais, imprime maior profissionalismo a atividade em termos de qualidade,
eficacia e eficiéncia, além dos desafios a gestdo das propriedades rurais, diante das oscilacbes
de precos e incertezas de mercado, com tendéncias a diminuir os resultados, afetando a
lucratividade e rentabilidade do setor e dos produtores. O objetivo deste estudo foi analisar a
utilizacdo da gestdo técnica e econémico-financeira das propriedades rurais produtoras de
leite bovino do municipio de Xanxeré — SC. A escolha do tema aconteceu em razéo da
representatividade do setor agropecuario no PIB brasileiro, tendo a atividade leiteira
contribuicdo significativa e uma dinamica econdémica importante para a regido, que necessita
de maior investigacdo acerca dos processos de gestdo. Trata-se de um estudo exploratério e
descritivo, culminando com a andlise quantitativa e qualitativa dos dados coletados, mediante
entrevistas com aplicacdo de questionarios aos proprietarios e/ou gestores das propriedades
leiteiras, dos associados ao Sindicato dos Produtores Rurais de Xanxeré — SC, inseridos na
quarta maior regido produtora do estado de Santa Catarina. Os resultados revelaram que 0s
produtores concordam com o célculo e controle de indicadores, demonstram interesse na
busca por informagdes para subsidiar os processos de gestdo, com tendéncia a usufruir de
informacgdes técnicas. Mas o uso de informagdes econémico-financeiras para o
estabelecimento de metas e gerenciamento das propriedades é limitado por falta de
compreensdo, visualizando poucos beneficios por parte dos produtores, sendo necessario
melhorar a formagéo.

Palavras-chave: Gestdo rural. Agronegdcio. Indicadores de desempenho. Producdo de leite.



ABSTRACT

The current scenario of dairy farming, with frequent increases in global terms of demand and
productivity, gives more professionalism to the activity in terms of quality, effectiveness and
efficiency, and the challenges to the management of farms in the face of prices swings and
market uncertainties, with a tendency to minimize the results, affecting profitability and return
on the sector and producers. The objective of this study was to analyze the use of technical,
economic and financial management of farms producing cow milk in municipality of Xanxeré
- SC. This topic was chosen because of the importance of this sector in the Brazilian PIB and
the milk sector contributes significantly being an important economic dynamics to this region,
which needs further research on the management processes. This is an exploratory and
descriptive study, quantitative and qualitative analysis of data collected through interviews of
to the owners and/or managers of dairy farms, those members of the Union of Xanxeré
Farmers, inserted in the fourth largest producer region of Santa Catarina. The results showed
that farmers agree with the calculation and control indicators, express interest in searching for
information to support management processes with tendency to enjoy of technical
information. But the use of economic and financial information for goal setting and managing
farms is limited by lack of understanding, viewing few benefits by farmers, being necessary to
improve the training.

Keywords: Farm Management. Agribusiness. Performance indicators. Dairy production.
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1 INTRODUCAO

Com a crescente demanda do mercado, a pecudria leiteira bovina brasileira vem se
modernizando, impulsionada principalmente pelo crescimento econémico e pela abertura dos
mercados internacionais. Sua producgéo e produtividade vém aumentando consideravelmente
ao longo dos anos, mas apresenta oscilagdes entre bons e maus momentos em virtude dos
precos praticados pelo mercado, alternando anos de desempenho acima da média, com anos
de fraco desempenho observados os anos compreendidos entre 2003 e 2012.

Propriedades rurais situadas numa mesma regido, com recursos produtivos proximos,
apresentam resultados técnicos e econdmico-financeiros diferentes, em consequéncia das
provaveis diferencas de habilidade e capacidade de gestdo dos proprietarios e/ou gestores, que
resultam no sucesso ou fracasso dos produtores de leite bovino e suas propriedades.

Para vencer esta sujeicdo e serem competitivos, os produtores e/ou gestores da
atividade precisam aumentar seus conhecimentos e sua efetividade produtiva e econdémico-
financeira, diante do acirramento da competitividade global do setor, o que vem ocasionando
reducdes das margens de lucro e sua rentabilidade.

Para Araujo (1998), com um mercado mais competitivo torna-se imprescindivel que os
produtores de leite e as industrias lacteas adotem novas condutas que aumentem sua
competitividade. Nesse sentido, todos os segmentos da cadeia do leite bovino precisam
procurar novos caminhos que passem pelo incremento da eficiéncia, produtividade e
qualidade, incluindo a eficiéncia em gestéo.

Rufino (1993) ressalta que € importante promover a modernizacdo da pecuaria de
leite, conquistando ampla possibilidade de ganhos significativos de produtividade mediante
exploracdo leiteira mais especializada. Essa especializacdo passa, necessariamente, pela
melhoria da eficiéncia na apuracdo dos indicadores técnicos e econdémico-financeiros, para
que possa subsidiar a tomada de decisdo dos proprietarios e/ou gestores das propriedades.

Nesse ambito, faz-se necessario ter acesso a informagdes, tanto do ambiente interno da
propriedade quanto do ambiente externo.

A crescente necessidade de uma maior eficiéncia dos processos produtivos no ambito
do agronegdcio, em razdo do aumento da competitividade global, evidencia a necessidade e
importancia de um sistema de controle, que forneca informacgdes essenciais para a avaliacao
de desempenho e o aperfeicoamento das atividades operacionais e de gestdo das organizagoes

relacionadas ao setor.
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Conforme Gongalves (2002), todas as organizacgdes, de modo geral, necessitam de um
sistema de avaliacdo de desempenho, uma vez que a realizacdo continua desse processo
permite que elas conhecam a eficiéncia e a eficacia de suas acdes, bem como o
comportamento das pessoas, 0S processos e 0s programas da organizacao.

Nesse sentido, faz-se necessario adotar sistemas de indicadores que possibilitem por
meio do planejamento, aprimorar a gestao produtiva e econdmico-financeira das organizagdes
objeto de estudo, sendo fator decisivo para a melhoria do desempenho e competitividade do
setor leiteiro.

Para tanto, este estudo visa analisar a utilizacdo da gestdo técnica e econémico-

financeira, das propriedades rurais produtoras de leite bovino do Municipio de Xanxeré — SC.

1.1 CONTEXTUALIZACAO DO OBJETO DE ESTUDO

A pecuéria leiteira bovina brasileira é uma atividade econémica e socialmente
importante, tendo papel relevante na geracdo de renda, por intermédio do aporte regular de
recursos financeiros aos produtores rurais, na fixacdo do homem no campo, minimizando o
éxodo rural e aumentando a geragdo de renda, reduzindo as pressdes sociais e 0 desemprego
rural e urbano, além de contribuir para o desenvolvimento local e regional.

O Brasil pode se tornar um dos paises mais competitivos do setor pecuario leiteiro
mundial, por possuir condices climaticas favoraveis para o pleno crescimento de diversos
tipos de pastagens e producdo de silagens a maior parte do ano, além de possuir mao de obra
relativamente barata, refletindo em custos de producdo administraveis e real possibilidade de
gerar acréscimos de produtividade mediante o melhoramento genético dos plantéis.

De acordo com dados de 2012, o Brasil ocupava a quarta posicao entre 0s paises
produtores de leite bovino, com producdo de 32,3 bilhdes de litros, respondendo por 5,2% do
leite produzido no mundo, de acordo com a Food and Agriculture Organization of the United
Nations (FAOSTAT) (2013). Em 2003 produziu 22,9 bilhdes de litros, sendo o sexto
produtor mundial, representando 4,4% da producdo. Comparando-se os dados da ultima
década compreendida entre 2003 e 2012, o Brasil aumentou sua producdo em 9,4 bilhdes de
litros, com incremento de 41% no volume produzido.

Segundo dados de 2012, do total de 32,3 bilhdes de litros de leite bovino produzidos
no Brasil, cerca de 2,7 bilhdes de litros foram produzidos no Estado de Santa Catarina, que
ocupava a quinta posicdo, correspondendo a 8,4% da producédo nacional. A regido de Xanxeré

— SC foi responsavel em 2012 pela producgéo de 254 milhdes de litros de leite, sendo a quarta
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mais produtiva, com 9,3% do leite produzido no estado de Santa Catarina. A producdo do
Municipio de Xanxeré — SC foi de 18,4 milhdes de litros de leite, representando 7,3% da
producdo da regido (IBGE, 2013).

Nesse contexto, o estudo justifica-se, diante da necessidade de melhoria do
desempenho da atividade, visando contribuir para o aperfeicoamento da gestdo das
propriedades leiteiras bovinas, dos produtores associados ao Sindicato dos Produtores Rurais
de Xanxeré — SC, por intermédio do levantamento da utilizacdo de indicadores técnicos e
econémico-financeiros, que servem como suporte para a tomada de decisdes.

Para tanto, ressalta-se a importancia da pesquisa de campo realizada, na qual os dados
obtidos foram utilizados para analisar a utilizacdo da gestdo técnica e econdmico-financeira

das propriedades rurais produtoras de leite bovino situadas no Municipio de Xanxeré — SC.

1.2 PROBLEMA DE PESQUISA

A preocupacdo com a melhoria dos resultados das propriedades rurais e os fatores que
os afetam é recente, ndo sendo suficiente somente o dominio das técnicas de producdo.
Também se faz necessario aprimorar 0 processo de gestdo com subsidios para a tomada de
decisdes. Além disso, observa-se que as propriedades, em geral, enfrentam diversas
dificuldades técnicas, econdmico-financeiras e sociais.

De modo geral, os produtores rurais buscam, prioritariamente, ampliar seus
conhecimentos técnicos. Para tanto, assessoram-se de técnicos agricolas, engenheiros
agrénomos, médicos veterinarios, além de profissionais do meio rural com experiéncias
praticas. Contudo, os aspectos administrativos sdo relegados para um segundo plano, as
informac@es gerenciais e as ferramentas de gestdo, muitas vezes, sdo apresentadas como uma
solucdo para os problemas, e instrumentos de afericdo quando implantados, ndo se adéquam a
realidade das propriedades rurais.

Por esta razdo, os proprietarios e gestores das propriedades precisam se apoiar cada
vez mais em analises técnicas e econdmico-financeiras, como forma de diagnosticar a real
situacdo da atividade, aumentando a produtividade e melhorando a alocacdo de recursos,
evitando desperdicios e prejuizos que comprometam a continuidade dos empreendimentos.
Nantes ¢ Scarpelli (2001, p. 557) afirmam que “[...] a reducdo dos custos de producéo e a
busca por faturamento fazem parte desse novo modelo produtivo das propriedades rurais.”

Os resultados esperados de uma boa gestdo sdo indices de lucratividade e rentabilidade

que garantem retornos adequados em curto prazo e sustentabilidade do negocio em longo
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prazo. Em longo prazo, o produtor deve ser capaz de repor os bens de capital, como
maquinas, instalacdes e pastagens. Conforme Crepaldi (2005), os produtores rurais ainda ndo
perceberam a importancia das informacGes da contabilidade, a clareza e seguranca que déo a
tomada de decisdo, preferindo manter controles baseados na experiéncia adquirida, ao invés
de obter dados concretos, que poderiam ser obtidos pela contabilidade.

Esse é o caso da atividade leiteira bovina no &mbito dos associados ao Sindicato dos
Produtores Rurais de Xanxeré — SC, a qual enfrenta dificuldades de gestdo técnica e
econémico-financeira, pelo uso de praticas de administracdo tradicionais. Segundo Nantes e
Scarpelli (2001), o primeiro obstaculo para a implantacdo de um sistema de gestdo nas
propriedades rurais € a cultura do produtor que destina os recursos para a producao.

Outra caracteristica importante da atividade leiteira é a diversidade das propriedades,
seja de tamanho, tipo de area ou manejo, gerando dificuldades de aplicar ferramentas de
gestao.

Essas limitacGes despertaram o interesse em analisar a utilizacdo da gestéo técnica e
econémico-financeira das propriedades rurais produtoras de leite bovino, dos associados ao

Sindicato dos Produtores Rurais de Xanxeré — SC.
1.3 OBJETIVOS

Os objetivos deste estudo estdo divididos em geral e especificos e tém a intencdo de
realizar uma analise da gestdo técnica e econdmico-financeira das propriedades rurais
produtoras de leite bovino do Municipio de Xanxeré — SC.

1.3.1 Objetivo geral

Analisar a utilizacdo da gestdo técnica e econdmico-financeira das propriedades rurais
produtoras de leite bovino do Municipio de Xanxeré — SC.

1.3.2 Objetivos especificos
a) Identificar as caracteristicas do setor, das propriedades rurais produtoras de leite

bovino e o perfil dos gestores, dos associados ao Sindicato dos Produtores Rurais de

Xanxeré — SC;
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b) Levantar os processos de controle e gestdo técnicos e administrativos das
propriedades;
c) Diagnosticar os processos de controles e gestdo técnicos e administrativos;

d) Awvaliar as condicGes da gestdo técnica e econdmico-financeira das propriedades.

1.4 SINTESE DOS PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Quanto a abordagem do problema, a pesquisa classifica-se como quantitativa pelo
emprego de instrumentos estatisticos, desde a coleta até o tratamento dos dados coletados, e
qualitativa em sua analise.

Quanto aos objetivos, a pesquisa caracteriza-se como exploratéria, pois pretende
elucidar as formas de gestdo e verificar se os proprietarios e/ou gestores utilizam indicadores
técnicos e econdmico-financeiros para gerenciar as propriedades rurais produtoras de leite
bovino, dos associados ao Sindicato dos Produtores Rurais de Xanxeré — SC. Também se
caracteriza como descritiva, pois relata as caracteristicas e estabelece relacdes entre aspectos e
processos de gestdo desenvolvidos nas propriedades pesquisadas.

Em relacdo aos procedimentos técnicos, o estudo foi realizado nas propriedades rurais
produtoras de leite bovino, com 0s produtores e/ou gestores associados ao Sindicato dos
Produtores Rurais de Xanxeré — SC, utilizando-se o survey, por meio da aplicacdo de

questionario estruturado.

1.5 SINTESE DAS EVIDENCIAS DA PESQUISA

A busca por maior rentabilidade e lucratividade na atividade leiteira bovina depende
da correta tomada de decisdo na alocacdo dos recursos, ou dos fatores de producédo (terra,
trabalho e capital), potencializando os resultados mediante a maximizacdo dos lucros e
minimizacdo de custos.

Com o estudo da atividade leiteira bovina, evidencia-se a énfase dada a producédo e
suas tecnologias, em detrimento do gerenciamento. A identificacdo e adoc¢do de instrumentos
de gestdo técnica e econdémico-financeira e sua importancia para a tomada de decisdo nas
propriedades rurais pode fazer a diferenca na obtencdo dos resultados econémicos e na
sustentabilidade financeira das propriedades rurais.

O planejamento realizado pelos proprietarios e/ou gestores, normalmente, limita-se as

atividades produtivas, e, em raros casos, sdo observados o0s aspectos gerenciais. A auséncia de
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um planejamento com um minimo de informagdes, bem como a falta de uma andlise técnica e
econdmico-financeira, impossibilita a permanéncia de muitos produtores na atividade.

De posse dessas informacdes, o proprietario e/ou gestor rural precisa adquirir o habito
de planejar e avaliar o desempenho do seu empreendimento. Caso contrario, sem analisar 0s
dados e os resultados de seu negocio pode tomar decisdes equivocadas, que podem
comprometer a continuidade de sua atividade.

Faz-se necessario que 0s proprietarios e/ou gestores rurais utilizem e adaptem as
ferramentas de gestdo utilizadas pelas empresas industriais e comerciais, por meio de analises
e da utilizacdo de indicadores de desempenho que orientem a tomada de decisdes, objetivando
aumentar a competitividade da atividade diante do acirramento da competicdo da cadeia
leiteira bovina, tornando-se vantagem competitiva.

Salazar (1998) destaca que o grau de coeréncia na tomada de decisdo é influenciado
fortemente pela quantidade e nimero de alternativas disponiveis de informacdes que podem
ser examinadas e pelas pressdes exercidas pelos ambientes interno e externo. Nesse ambito, a
utilizacdo de informacdes de apoio a gestdo nas propriedades leiteiras bovinas, torna-se
premissa béasica para a transformacdo de sistemas de producdo caracterizados pela baixa
producdo e remuneragdo, em sistemas que se integrem ao mercado, aumentando a
produtividade e rentabilidade.

A disponibilidade de informages técnicas e administrativas possibilita a pesquisa e
desenvolvimento de novas tecnologias e modelos gerenciais, que auxiliem os proprietarios
e/ou gestores na conducdo da atividade de forma mais assertiva, melhorando o desempenho
das propriedades e contribuindo para a sustentabilidade do empreendimento. Também
contribui para o aumento da renda, o desenvolvimento socioecondmico e a diminui¢do do
éxodo rural.

O estudo esta vinculado a area de concentracdo de Sustentabilidade e Agronegdcio, da
linha de pesquisa de Competitividade do Agronegécio, do Programa de Pds-graduacdo do
Mestrado Profissional em Administragdo da Universidade do Oeste de Santa Catarina.

1.6 ESTRUTURA DA DISSERTACAO

O trabalho esta dividido em seis secdes. A primeira secdo contém a introducédo, que
apresenta a contextualizacdo do objeto de estudo, o problema de pesquisa, sua pertinéncia e
relevancia social e organizacional, os objetivos, a sintese dos procedimentos metodol6gicos e

das evidéncias da pesquisa.
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Na segunda secdo, com base na revisdo bibliogréfica, conceitua-se o entendimento
sobre produtores rurais, as formas de gerenciamento da atividade, a necessidade e importancia
de levantamento de informacdes, bem como a utilizacdo de controles e indicadores técnicos e
econémico-financeiros, para dar suporte e sustentacdo aos gestores na tomada de deciséo,
visando & melhoria dos empreendimentos.

A terceira secdo apresenta os procedimentos metodoldgicos, sua delimitacdo,
abordagem, tipo e método de pesquisa e as técnicas e instrumentos de coleta e analise dos
dados pesquisados.

Na quarta secdo, apresenta-se a caracterizacdo do setor leiteiro, destacando o0s
principais paises produtores de leite bovino, além do Brasil, onde se discorre sobre a producédo
de leite bovino nos estados e na regido, o perfil dos produtores, bem como a andlise dos dados
das organizac@es objeto de estudo.

A quinta se¢do apresenta a aplicabilidade dos resultados do trabalho final de concluséo
de curso, nas organizacfes objeto de estudo e possiveis vantagens da implantacdo dos
controles e indicadores.

Na sexta e Ultima secdo, apresentam-se as consideraces finais do estudo, as principais
evidéncias da pesquisa, suas limitacdes, sugestdes para novos estudos e possibilidades de

aplicagéo.
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2 REVISAO BIBLIOGRAFICA

Nesta secdo se apresenta a revisdo da literatura referente ao estudo, buscando-se a

conceituacdo do tema discutido.

2.1 PRODUTOR E PROPRIEDADE RURAL

Producdo rural é “o produto de origem animal ou vegetal, em estado natural ou
submetido ao processo de beneficiamento ou industrializagdo rudimentar, bem como, os
subprodutos e os residuos obtidos por meio desses processos.” (ZARATTINI; CHUVES,
(2004, p. 23).

Diante da mudanca de contexto e da importancia em que o agronegocio brasileiro se
transformou, também surgem novas denominagfes para produtor e propriedade rural, que

segundo Zarattini e Chuves (2004, p. 25), podem ser definidos como:

[...] a pessoa fisica ou juridica, proprietaria ou ndo, que desenvolve, em area urbana
ou rural, a atividade agropecuaria, pesqueira ou silvicultural, bem como a extracéo
de produtos primarios, vegetais ou animais, em carater permanente ou temporario,
diretamente ou por intermédio de prepostos.

Marion (2005, p. 24) define empresas rurais como aquelas que “exploram a
capacidade produtiva do solo por meio do cultivo da terra, da criacdo de animais e da
transformacdo de determinados produtos agricolas.” Empresa rural é “empreendimento de
pessoa fisica ou juridica, publica ou privada, que explore econdmica e racionalmente imovel
rural, dentro de condi¢des de rendimento econdmico [...]” (RODRIGUES et al., 2011, p. 20).

Conforme Pereira (1996), embora a histéria do agronegécio brasileiro caracterize-se
pela subsisténcia, o desenvolvimento econdmico provocou mudancgas for¢cando a propriedade
agricola a produzir em escala comercial. A competicao global por que passam todos os setores
vem impondo avangos para garantir a sobrevivéncia dos negdcios. “No ambito do setor
agricola, a abertura da economia Brasileira levou a agropecuaria a ajustar-se a nova realidade,
reduzindo custos, melhorando a qualidade dos produtos e tornando-se mais eficiente.”
(NEVES et al., 1997).

O éxito econébmico-financeiro de uma empresa ou de uma propriedade agropecuaria
depende da sua capacidade de competir. No passado, essa capacidade estava relegada

fundamentalmente na quantidade e qualidade dos recursos naturais que possuia na
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propriedade. Na atualidade, o produtor rural que ndo souber incorporar as tecnologias de
producdo e gerenciamento ao seu negocio, provavelmente, obtera resultados econémico-
financeiros insatisfatorios.

Conforme Nantes e Scarpelli (2001), os empreendimentos rurais classificam-se em
trés tipos, sendo eles empreendimento rural tradicional, agronegdécio em transicdo e
agronegocio moderno. Os empreendimentos rurais tradicionais sdo as propriedades que se
utilizam de equipamentos rudimentares, com estrutura organizacional familiar e as decisfes
sdo tomadas empiricamente, sujeitas a alto grau de incerteza. Os empreendimentos do
agronegocio em transi¢do sdo aqueles que se utilizam de algumas técnicas de producédo e de
administragdo, preocupam-se em se manter no mercado e tornar-se competitivos em médio e
longo prazo. E do agronegdcio moderno ja estdo alinhados ao mercado consumidor, tem
capacidade gerencial, adequacdo tecnoldgica e desempenho econémico e se ajustam
rapidamente as novas demandas.

O agronegécio brasileiro contemporéneo identificado internacionalmente por
agribusiness, termo inserido por Davis e Goldberg em 1957, vem se transformando em um
dos mais significativos segmentos componentes do PIB nacional, sendo responsavel por
transformacdes econémicas e sociais que afetam tanto a area rural quanto a urbana.

O conceito de agribusiness foi elaborado por estes estudiosos, que o definiram como o
conjunto de atividades desenvolvidas desde a fabricagdo dos insumos, a producdo, o
processamento e a distribuicdo dos produtos agropecuarios (NANTES; SCARPELLI, 2001).
As propriedades leiteiras produtoras de leite bovino enquadram-se nesse sistema, tendo
significativa participagdo no PIB brasileiro, estadual e regional, contribuindo para as
transformacdes econdmico-financeiras e sociais.

Soprano (2002) argumenta que os produtores rurais e seus familiares, com base em
algumas constatacdes, efetuam troca de informacdes antes de se decidir. Com isso, dividem o
problema ou o resultado de uma decisdo errada com os demais membros, igualmente, ndo
preparados ou mesmo nao amparados com técnicas e informacdes gerenciais.

Nogueira (2004) classifica as empresas agropecudrias brasileiras em trés grupos, sendo
eles, nivel caixa, nivel custo e nivel gestdo. Enquadram-se no nivel caixa as empresas que
efetuam controle basico de entradas e saidas em anotagdes de livro caixa. Por nivel custo o
autor entende que sdo as empresas organizadas que mantém controles contébeis, além de
relatdrios de custos, usando, geralmente, planilhas eletronicas ou mesmo anotagdes em papel,

baseando-se basicamente em custos para a tomada de decisdo. Ja no nivel gestdo, enquadram-
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se as empresas que possuem controles de producéo, financeiros e de mercado integrados por
meio de sistemas de informacéo, que produzem dados para a tomada de decisdes.

Nogueira (2004) menciona que uma empresa que mantém o minimo de controles, por
ele classificada nivel caixa, apresenta caracteristicas, como: a) dados financeiros
desorganizados; b) bens ndo inventariados; c) controle de estoques e escrituracdo técnica
precaria; d) indices de produtividade controlados e, na maioria dos casos, organizados.

A partir das caracteristicas comuns de uma empresa com poucas informacdes,
Nogueira (2004) sugere que, para o inicio de uma organizacédo, deve-se avaliar a empresa por
intermédio dos seus itens patrimoniais, levantar seus custos operacionais, promover a
integracao técnica com a financeira e planejar a producéo com base na expectativa de custos.

Num estudo realizado no oeste catarinense, Soprano (2002) concluiu que, embora o
produtor busque gerir o negocio rural, faltam-lhe habilidades para tal. Constatou também que
em algumas propriedades sdo desenvolvidas praticas simplificadas e questionaveis de
administracdo rural, consistindo basicamente em anotacfes de custos e receitas, porém sem
muito fundamento tedrico ou organizacao definida.

Nesse sentido, Martins (2005, p. 1) afirma que é preciso estabelecer indicadores
técnicos e econdmico-financeiros e aplica-los a andlise do resultado da atividade leiteira.
Todavia, para o autor, hA& um longo caminho a seguir no sentido de determinar quais
indicadores deve utilizar, como aplicé-los e como torna-los conhecidos e de facil manuseio
para os produtores e empresarios do setor.

Diante dessas constatacdes, para os produtores rurais competirem em um mercado
globalizado, é imperativo buscarem uma formacéo tecnoldgica e utilizacdo dos conceitos e
ferramentas de gestdo, utilizados pelas empresas, buscando um crescimento e desenvolvimento

ordenado para a sustentabilidade dos empreendimentos em médio e longo prazo.

2.2 GESTAO DA PROPRIEDADE RURAL

Gerir uma propriedade rural requer conhecimento e suporte de informacdes técnicas e
gerenciais e apoio de ferramentas de gestdo que vao além da memoria e anotagGes do produtor
e/ou gestor, sendo necessario também medir a producdo, produtividade e o desempenho
econdmico-financeiro do empreendimento.

Segundo Pereira (1996), o conceito gestdo provém do termo latino gestione, que
significa gerir, gerenciar, administrar. Administracao rural, de acordo com Murcia (1985), é a

ciéncia que trata de utilizar principios e técnicas para melhor gerir os fatores de producao
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existentes na empresa rural ou numa regido, com o objetivo principal de melhorar as
condigdes de vida do produtor rural.

Para Magalhédes e Lunkes (2000), a gestdo da empresa compreende um conjunto de
decisbes, mantendo equilibrio entre os objetivos, meios e atividades operacionais da empresa.
Para Frezatti (2006), a gestdo das organiza¢Ges compreende o planejamento, a execucao e 0
controle, em que todos demandam da importancia pelo gestor, para que no conjunto atendam
aos objetivos estratégicos, administrativos e operacionais.

O planejamento é a ferramenta que o gestor deve utilizar para alcancar os objetivos e
viabilizar a propriedade, requerendo também para as atividades do meio rural, uma gestdo
adequada, independente de seu porte. Martins (2005) afirma que todo produtor de leite deve
ter o seu olhar em trés dimensdes: na sua propriedade, nos mercados de insumo e de produto e
no Governo. Quem se dedica somente a sua propriedade e ndo olha para fora dela,
dificilmente tera futuro na atividade, ao mesmo tempo que é impossivel ser bem-sucedido na
atividade sem ter olhos apurados para o que passa dentro da porteira, ou seja, a sua gestao.

Além da habilidade gerencial necessaria, o produtor e/ou gestor da propriedade rural
precisa distinguir a unidade familiar da propriedade rural e as diversas atividades
desempenhadas dentro da propriedade, separando-as e avaliando o desempenho econémico-
financeiro de cada uma separadamente, dada a complexidade do negdcio.

Para Crepaldi (2005, p. 18), “[...] na situagdo atual de vinculagdo e dependéncia do
agricultor em relacdo ao mercado, torna-se indispensavel aos produtores rurais o conhecimento
aprofundado de seu negdcio.” Um dos aspectos relevantes na gestdo da empresa rural é a
condicdo de mercado do qual depende a viabilidade dos precos de venda do produto. Da mesma
forma, o gestor rural precisa ter clara a nogdo dos recursos naturais com 0s quais pode contar para
cada uma das atividades, ou da atividade que queira desenvolver (CREPALDI, 2005).

Diante dessas variaveis, cabe ao gestor rural decidir o que produzir baseado no
mercado e nos recursos naturais disponiveis. lgualmente, quanto produzir baseado na area de
terra disponivel, os recursos humanos e de capital disponiveis, como produzir, considerando a
tecnologia ou, ainda, de acordo com o produto que o mercado absorve (CREPALDI, 2005).

Entre as praticas administrativas, as principais citadas por Crepaldi (2005) sdo: o
planejamento, controle financeiro e de resultados e o controle de produgdo. Um bom
gerenciamento requer informac6es sobre as tecnologias disponiveis e mais adequadas para a
atividade, que permitam o acompanhamento de indicadores zootécnicos e econdmicos. Ainda,
para a tomada de decisdo é importante um sistema de informacdo gerencial que permita a

identificacdo de indicadores técnicos e econdmicos, além disso, é fundamental ter méo de
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obra treinada, capaz de utilizar as tecnologias e 0s insumos para minimizar desperdicios e a
consequente reducdo dos custos de producéo do leite (MARTINS, 2005).

De acordo com Martins (2005), para uma boa gestdo da propriedade rural é preciso
medir o desempenho econémico e ndo somente o técnico, que vem evoluindo com a adocgéo
de novas tecnologias. Santos, Marion e Segatti (2009) afirmam que o papel do gestor rural é
planejar, decidir e avaliar resultados, tendo para isso que tomar decisfes sobre o que, quando
e como produzir, controlar tais atividades e avaliar os resultados.

Para decisOes eficazes, o gestor deve conhecer alguns fatores internos e externos que
afetam os resultados econdmicos da propriedade. Santos, Marion e Segatti (2009) citam como
fatores externos, o preco dos produtos; clima; historico e tendéncias; existéncia de mercado para
os produtos; politica de crédito e financiamento; transporte; e, ainda, disponibilidade de mao de
obra. Como fatores internos, 0s autores apontam o tamanho da empresa agropecudria;
rendimentos dos cultivos e criacOes; selecdo e combinacéo de atividades produtivas; eficiéncia da
mao de obra; eficiéncia dos equipamentos, além das condi¢des pessoais do gestor.

A gestdo da atividade da pecuéaria de leite deve auxiliar no sentido de orientar os
produtores e/ou gestores quanto ao custo real da producdo do leite e da criacdo de bezerras,
além de contribuir com a apuracdo da rentabilidade e lucro ao final de cada exercicio. A
decisdo por criar as bezerras na propria propriedade, ou adquiri-las prontas para cobertura,
contribui com a racionalizacdo dos custos e despesas, além de auxiliar nos controles
operacionais, planejamentos e orcamentos.

Siebert (2002), no estudo realizado com micro e pequenas empresas do Vale do Itajai,
no Estado de Santa Catarina, concluiu que a maioria das empresas ndo possui estrutura
organizacional formalizada, nem setor de controladoria e, na grande maioria destas, o
proprietario responde pelos controles gerenciais. Ao mesmo tempo, o estudo de Rosa (2000)
com micro e pequenas empresas, identificou que a administracdo e contabilidade gerencial
séo feitas de forma rudimentar, na maioria das empresas pesquisadas.

Os resultados citados nos estudos de Siebert (2002) e Rosa (2000) representam, de
certa forma, a realidade que pode ser encontrada no meio rural. Sempre dependera de um
profissional habilitado para a gestdo da empresa rural; Souza et al. (1995) se referem a trés
habilidades que normalmente as pessoas tém, ou seja, a técnica, humana e conceitual.

A habilidade técnica, para Souza et al. (1995), compreende o conhecimento
especializado, como tecnologia, as atividades agropecuarias em si, instrumentos de
administracdo que contemplam a utilizagdo da contabilidade rural, planejamento e controle,

entre outros.
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A habilidade humana, conforme Souza et al. (1995), é a capacidade de relacionamento
no trabalho entre as pessoas, em que o administrador, como lider do grupo, responde pelo
clima favoravel no trabalho proporcionando a satisfacdo dos empregados, bem como o bom
relacionamento entre patrdo e empregado.

Ainda pela habilidade conceitual, Souza et al. (1995) explicam que é a capacidade de o
administrador rural visualizar a empresa como um todo, buscando o relacionamento interno e
externo. Compreende, ainda, a capacidade de visualizar o futuro de forma estratégica,
garantindo o desenvolvimento do negdcio rural.

Para Holz (1994), a auséncia dessas habilidades pode acarretar problemas de gestéo
nas propriedades rurais, como: a) combinacdo de atividades numa mesma propriedade, sem
definicdo de qual deverd ser redimensionada; b) deficiéncia técnica e econdmica; c)
deficiéncia comercial que visa, sobretudo, ao melhor aproveitamento das oportunidades de
mercado; d) desorganizacgéo do capital; e) falta de planejamento financeiro; f) falta de nogoes
de custo; g) méa-organizacdo do trabalho, o que afeta diretamente a produtividade; h) mau
arranjo das benfeitorias; i) sistema de informacdo interno e externo inexistente ou precario; j)
orientacdo administrativa e econémica, que compreende a assisténcia gerencial.

Com o equilibrio entre as habilidades técnica, humana e conceitual certamente o

gestor teré controle da gestdo da propriedade.

2.3 PROPRIEDADE RURAL E PRODUCAO DE LEITE

Para produzir leite é preciso dos seguintes elementos basicos: a propriedade rural com
suas instalacbes; o produtor; as vacas em lactacdo; as pastagens e concentrados. A
complexidade para produzir leite com controle da atividade e consciente de suas
possibilidades de sucesso aumenta, sendo necessarias do produtor, pelo menos duas
iniciativas em relacdo a sua propriedade (COSTA; NOVAES, 2006).

A primeira iniciativa, voltada para o que ocorre além da porteira, diz respeito tanto a
guem esta na atividade quanto para quem quer entrar nela. O produtor deve obter informacdes
sobre 0 que precede a produgdo, principalmente, itens relacionados a estrutura, tecnologia,
preco do leite, disponibilidade e distancia de insumos e inddstria. Também, tem muita
influéncia os fatos do pos-producéo. Entretanto, o produtor tem pouco ou nenhum poder de
influéncia sobre o que ocorre além da porteira. Mas € no seu sistema produtivo, no dia a dia
da producéo que ele pode fazer a diferenca. Conforme Barberato (2008), é da porteira para

dentro que se revela a competéncia da gestdo adotada nas propriedades.
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A segunda iniciativa diz respeito as atividades do produtor dentro da propriedade, que
envolve as funcBes de administracdo, isto €, planejamento, organizacao, direcdo e controle,
para gerir lucrativamente seu empreendimento. O controle sera a funcdo da administracéo
mais focada, e para ter maior controle sobre a atividade deve-se usar planilhas eletrdnicas ou
softwares agropecudrios, dependendo da complexidade dos indicadores para administrar a
propriedade. Outra caracteristica a ser observada é a frequéncia e quem vai registrar os dados,
que pode ser o proprio produtor ou um técnico encarregado.

Conforme Gomes (2006), um complicador na atividade leiteira é a sua complexidade,
pois a atividade demanda muito tempo e esforco fisico do produtor, principalmente, quando o
produtor também é a mao de obra operacional da propriedade rural e, principalmente, apos as
exigéncias impostas aos produtores de leite pelo Ministério da Agricultura, Pecuéria e
Abastecimento.

Com o advento da Instru¢cdo Normativa n. 51, de 2002, do Ministério da Agricultura
Pecuéria e Abastecimento, alterada pela Instru¢cdo Normativa n. 62, de 2011, que regulamenta
a producdo, identidade, qualidade, coleta e transporte do leite A, B, C, pasteurizado e cru
refrigerado, foram fixadas para as propriedades rurais, requisitos de qualidade e condigdes
higiénicas sanitarias minimas, bem como definidas as caracteristicas fisico-quimicas,
microbioldgicas, niveis de residuos quimicos e de contagem de células sométicas (BRASIL,
2011).

Estas exigéncias, por um lado, impactaram os custos de producdo e alteracdo das
margens de lucro em virtude do maior rigor exigido pela qualidade do leite produzido e, por
outro, garantiram a seguranca alimentar da populacdo, forcando os produtores a monitorarem
constantemente sua producdo e iniciarem controles de desempenho mediante indicadores
zootécnicos e de gestdo.

Alguns indicadores técnicos e econdmico-financeiros combinados podem revelar o
desempenho da atividade. Um dos indicadores sugeridos por Martins (2005) é o nimero de
vacas em lactacdo por hectare, sendo uma medida de eficiéncia técnica. Outra medida é a
producdo de leite anual obtida por hectare. Quando estes indicadores ndo sdo bons,
dificilmente, o produtor tera desempenho econémico desejavel na atividade.

Baseados em publicagdes que demonstram as informacfes basicas necessarias para
controle da producdo leiteira e que devem auxiliar na composi¢cdo dos indicadores de

desempenho zootécnico, apresentam-se indicadores de desempenho técnico de producéo.
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Teixeira,
. Lima Junior Costa e Novaes Krug e Kliks Noronha
Indicadores e Mendes (2006) Gomes (2006) (8003) et al. (2001)
(2008)
Area (ha) Area (ha) Area (ha) Area (ha) Area (ha)
Tamanho Rebanho (cab.) | Rebanho (cab.) | Rebanho (cab.) | Rebanho (cab.) | Rebanho (cab.)
Vacas (cabegas) | Vacas (cabecgas) | Vacas (cabecas) | Vacas (cabecas) | Vacas (cabegas)
Taxa lotacdo
pastos
Leite dia/més Leite dia/més Leite dia/més Leite dia/més Leite dia/més
Leite/vacas Leite/vacas Leite/vacas Leite/vacas Leite/vacas
Producéo e lactacdo lactacgdo lactacgdo lactacdo lactacdo
Produtividade | Leite/ha Leite/ha Leite/ha Leite/ha Leite/ha
Leite/mao de Leite/mao de Leite/mao de Leite méo de
obra obra obra obra
Controle Controle
leiteiro leiteiro
Idade a0 1° Idade a0 1° Idade a0 1°
parto parto parto
Reproducao Intervalo partos | Intervalo partos Intervalo partos
% vacas % vacas % vacas % vacas
lactacdo lactacdo lactacdo lactacdo
Caneca fundo Gordura
escuro
. Energia elétrica | Proteina
dQuahgiade Contagem Contagem Contagem
0 Leite : : :
bacteriana bacteriana bacteriana
Células Células Células
somaticas somaticas somaticas

Fonte: o autor.

Em razdo da complexidade, da disponibilidade de tempo e da assisténcia técnica, fica

a critério do produtor e/ou gestor a escolha do indicador que melhor traduz o resultado da

estratégia de producdo e auxilia na gestdo e planejamento da propriedade.

No entanto, Martins (2005) entende que as medidas de eficiéncia técnica sdo vitais

para 0 bom desempenho da propriedade, pois se o produtor tem baixos niveis nestes

parametros, dificilmente conseguira ganhar dinheiro na producao de leite.

2.3.1 Atividade leiteira

A empresa rural € classificada na literatura, de acordo com o tipo de producdo, em

producdo vegetal, que corresponde & atividade agricola. Producdo animal ou pecuéria, que

corresponde a atividade zootécnica. E producdo industrial rural, correspondente a atividade
agroindustrial (MARION, 2005).
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A atividade pecuéaria de leite caracteriza-se como uma atividade zootécnica. No
entanto, a atividade leiteira é altamente dependente da atividade agricola. Santos, Marion e
Segatti (2009, p. 29) conceituam a pecudria como a “arte de criar e tratar o gado.”

A atividade pecuéria apresenta dificuldades no gerenciamento da producdo, por estar
suscetivel a fatores incontrolaveis, citados por Pereira (1996), como o clima, pragas, doencas,
adequacao do solo em termos de acidez e composi¢édo de nutrientes para a producéo de biomassa.
Outros fatores relacionados com o mercado também afetam o preco do leite pago ao produtor.

Para Stefanello (2006 apud EYERKAUFER, 2007, p. 29), a vaca leiteira € uma
maquina manufaturadora moével, que relne a matéria-prima bruta, armazena, processa e
converte em um dos mais perfeitos alimentos humanos. Além da producéo de leite, a vaca é
responsavel pelo processo de multiplicacdo, gerando novas maquinas de processamento de
leite. Além disso, ainda ao final de sua vida util para producéo de leite e reproducdo, é levada
ao abatedouro, em que serve para alimentacdo humana e seu revestimento, o couro, é utilizado
pela indUstria de calcados.

Conforme dados da Pesquisa da Pecuaria Municipal do IBGE (2013), a importancia
econbmica da atividade leiteira no Brasil é respaldada por alguns dados. A producdo brasileira
nos Ultimos cinco anos cresceu a uma taxa anual de 4,7%. No ranking mundial de producéo
leiteira, o Brasil encontrava-se em 2012, na quarta posicdo atras dos Estados Unidos, india e
China, respondendo por 5,2% da producdo mundial. O continente Europeu é o maior produtor
mundial de leite e respondeu, em 2010, por 34,6%, seguido pelo continente Americano, com
29,4% e pelo Asiatico, com 26,4% da producdo mundial (FOOD AND AGRICULTURE
ORGANIZATION OF THE UNITED NATIONS, 2013). Nos paises do Mercosul, segundo a
Embrapa (2012), o Brasil respondia em 2010, por 67,8% da producéo de leite.

Dos produtos agropecuarios brasileiros, o leite esta entre os seis mais importantes,
desempenhando relevante papel no suprimento de alimentos, bem como na geracdo de
emprego e renda para a populacdo. Barbosa et al. (2006) afirmam que para cada real de
aumento na produgdo no sistema agroindustrial do leite ha um crescimento de,
aproximadamente, cinco reais no aumento do Produto Interno Bruto (PIB).

Barbosa et al. (2006) ainda explicam que os ganhos de produtividade advém,
basicamente da adocdo de tecnologias, que melhoram a eficiéncia do uso dos fatores de
producdo. Os melhoramentos na genética dos rebanhos leiteiros, na alimentacdo e salde
animal e a larga utilizacdo das racas europeias, a exemplo da raca holandesa, predominante na

regido Oeste de Santa Catarina, tiveram importantes participagdes nesta evolugéo.
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O produtor de leite precisa, necessariamente, cuidar da pastagem, haja vista a importancia
da alimentacdo do rebanho na produtividade. Na alimentacdo houve uma revolugdo nas ultimas
décadas, principalmente, a partir do ano de 1975, com um crescimento de 151% das areas de
pastagens (BARBOSA et al., 2006). A pastagem € o principal componente na alimentacdo do
rebanho, cujos reflexos sdo perceptiveis no crescimento da producgdo.

Ainda h& muito que se fazer para melhorar os indices de produtividade da atividade
leiteira, tendo em vista as necessidades de profissionalizacdo das propriedades rurais
observando-se 0s recursos produtivos, como terra, capital e mao de obra e da introducéo de
novas tecnologias, mas, principalmente, pela adog¢éo dos conceitos de gestdo, com o intuito de

transformar as propriedades em empresas rurais.

2.3.2 Custos na atividade leiteira

Custo é um gasto relativo a um bem ou servigo utilizado na producdo de outros bens
ou servicos reconhecidos no momento da utilizacdo dos fatores de producéo (bens e servicos),
para a fabricacdo de um produto ou execucdo de um servico (MARTINS, 2003). Na
perspectiva de Megliorini (2001), os custos sdo os reflexos no resultado em virtude da
operacdo da empresa, ou seja, quanto mais bem estruturado for o processo operacional,
melhores serdo os resultados encontrados. Dai pode-se dizer que custo é todo gasto que esta
envolvido com a producao de um bem, até que este esteja pronto para a venda.

Os custos podem ser divididos em fixos e variaveis. Fixos sdo aqueles ligados, direta
ou indiretamente, com a producdo do bem ou do servigo e que néo se alteram, dentro de um
ciclo operacional, com a variagdo no volume de producdo. Os custos fixos possuem relacéo
direta com a capacidade de producdo de uma organizagdo. Ja os custos variaveis sao aqueles
que se relacionam com o bem ou servi¢o em si, ou seja, aqueles que variam de acordo com a
quantidade produzida. Para Martins (2003) e Guerra (2006), custo fixo é aquele que, no curto
prazo, ndo se altera pela variacdo na producdo, e custo variavel é aquele que se modifica de
forma proporcional a modificacdo no volume de producéo.

A atribuicéo de valores de forma adequada aos produtos passou a constituir-se em um
dos principais objetivos da contabilidade de custos, de forma que se torna necessario um
sistema de custos que consiga mensurar e alocar os custos aos produtos da forma mais
adequada possivel, ou seja, calcular o total de cada produto, assumindo este custo total como
resultante da soma dos custos varidveis aos custos fixos (WERNKE, 2004). Os custos sao

determinados, a fim de que se atinjam os objetivos relacionados a determinacdo do lucro, ao
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controle das operagdes e a tomada de decisdes (MEGLIORINI, 2001). Além desses objetivos,
as informacOes geradas pela contabilidade de custos subsidiam a formacdo de precos de
venda; permitem identificar a contribuicdo de cada produto ou linha de produtos para o lucro
da empresa; o preco minimo de determinado produto em situacdes especiais; o nivel minimo
de atividades exigido para que o negdcio passe a ser viavel; o gerenciamento adequado dos
custos e diversos problemas especificos.

Lima (2006) argumenta que o aumento da eficiéncia produtiva e econémica é fator
decisivo na competitividade do setor leiteiro, sendo de suma importancia o conhecimento dos
custos de produgdo e sua adequacdo a realidade, buscando o uso racional dos recursos e
possibilitando a boa gestédo dos empreendimentos.

Em virtude do acirramento da competicdo global, da importancia dos custos na
atividade pecuaria leiteira e da significancia que tem no preco de venda, faz-se necessario
reduzir os custos de producdo por meio da busca de novas tecnologias, aumento da
produtividade e, principalmente, da melhora nos controles de gestdo, também, com controles
e célculos dos custos de producéo, os quais tém impacto direto na rentabilidade da atividade.

Contudo, priorizar unica e exclusivamente a gestdo de custos ndo garante que ela seja
eficiente economicamente e otimize a utilizacdo dos recursos financeiros, sendo necessario

aprimorar a gestdo mais amplamente.

2.4 INFORMACOES CONTABEIS/FINANCEIRAS PARA A GESTAO

Empresas apresentam usos muito diferentes para 0s demonstrativos de suas atividades
contabeis e financeiras (GITMAN, 2010). Estes demonstrativos variam muito de empresa
para empresa, de atividade e de pais, dependendo da legislacdo vigente e das normas e regras
contabeis.

No Brasil, a obrigatoriedade das demonstracfes contabeis/financeiras é prevista na Lei n.
6.404, de 15 de dezembro de 1976, que regulamenta as demonstracdes financeiras no seu capitulo
XV, artigos 175 a 188 (BRASIL, 1976). Posteriormente, a Lei n. 11.638, de 28 de dezembro de
2007 alterou diversos artigos da citada Lei (BRASIL, 2007). Mais recentemente, a Lei n. 11.941,
de 27 de maio de 2009 deu mais um passo na busca da equiparacdo da contabilidade brasileira
com a contabilidade internacional (BRASIL, 2009). Embora regulamente especificamente a
sociedade andnima, essa lei aplica-se a qualquer tipo de pessoa juridica.

Em relacdo aos produtores rurais brasileiros, a discussdo sobre a obrigatoriedade de

escrituracdo contabil/financeira parece ter sido solucionada com a reestruturagdo do Cddigo
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Civil instituido pela Lei n. 10.406, de 10 de janeiro de 2002 (BRASIL, 2002a). No novo
Cadigo Civil, que vigora desde 11 de janeiro de 2003, em seu artigo 966, 1é-se: “Considera-se
empresario quem exerce profissionalmente atividade econémica organizada para a producgéo
ou a circulacdo de bens ou de servi¢os.” Contudo, ao referir-se ao Produtor Rural, em seu
artigo 970, o documento reza que: “A lei assegurara tratamento favorecido, diferenciado e
simplificado ao empresério rural e ao pequeno empresario, quanto a inscricdo e aos efeitos dai
decorrentes.” (BRASIL, 2002a).

Nesse sentido, conforme estabelecido pelo Regulamento do Imposto de Renda —
RIR/99, por meio do Decreto n. 3.000, de 26 de marco de 1999, fica o produtor rural obrigado
a realizar apenas a apuracdo do livro caixa da atividade rural e a emisséo de nota fiscal de
produtor, ambos os documentos que embasam a declaracdo de imposto de renda de pessoa
fisica (BRASIL, 1999).

Por outro lado, as demonstracGes contabeis/financeiras possuem outras fungdes além
daquelas consideradas formais para atendimento a legislacéo, por intermédio de relatérios dos
quais seja possivel extrair informagdes econdmico-financeiras, como indicadores de
desempenho que permitam fornecer dados para a tomada de decisdo na atividade leiteira.

Segundo Limeira et al. (2008), a formacdo e a estrutura das demonstracGes
contdbeis/financeiras incluem o balanco patrimonial, a demonstracdo do resultado do
exercicio e a demonstracdo do fluxo de caixa como demonstrativos mais importantes.

As demonstracdes contabeis/financeiras, segundo diversos autores, podem ser
colocadas em uma escala de importancia. Gitman (2010) considera a demonstracdo do
resultado do exercicio, o balango patrimonial e a demonstracdo de fluxos de caixa como
demonstracfes essenciais para a analise das empresas. A demonstracdo do resultado do
exercicio fornece uma sintese financeira dos resultados operacionais da empresa durante certo
periodo. O balanco patrimonial apresenta uma descri¢do sintética da posicdo financeira da
empresa em certo periodo, contrapondo ativos (bens e direitos) e passivos (obrigacdes), que
podem ser contraidos por meio de capital de terceiros ou capital proprio. A Demonstracdo do
Fluxo de Caixa resume 0s movimentos de entrada e saida de caixa durante o periodo
considerado, oferecendo uma visdo dos fluxos operacionais, de investimentos e
financiamentos da empresa (GITMAN, 2010).

Fleuriet (2003) salienta que as pecas fundamentais para analise sdo o balango
patrimonial e a demonstracdo do resultado do exercicio, mas destaca que o fluxo de caixa e 0

controle de custos também sdo essenciais para uma boa gestéo.
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Antonialli (2001) resume a lista dos demonstrativos contabeis principais, afirmando que o
Balanco Patrimonial e o Demonstrativo do Resultado do Exercicio sdo as mais importantes
demonstracGes contabeis/financeiras. O Balango Patrimonial € a demonstracdo contabil que tem
por finalidade apresentar a situacao patrimonial da empresa em dado momento. A Demonstracdo
do Resultado do Exercicio € formulada de forma dedutiva, ou seja, das receitas (vendas) vai se
deduzindo os custos e despesas até se chegar ao resultado do periodo.

Segundo Limeira et al. (2008) para analisar a situacdo da estrutura econdémica,
financeira e patrimonial de uma entidade, é preciso ter acesso ao produto final da
contabilidade, isto é, aos relatérios contdbeis. Este fato ressalta a importancia e necessidade
de gerar informacGes para um conjunto heterogéneo de usuérios. As demonstracdes contabeis
constituem uma valiosa ferramenta para atender a uma demanda especifica de acordo com o
interesse de cada um. A todo investidor interessa conhecer a situacdo econdmico-financeira da
empresa na qual decidiu aplicar os seus recursos (LIMEIRA et al., 2008).

As demonstracdes contébeis/financeiras fornecem uma serie de dados sobre a empresa
e que a analise destas demonstracGes transforma os dados em informacgdes, que serdo tanto
mais eficientes quanto for a precisdo dos dados gerados (MATARAZZO, 2010).

No entanto, embora essas demonstracdes contabeis/financeiras possam fornecer
parametros para subsidiar as decisdes econdémico-financeiras, na maioria das propriedades séo
desconhecidas pelos proprietarios e/ou gestores das propriedades rurais, utilizando somente

calculos de indicadores zootécnicos e financeiros basicos pelo regime de caixa.

2.5 REGIMES CONTABEIS PARA A GESTAO

O registro e reconhecimento das receitas e gastos (custos e despesas), € uma das regras
basicas que a contabilidade deve observar para realizar a escrituracdo dos atos e fatos
contabeis, com o intuito de avaliar e gerir adequadamente as informacdes financeiras das
empresas.

O regime da competéncia, conforme cita a Resolucdo CFC n. 750/1993, de 29 de
dezembro de 1993, determina que os efeitos das transag0es e outros eventos sejam
reconhecidos nos periodos a que se referem, independentemente do recebimento ou
pagamento, que pressupde a simultaneidade da confrontacdo de receitas e de despesas
correlatas (BRASIL, 1993).

Na maioria das empresas, a contabilizacdo dos registros € efetuada pelo regime de

competéncia, realizando-se os registros no momento da ocorréncia do fato gerador, ou seja, na
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data da realizacio da venda, da compra, da utilizago ou consumo dos bens ou servicos. E o
regime mais adequado para se mensurar os resultados, pois propicia melhor controle e gestéo
econémico-financeira das empresas.

O regime de caixa, diferente do regime de competéncia, é aquele em que sao
consideradas as receitas recebidas e as despesas pagas no més. Segundo Young (2009), este
regime € utilizado normalmente pelas pessoas fisicas. As pessoas fisicas caracterizadas como
pequeno e médio produtor rural conforme definido pelo Regulamento do Imposto de Renda —
RIR/99, ndo precisam fazer escrituracdo regular em livros contabeis, podendo efetuar
escrituracdo simplificada apenas por meio da utilizacdo do livro caixa (BRASIL, 1999).

Conforme Rodrigues et al. (2011), o resultado da exploracdo da atividade rural por
pessoas fisicas deve ser apurado mediante escrituracdo de livro caixa, abrangendo as receitas,
as despesas de custeio, os investimentos e demais valores que integrem o resultado da
atividade. O resultado da exploracdo também pode ser calculado por intermédio do software
que a Receita Federal disponibilizou para a pessoa fisica que exerce a atividade rural,
denominado “livro caixa da atividade rural” (MARION; SEGATTI, 2007).

Com base nessas informacdes, € apresentada a diferenca em relacdo aos regimes de

apuracéo do resultado por competéncia e caixa.

Quadro 2 — Regimes de apuragao de resultados

DRE Regime de Competéncia

Regime de Caixa

Receitas

Receitas geradas

Receitas recebidas

(-) Custos e Despesas

(-) Despesas consumidas

(-) Despesas pagas

= Lucros/prejuizos

= Lucros/prejuizos

= Lucros/prejuizos

Fonte: adaptado de Marion (2009).

Uma das razfes para que o produtor rural possa realizar sua escrituracdo pelo regime
de caixa é que o processo é bem menos oneroso do que fazer a contabilidade tradicional, por
meio de profissional qualificado ou escritério contabil. Outra razdo e a mais provavel,
segundo Oliveira (2010), é que os produtores rurais normalmente tém uma gestdo mais
voltada para a producdo em detrimento aos controles, em razdo de serem propriedades
familiares. Nos EUA, a maioria dos negdcios usa a contabilidade a base do método de caixa,
pois 0 método permite obter o lucro mediante a subtracdo das despesas pagas e das vendas
recebidas em dado periodo (MARION, 2005).

A desvantagem da adocdo do regime de caixa é que sua simplificacdo despreza a
elaboracdo das demonstracdes contdbeis/financeiras, pois estas possuem outras funcoes além

daquelas consideradas formais para atendimento a legislacdo, que permitiriam extrair
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indicadores economico-financeiros para melhor medir o desempenho da atividade leiteira
(MARION, 2005).

No entanto, a énfase do estudo sera em relacdo ao regime de caixa, em razdo de
realizar-se com os produtores rurais enquadrados como pessoas fisicas e que elaboram o0s
controles das propriedades rurais de forma simplificada e menos onerosa, dando maior énfase

a producdo em detrimento dos controles de gest&o.

2.6 INDICADORES ECONOMICO-FINANCEIROS

A discussdo das medidas de desempenho concentra-se no uso de medidas financeiras e
ndo financeiras, ressaltando-se a necessidade de considerar diversas dimensbes para a
avaliacdo de desempenho organizacional (MURPHY; TRAILER; HILL, 1996).

O desempenho organizacional em sua abordagem classica € considerado como uma
medida da eficacia organizacional na sua abrangéncia mais ampla, dentro da esfera do
desempenho organizacional, onde se insere a dimensdo operacional, com indicadores ndo
financeiros e a dimensao financeira, que, mesmo sendo a mais restrita, € de suma importancia
para as organizagdes (VENKATRAMAN; RAMANUJAM, 1986).

Nesse sentido, as informagdes contidas nas demonstracdes contdbeis/financeiras sao
extremamente importantes para diversos grupos que necessitam regularmente construir
medidas da eficiéncia operacional da empresa. A analise de indicadores envolve métodos de
calculo e interpretacdo deles visando analisar e acompanhar o desempenho da empresa,
constituindo elementos bésicos da analise a demonstracdo de resultados e o balanco
patrimonial da empresa (GITMAN, 2010).

Partindo de informacgbes fornecidas pela contabilidade, por meio dos sistemas de
comunicacdo, os gestores podem desenvolver analises financeiras para identificar o seu
desempenho. Inclusive, tracar paralelos entre empresas do mesmo ramo de atividade, podendo
de forma mais segura e fundamentada, mediante indicadores, tomar as decisGes necessarias
(OLIVEIRA; MULLER; NAKAMURA, 2000).

De acordo com Padoveze (2009), a analise financeira constitui-se num processo de
mensuracdo dos demonstrativos contabeis, objetivando avaliar a situacdo da empresa em seus
aspectos operacionais, econdmicos, patrimoniais e financeiros. E o estudo que propicia avaliar
0 patriménio das empresas e das decisdes tomadas, tanto em relacdo ao passado retratado nas
demonstragdes financeiras quanto em relagdo ao futuro espelhado no orcamento. E

interessante salientar que esta avaliacdo € feita por meio de exame da decomposi¢do dos
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elementos dos demonstrativos contdbeis/financeiros e da comparacdo destes entre si
(MOREIRA, 2003).

Salienta-se que a importancia da analise de demonstrativos contabeis/financeiros nao
se restringe apenas ao processo de tomadas de decisbes, mas tambeém atende a diversos
interesses, que variam de acordo com os usudrios das informacdes, visto que, de acordo com
Moreira (2003 p. 3), “[...] possibilita a visualizagéo de todos os componentes do patrimonio e
suas variacfes, assim como o comportamento econdmico-financeiro de uma empresa, em
periodos passados, permitindo projecdes futuras.”

Sobre a importancia dos indicadores para os gestores, Nakagawa (1993) afirma que 0s
administradores se defrontam com a responsabilidade de solucionar grandes problemas de
uma empresa, fazendo a escolha entre alternativas e enfatizando aquelas alicercadas em
indicadores econdémico-financeiros.

De acordo com Rodrigues, Schuch e Pantaledo (2003), os sistemas de indicadores de
desempenho sé@o pontos de partida para qualquer acdo de melhoria empresarial. Estes autores
indicam que o sistema de indicadores de desempenho deveria ser objeto de planejamento, de
modo a cobrir todos o0s aspectos relevantes para a gestdo, garantir sua coeréncia, bem como
sua perfeita adequacéo aos interesses da organizacao.

Em pesquisa sobre os indicadores e sua utilizacdo, Pinheiro (1997) identifica os
seguintes atributos relacionados a eles: a) os indicadores constituem um meio, sao ferramentas
que podem revelar, ampliar ou confirmar o conhecimento; b) os indicadores sdo fragmentos
gue nos revelam informac6es e em se tratando de organizacao, este conhecimento pode estar
ligado a um ou mais elementos de gestdo, a exemplo das atividades de coordenacéo,
organizacédo, planejamento direcdo e controle; ¢) os indicadores d&o a possibilidade de uma
linguagem comum entre os atores de uma comunidade, substituindo com consideravel
eficacia a linguagem verbal, adjetivada e rica em conceitos subjetivos, ficando assim
facilitadas as tarefas de comunicagdo, argumentacdo, tradugdo de conceitos e ideias
complexas em conceitos e ideias simples.

Ressalta-se que os indicadores de carater econdmico-financeiros sdo inimeros e cada
grupo pretende explicar a situacdo de uma empresa sob determinado aspecto. Para Antoniali
(2001), existem diversos indicadores de natureza financeira, sendo necessario determinar
aqueles que servem ao proposito da empresa para a tomada de decises.

Os indicadores econdmico-financeiros sdo valores quantitativos, ou seja, ndmeros

utilizados para identificar a situacdo e o desempenho econémico-financeiro de uma empresa
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rural. Depois de apurados, eles devem ser comparados com os resultados de periodos
anteriores e com as projecdes, no processo de andlise e avaliagdo (CREPALDI, 2005).

Um indicador de desempenho é um ndmero que ajuda no processo de clarificacdo do
entendimento da situacdo da empresa e objetiva detectar situacOes, verificar a tendéncia dos
acontecimentos e dar subsidios para que a administracdo da companhia enfatize os esfor¢os
corretivos nas direcdes necessarias (PADOVESE, 2010).

Para Murphy, Trailer e Hill (1996), as medidas de desempenho se concentram
basicamente em medidas financeiras, como o retorno sobre o investimento, retorno sobre o
ativo, margem bruta de lucro e o retorno sobre as vendas.

Os indicadores contabeis considerados tradicionais pela literatura sdo divididos,
centralmente, em trés: indicadores de liquidez, rentabilidade e estrutura de capital. Conforme
Matarazzo (2010), os indicadores de liquidez e estrutura de capital procuram evidenciar
aspectos da situacdo financeira, e os indicadores de rentabilidade procuram evidenciar
aspectos da situagdo econdmica.

Esses indicadores contébeis tradicionais sdo considerados monocritérios, pois
consideram apenas um indicador para avaliar o desempenho da organizacéo, sendo utilizado
somente a liquidez, ou a rentabilidade ou algum indicador de endividamento. Essa afirmacéo
foi confirmada no estudo de Lima (2003, p. 48), no qual o autor salienta que ““[...] a ciéncia
contébil tradicional utiliza-se, em geral, de métodos de avaliagdo com um Unico indicador,
uma medida quantitativa de eficiéncia econdmica.”

Segundo Lima (2003), tais modelos ja ndo sdo suficientes para avaliar o desempenho
da organizacdo, considerando que a complexidade envolvida € maior do que daquela existente
ha algumas décadas. Essa complexidade pode ser entendida pelas mudangas ocorridas nos
sistemas produtivos, bem como pela alta tecnologia envolvida nos processos industriais
(BARBOSA; GOMES, 2002).

A partir do reconhecimento dessa complexidade, surge a necessidade de métodos que
observem o reflexo da consideracdo simultanea dos indicadores individuais, de tal forma a
permitir a avaliacdo do desempenho econémico-financeiro das organiza¢fes (WERNKE;
BORNIA, 2001).

As medidas de desempenho utilizadas necessitam ser claramente definidas e
justificadas, para permitir comparagdes e evitar aparentes contradi¢cbes nas suas conclusoes,
bem como deve-se utilizar, sempre que possivel, varias dimensdes de desempenho e permitir
variaveis de controle (MURPHY; TRAILER; HILL, 1996).
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O uso de indicadores como instrumentos econdmico-financeiros auxiliares a gestdo é
importante, mas alerta-se para o fato de que, assim como os numeros ratificam, também
podem iludir ou conduzir a equivocos, sobretudo se analisados e interpretados a margem do
contexto e de suas perspectivas, ou seja, € possivel que um indicador isolado se mostre
insuficiente para analises e interpretagdes de ordens conclusivas, tornando-se assim altamente
recomendavel o uso de outros indicadores (GOZER et al., 2007).

Venkatraman e Ramanujam (1986) acreditam que o conceito de desempenho é
multidimensional e, para medi-lo adequadamente, é preciso utilizar mais que um indicador
para medir a eficicia organizacional.

Nesse sentido, Matarazzo (2010) coloca que o importante ndo é o calculo de um
grande namero, pois conforme se acrescentam indicadores, a analise vai perdendo félego.
Mas, dependendo da profundidade que se deseja, o ideal é o calculo de um conjunto de
indicadores que permita conhecer a situacdo da empresa.

Corroborando com esta afirmacéo, ludicibus (2010) salienta que é mais Util calcular
certo numero selecionado de indicadores, de forma consistente, de periodo para periodo, e
compara-los com padrfes preestabelecidos, visualizando quais os problemas que merecem
uma investigacdo mais aprofundada, do que apurar dezenas de indicadores isolados,
pretendendo dar entendimento absoluto a eles.

Para Gitman (2010), a analise de indicadores ndo inclui somente o célculo, sendo mais
relevante a interpretacdo do valor desse indice. Uma base relevante de comparacdo é
necessaria para responder a perguntas, como: “é muito alto ou muito baixo?” e “esse numero
é bom ou ruim?”

Gitman (2010) ressalva que se analisa equivocadamente, se a empresa em analise
apresenta determinado indicador com valor “melhor” que a média da atividade ou setor, entdo
ela pode ser considerada melhor. Entretanto, essa visdo do que ¢ “melhor que a média” pode
estar equivocada ou indicar problemas. Muitas vezes, um indicador muito superior a média
pode apontar indicios de problemas que, depois de uma analise mais cuidadosa, revelam-se
mais sérios do que seriam se o indicador se mostrasse inferior a média do setor.

Portanto, é importante investigar as diferencas significativas para qualquer lado da
média do setor. Também, por meio dos indicadores econémico-financeiros € possivel realizar
a comparacdo entre desempenho atual e desempenho passado, verificando o progresso ou
regresso alcangado pela empresa. O surgimento de tendéncias pode ser detectado

comparando-se o desempenho de Vvarios anos.
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Matarazzo (2010) faz uma analogia interessante ao comparar os indicadores com
velas: “[...] um indicador é como uma vela acesa em um quarto escuro.” Tal comparagdo
significa que a vela, mesmo ao iluminar parte do quarto, deixa a outra parte no escuro ou na
penumbra. Nesse sentido, o autor afirma que quanto mais velas sdo acesas, mais os detalhes
do quarto podem ser visualizados. Assim, quanto mais indicadores sdo utilizados, mais se
sabe sobre o comportamento de determinada empresa. Contudo, a utilizacdo de indicadores
para a analise econdémico-financeira é apenas uma ferramenta e precisa ser utilizada com
cautela e por profissionais capacitados.

Sobre indicadores, comenta Gitman (2010) que, ao se utilizar nas analises
contabeis/financeiras, é necessario tomar precaucdes, como: a) os indicadores que apresentam
diferencas significativas em relacdo a média da atividade ou setor apenas indicam sintomas de
algum problema. E necessaria uma analise adicional para isolar as causas do problema; b) um
indicador, isoladamente, geralmente ndo fornece informacdes suficientes a partir das quais se
possa julgar o desempenho geral da empresa ou subsidiar decisdes; c) os indicadores que
estdo sendo comparados devem ser calculados com demonstracdes financeiras referentes ao
mesmo periodo para eliminar os efeitos da sazonalidade; d) na realizacdo de analises de
indicadores, é preferivel usar demonstracdes contabeis/financeiras de fontes confiaveis; €) os
dados financeiros que estdo sendo comparados devem possuir tratamentos contabeis iguais,
especialmente em relacdo a estoques e depreciacéo.

Para Perez e Fama (2003), os avancos da tecnologia da informacdo e a globalizacdo
estdo acirrando a competicdo, fazendo com que tenham que se diferenciar dos concorrentes.
Dessa forma, segundo Wernke e Lembeck (2004), a avaliacdo de desempenho empresarial ha
muito tempo tem sido considerada como imprescindivel para que as organizaces se
mantenham competitivas, pois com o aumento da concorréncia, as empresas tém sido

forcadas a reduzir suas margens de lucro e a fundamentar suas decisdes.

2.6.1 Indicadores de atividade

Nesta subsecdo, apresentam-se alguns indicadores elencados como pertinentes e
suficientes pelo pesquisador, a serem utilizados na pesquisa para realizar a analise de custos,
margens e equilibrio da producéo das propriedades rurais produtoras de leite, em razéo da
dificuldade na coleta das informacGes e dos dados, pois ndo é realizada a contabilizagdo das
operacOes dentro dos critérios exigidos pelo fisco, tampouco se observando os aspectos

gerenciais.
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Para que uma atividade possa ser avaliada corretamente, devem ser empregados e
obedecidos critérios e regras de aferi¢cdo de desempenho que indiquem sua viabilidade econdmica,
de forma isolada ou comparativa com base em indicadores. N&o existe um indicador Unico que é
aceito por unanimidade pela academia e pelos empresarios (RESENDE, 2010).

Em estudos sobre custos de producdo para calculo de indicadores em fazendas leiteiras
norte-americanas, elaborados por departamentos de extensao rural, € comum o uso dos termos
operation cost of production. O resultado obtido indica um valor que devera ser coberto pela
receita bruta resultante da venda dos produtos da atividade para que a empresa possa
permanecer operando na estrutura atual. Serve para orientar decisdes administrativas de curto
prazo, no entanto, ndo representa uma situacdo de estabilidade da fazenda em longo prazo
(BOLTON, 2009; BOLTON; VANDERLIN, 2009; DALTON, 2005; FRANK, 2008).

Observa-se, também, a preferéncia de alguns pesquisadores em estimar o retorno
econémico das fazendas por meio da diferenca entre a renda bruta e os custos decorrentes da
alimentacdo do rebanho, possivelmente, por se tratar de um indicador de fécil e rapida
afericdo (SCHMIDT; PRITCHARD, 1987).

Ha uma descricdo detalhada de varios indicadores de desempenho que discorrem sobre
as vantagens e desvantagens de sua aplicacdo. No entanto, sua aplicacdo é facil para as
empresas que elaboram as demonstragdes contabeis dentro das regras fiscais e societérias,
sendo indicadas também para as atividades rurais, embora se verifique grande dificuldade em
razdo da falta de dados e informacdes confiaveis, existentes nas propriedades rurais.

Na atividade leiteira também se faz necessario o uso de indicadores de desempenho, 0s
quais definimos como essenciais, 0s relacionados ao estudo da relagdo custo/volume/lucro,
onde se confrontam as receitas (vendas), despesas (custos) e renda liquida (lucro). O ponto de
equilibrio, a margem de seguranca, margem de contribuicdo e a alavancagem operacional
também serdo objeto de exploracdo do estudo.

A andlise da relacdo custo/volume/lucro, segundo Horngren (2000), examina o
comportamento das receitas e custos totais, dos resultados das operagdes decorrentes de
mudancas ocorridas nos niveis de vendas e seus precos, dos custos variaveis por unidade e
dos custos fixos. Visa, sobretudo, analisar como séo afetados os custos totais pela variacdo do
volume. Via de regra, gestores e administradores utilizam esta analise como ferramenta para
responder questdes que envolvem expectativas quanto ao que acontecerd com o lucro se
houver modificagdes nos pregos de venda, nos custos e/ou no volume vendido.

Para Garrison e Noreen (2001), a anélise custo/volume/lucro é um instrumento vital

para que 0s gestores possam tomar a decisdo correta, pois ajuda a entender a inter-relagcdo
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entre 0 custo, o volume e o lucro de uma organizagdo e decidir quais instalacbes séo
necessarias para produzir os produtos, qual o preco e politicas de venda e que estratégias de
mercado deve adotar. Jiambalvo (2002, p. 82) explica que a “[...] analise de
custo/volume/lucro € qualquer analise que explore as relagfes entre custos, volume ou niveis
de atividade e lucro.”

Outro indicador importante para calcular é a margem de contribuicdo em valor e
percentual. Garrison e Noreen (2001) explicam que a margem de contribuicdo é o que resta da
receita de vendas, ap0s a deducdo das despesas variaveis, para fazer frente as despesas fixas e
o lucro. Seu célculo é essencial para indicar o ponto de equilibrio e determinar o nivel minimo
de producéo para a sobrevivéncia do negdcio.

O ponto de equilibrio representa 0 montante de quantidades vendidas ou receita total
necessaria para atingir o equilibrio da empresa, ou seja, o0 ponto zero do lucro. Oliveira (2009,
p. 23) entende como ponto de equilibrio o volume de producdo em que as receitas de vendas
sdo suficientes para cobrir todos os custos e despesas da empresa sem auferir lucro. Para
Jiambalvo (2002, p. 82), o ponto de equilibrio “[....] € 0 ponto em que a receita de vendas se
iguala ao custo total, composto de custos fixos e variaveis.” Garrison e Noreen (2001)
definem ponto de equilibrio como sendo o nivel de vendas ao qual o lucro da empresa é nulo.
O ponto de equilibrio pode ser obtido por meio das formulas da margem de contribuicdo em
valor e da margem de contribuicdo percentual.

Quando se trata do ponto de equilibrio, outro aspecto importante é a margem de seguranca
qgue mede a diferenca existente entre as quantidades necessarias para o ponto de equilibrio e as
efetivamente vendidas, bem como a receita de vendas necesséria para o ponto de equilibrio, em
relacdo a receita de vendas total realizada. Para Garrison e Noreen (2001), a margem de seguranga
é 0 excesso das vendas orcadas sobre o volume de vendas do ponto de equilibrio, ou seja, a folga
que ha entre o ponto de equilibrio e a venda real, que indica até quanto poderd ocorrer uma
diminuigdo das vendas até chegar ao lucro nulo. Quanto maior for a diferenca entre as variaveis
citadas maior a margem de seguranca, o que de certa forma tranquiliza o gestor, quando analisa o
desempenho da empresa quanto ao resultado diante dos custos.

Em relacdo a alavancagem operacional, Jiambalvo (2002) diz que se relaciona ao nivel
de custos fixos versus varidveis, na estrutura de custos de uma empresa. Para ele, as empresas
de alta alavancagem operacional correm maior risco, em razao da maior flutuacdo no lucro em
alteracdes de receita de venda. Garrison e Noreen (2001, p. 173) conceituam a alavancagem
operacional como “[...] a medida do grau de sensibilidade do lucro liquido, ante as variacbes

percentuais das vendas.”
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Para atender aos propdsitos deste estudo, é fundamental identificar, entre outros, o

calculo da relagdo custo/volume/lucro, da margem de contribui¢do, do ponto de equilibrio,

margem de seguranca e a alavancagem operacional, conforme se dispem as formulas de

calculo dos indicadores.

Quadro 3 — Férmulas utilizadas para calculo dos indicadores de atividade

Custo/Volume/Lucro

CVUq = Custo Variavel Unitario x quantidade
CFT = Custo Fixo Total

Indicador Férmula Descricao
CVL =PVUq-CVUq-CFT Indica quantas unidades € preciso
CvL: PVUq = Preco Venda Unitério x quantidade vender em determinado periodo

para ndo ter prejuizo.

MCV: Margem de
Contribuicdo em
Valor

MCV = PVUq — (CVUq + DVUQ)

PVU(q = Prec¢o Venda Unitéario x quantidade
CVUq = Custo Variavel Unitario x quantidade
DVUq = Despesa Varidvel Unitaria x quantidade

Evidencia a diferenca entre o
preco de venda e a soma dos
custos e despesas variaveis de um
produto ou servigo.

MCP: Margem de
Contribuicdo em
Percentual

MCP = (PVUq — CVUq - DVUQ) + PVUq

PVUq = Preco Venda Unitario x quantidade
CVUq = Custo Variavel Unitario x quantidade
DVUq = Despesa Variavel Unitaria x quantidade

Determina a  medida da
contribuicdo de cada real obtido
na venda, disponivel para cobrir
0s custos e despesas fixas e o
lucro.

PEU: Ponto de
Equilibrio
em Unidades

PEU = (CFT + DFT) = MCV

CFT = Custo Fixo Total
DFT = Despesa Fixa Total
MCV = Margem Contribuicéo em Valor

Indica a capacidade minima em
que a empresa deve operar
(produzir), para que no final do
periodo ndo tenha prejuizo.

PEV: Ponto de
Equilibrio
em Valor

PEV = (CFT + DFT) + MCP

CFT = Custo Fixo Total
DFT = Despesa Fixa Total
MCP = Margem Contribui¢do em Percentual

Evidencia a capacidade minima
em que a empresa deve operar
(produzir), para que no final do
periodo ndo tenha prejuizo.

MSU: Margem de
Seguranga em
Unidades

MSU =VU - PEU

VU = Vendas em Unidades
PEU = Ponto Equilibrio em Unidades

Indica quanto as vendas podem
cair sem que a empresa incorra em
prejuizo.

MSV: Margem de
Seguranca em Valor

MSV = MSU x PVU

MSU = Margem Seguran¢a em Unidades
PVU = Prego Venda Unitario

Evidencia quanto as vendas
podem cair sem que a empresa
incorra em prejuizo.

MSP: Margem de
Seguranga em
Percentual

MSP = MSU + VU

MSU = Margem Seguranca em Unidades
VU = Vendas em Unidades

Determina quanto as vendas
podem cair sem que a empresa
incorra em prejuizo.

AO: Alavancagem
Operacional

AO =PVUq - CVUq + PVUq-CVUq - CFT

PVU(q = Preco Venda Unitéario x quantidade
CVUq = Custo Variavel Unitario x quantidade
CFT = Custo Fixo Total

E a capacidade de usar custos
operacionais fixos para aumentar
os efeitos das variagbes das
vendas sobre o Lucro.

Fonte: adaptado de Garrison e Noreen (2001) e Jiambalvo (2002).

A preocupagdo com 0s custos, mesmo sabendo que na atividade rural ha muita

oscilacdo de precos e o mercado é quem determina os precos de venda, é salutar e necessaria.

Na atividade leiteira, a preocupagdo com custos € muito importante, pois o produtor

precisa vender o leite diariamente, para garantir a qualidade e conseguir o melhor preco e

cobrir os custos de producéo, embora isso nem sempre seja possivel em razao das dificuldades

de armazenamento, escoamento e perecibilidade do produto.
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2.6.2 Indicadores de rentabilidade

Apresentam-se, nesta subsecdo, os indicadores tradicionais de rentabilidade a serem
pesquisados nas propriedades rurais produtoras de leite bovino, julgados adequados para o
objetivo proposto no estudo. Ressalta-se que nessas propriedades ndo é realizada a
contabilizacdo, somente o controle zootécnico da atividade.

Segundo Kaplan e Norton (1996), indicadores, como o retorno sobre o total de ativos
sdo indicadores comuns da perspectiva financeira e muito importantes na determinacdo da
estratégia de uma empresa. Para Kaplan e Norton (1996), os executivos das empresas devem
identificar ou definir os indicadores financeiros adequados a estratégia da empresa. Os
objetivos e medidas financeiras precisam definir o desempenho financeiro esperado e servir
de meta principal para os objetivos e medidas de todas as outras perspectivas.

Os recursos sdo investidos no empreendimento com o objetivo de obter beneficios
futuros, ou seja, lucros. Na tentativa de identificar o sucesso ou fracasso de seu negécio as
empresas analisam a rentabilidade, sendo essa analise realizada com base no resultado
econdmico, vendas e investimentos.

Segundo Matarazzo (2010), os indicadores de rentabilidade mostram qual a
rentabilidade dos capitais investidos, isto €, quanto renderam os investimentos e, portanto,
qual o grau de éxito econébmico da empresa. Gitman (2010) destaca que existem inimeras
medidas de rentabilidade, entre elas a margem operacional e a margem liquida. Essas medidas
permitem ao analista avaliar os lucros da empresa em relacdo a certo nivel de vendas, a certo
nivel de ativos ou ao volume de capital investido pelos proprietarios. Sem lucro uma empresa
ndo pode captar capital externo e perde a credibilidade do mercado. A margem liquida
também é uma medida da lucratividade e que esse indice demonstra o retorno liquido da
empresa sobre seu faturamento (LIMEIRA et al., 2008).

Antonialli (2001) destaca que o indicador de retorno ou rentabilidade sobre os ativos
indica o percentual de lucros que a empresa obtém para cada unidade monetéaria investida no
ativo, ou seja, indica o retorno produzido pelo total das aplicacdes no ativo. O indicador de
retorno ou rentabilidade sobre o patriménio liquido mensura quanto a empresa obtém de
retorno sobre o capital aplicado pelos sécios, ou seja, qual o retorno sobre o capital préprio.

Para Limeira et al. (2008), a rentabilidade do patrimonio liquido, ou retorno sobre o
capital proprio, mede a remuneragdo dos capitais dos socios que foram investidos na empresa,
ou seja, quanto foi adicionado ao patrimdnio liquido decorrente do resultado daquele periodo.

E um indicador muito importante para o investidor, pois além de avaliar a remuneragio do
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capital préprio, a rentabilidade do patrimdnio liquido permite comparar esse rendimento com
alternativas de aplicagdo, como caderneta de poupanca, aluguéis, CDB, etc.

Martins (2005) sugere pelo menos trés indicadores tradicionais que podem medir o
desempenho da atividade leiteira, sendo o primeiro a taxa de remuneracdo do capital, que
mede o quanto cada real aplicado em leite retorna, podendo ser utilizado como parametro para
este indicador o retorno da poupanca. Outro indicador é o capital imobilizado em ativos por
litro de leite produzido, sendo a propriedade menos eficiente quanto maior for este. O terceiro
é o capital de giro em relacéo ao capital imobilizado na atividade.

Os indicadores de rentabilidade demonstram quanto a empresa remunera o capital
investido e os ativos aplicados no negocio. Os indicadores de retorno sobre as vendas medem
a eficiéncia da empresa na transformacao das vendas em resultados, ou seja, quanto maiores
esses indicadores mais as empresas se mostram capazes de administrar Seus recursos.
Salienta-se que para o calculo desses indicadores, ha uma relacéo direta entre a demonstracéo
do resultado e o balango patrimonial.

Séo apresentadas, a seguir, as férmulas para calculo dos indicadores tradicionais de
rentabilidade a serem utilizados no estudo, que contribuirdo na analise da utilizacdo dos
indicadores de gestdo para a medicdo e melhoria do desempenho das propriedades rurais

produtoras de leite bovino, do Municipio de Xanxeré.

Quadro 4 — Férmulas utilizadas para calculo dos indicadores de rentabilidade

Indicador Foérmula Descrigdo
Giro do Ativo GA= (Ven(_;ias Liguidas) Mede_ a proporgdo de ve_ndas sobre o
Ativo Total investimento total. Quanto maior melhor.
§ Margem Liquida ML = (Lucro Liquido) x 100 Demonstra em reais o lucro obtido nas vendas.
S Vendas Liquidas Quanto maior melhor.
% Rentabilidade do ROA-= (Lucro Liquido) x 100 Mede quanto obteve de lucro para remunerar
:,E) Ativo Ativo Total seu investimento total. Quanto maior melhor.
o Rentab!lldAad_e do ROE= (Lucro Liquido) x 100 Indica quanto obteve de lucro para remunerar
Patrimonio P . - .
Liquido Patriménio Liquido o capital proprio. Quanto maior melhor.

Fonte: adaptado de Assaf Neto (2010), Gitman (2010), ludicibus (2008) e Matarazzo (2010).

A importancia desses indicadores para a gestdo econémico-financeira das
propriedades rurais produtoras de leite bovino é fundamental, pois estabelece relacdo direta
com o0s investimentos necessarios para gerar o retorno desejado, permitindo avaliar a

rentabilidade e as margens de lucro da atividade.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A metodologia é o conjunto de métodos a serem adotados para o desenvolvimento da
pesquisa e o caminho pelo qual o pesquisador seguird no decorrer dela. Dada sua importancia
no processo de investigacdo, deve-se adotar métodos que garantam resultados seguros para a
busca de solugdes para os problemas de pesquisa.

Oliveira (2011, p. 19) define a metodologia como “[...] 0 estudo do método e suas
técnicas. Constitui o caminho que deve seguir toda a investigacdo cientifica para que o
conhecimento do tipo cientifico seja gerado.”

Esta secdo compreende a delimitagdo, abordagem, tipo, método, técnica e

instrumentos de coletas de dados e técnica de analise dos dados.

3.1 CARACTERIZACAO E DELIMITACAO DA PESQUISA

Este estudo caracteriza-se como uma pesquisa aplicada, pois estuda uma condicédo
empirica da realidade, com o proposito de transformar conhecimento preexistente para
solucdo de problemas especificos. Ou seja, visa a operacionalizacdo dos recursos intelectuais
gerados na pesquisa béasica, para equacionar questdes da realidade local. Para Vergara (2011,
p. 42), “a pesquisa aplicada ¢ fundamentalmente motivada pela necessidade de resolver
problemas concretos, mais imediatos ou nao.”

O universo da pesquisa envolve os produtores rurais associados ao Sindicato dos
Produtores Rurais de Xanxeré — SC, tendo como amostra de forma intencional néo
probabilistica, os 74 proprietarios e/ou gestores das propriedades rurais produtoras de leite
bovino. Conforme Colauto e Beuren (2006), é a totalidade de elementos que possui as
mesmas caracteristicas definidas para determinado estudo.

Para atingir o objetivo proposto no estudo, foi realizada pesquisa de natureza
exploratoria e descritiva, visando analisar a utilizacdo da gestdo técnica e econémico-
financeira das propriedades rurais produtoras de leite bovino, dos produtores associados ao
Sindicato dos Produtores Rurais de Xanxeré — SC.

Para Raupp e Beuren (2006, p. 81), “explorar um assunto significa reunir mais
conhecimentos e incorporar caracteristicas inéditas, bem como buscar novas dimensdes até
entdo ndo conhecidas.”

No entendimento de Gil (2006), a pesquisa descritiva tem como principal objetivo

descrever caracteristicas de determinada populacdo ou fendémeno, ou, ainda, o
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estabelecimento de relagGes entre variaveis, utilizando técnicas padronizadas de coleta de
dados.

O estudo utilizou o método de abordagem quantitativa, que, segundo Richardson
(1999), quantifica o problema desde a coleta até o tratamento dos dados, por meio de técnicas
estatisticas, da mais simples a mais complexa e qualitativa em sua andlise, diante da
complexidade de compreender, classificar e analisar a interacao dos dados tabulados.

De forma resumida, o estudo caracteriza-se como aplicado, de natureza exploratéria e
descritiva quanto aos objetivos, de levantamento quanto aos procedimentos, e quantitativa e

qualitativa quanto a abordagem do problema.

3.2 METODO DE PESQUISA

Os dados primarios foram obtidos por meio de pesquisa de campo, mediante
entrevistas com utilizacdo de questionario estruturado aos proprietarios e/ou gestores das
propriedades rurais produtoras de leite bovino, associados ao Sindicato dos Produtores Rurais
do Municipio de Xanxeré — SC.

Foi utilizada a pesquisa survey, por meio da qual se procurou identificar por
intermédio de questionario aos produtores e/ou gestores das propriedades, a utilizacdo de
indicadores técnicos e econémico-financeiros, visando a melhoria da gestdo nas propriedades
leiteiras bovinas. O procedimento survey caracteriza-se pela interrogacdo direta das pessoas,
cujo comportamento se deseja conhecer e que, ao final, mediante analise quantitativa, sdo
obtidas as conclusdes acerca do problema (GIL, 2006).

E qualitativa

3.3 TECNICA E INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS

Utilizou-se para a coleta de dados o questionario estruturado constante no apéndice
“A”, definido por Hair Junior et al. (2006), como um conjunto de perguntas pré-elaboradas,
sistematica e sequencialmente dispostas em itens que constituem o tema da pesquisa, com 0
objetivo de suscitar dos entrevistados respostas as perguntas sobre o assunto que saibam
opinar.

A coleta de dados é a etapa da pesquisa em que se inicia a aplicagdo dos instrumentos
elaborados e das técnicas selecionadas para coletar os dados previstos (MARCONI,;
LAKATOQOS, 2010).
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Ap0s a definicdo do questionario, realizou-se um pré-teste para deteccdo das possiveis
falhas ou erros que o instrumento apresentava. De acordo com Gil (2006), esta etapa deve ser
executada tdo logo o questionario esteja redigido.

Realizado o pré-teste, os questionarios foram aplicados in loco aos produtores e/ou
gestores das propriedades rurais produtores de leite bovino, associados ao Sindicato dos
Produtores Rurais de Xanxeré — SC, nos meses de julho e agosto de 2014.

3.4 TECNICA DE ANALISE DOS DADOS

Com base nas informacdes coletadas por meio dos questionarios, foram realizadas as
tabulacBes estatisticas por meio de planilha eletrénica, que resultaram na elaboracdo de
tabelas.

Posteriormente, foi realizada a andlise e interpretacdo dos dados, evidenciando as
relacbes existentes entre as varidveis, visando responder ao problema e aos objetivos
propostos no estudo, mediante a identificacdo, analise e avaliacdo dos processos e condicdes
da gestdo técnica e econémico-financeira das propriedades rurais produtoras de leite bovino,
associadas ao Sindicato dos Produtores Rurais de Xanxeré — SC.

Para Gil (2006), a andlise e interpretacdo dos dados é a fase posterior a coleta e
argumenta que a analise tem como objetivo organizar e sumarizar os dados, de forma que
possibilite apresentar as respostas ao problema proposto no estudo. A interpretacdo tem como

objetivo aprofundar as respostas, ligando a resposta a outros conhecimentos ja obtidos.
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4 APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS

Por intermédio da coleta de dados, procurou-se atender aos objetivos da pesquisa,
primeiramente identificando as caracteristicas do setor e das propriedades em relacdo a
producdo e produtividade. Com base nas entrevistas, foram identificados e analisados os
processos de controle e gestdo técnicos e administrativos das propriedades, bem como foram

avaliadas as condi¢des da gestdo econdémico-financeira das propriedades pesquisadas.

4.1 SETOR OBJETO DE ESTUDO

A pecuaria leiteira brasileira teve inicio no século XVI, quando expedicdes
portuguesas trouxeram para a entdo colbnia, precisamente para a vila de Sdo Vicente, no
litoral paulista, os primeiros bois e vacas. Desde entéo, a atividade caminhou sem grandes
evolugdes tecnologicas.

A fase moderna da pecuéria nacional inicia-se a partir de 1950, coincidindo com o
avanco da industrializacdo do pais. Contudo, nenhuma evolucéo significativa nas praticas de
manejo e gestdo aconteceu rapidamente.

As evolugdes sempre seguiram em ritmo lento e praticamente permaneceram
inalteradas, com pregos e importagcdes controlados pelo governo, sendo a producdo e
distribuicdo bastante informal, garantindo certa estabilidade e renda aos produtores. Este
cenario perdurou até o inicio de década de 1990, quando aconteceu o salto mais qualitativo da
pecuaria leiteira.

A partir de entdo, o setor exibiu forte dinamismo, marcado por profundas
transformacdes, com impactos consideraveis na organizacdo da producdo e distribuicdo de
leite e de seus derivados a partir da liberacdo dos precos ao longo de toda a cadeia produtiva
(PAULA; CASTRO; MOTA, 2005).

Com a retirada das restricbes quantitativas e bioldgicas, iniciou-se a importacdo de
derivados lacteos. Houve aumento da concorréncia externa, até entdo inexistente,
principalmente pela extincao tarifaria dos paises do Mercosul, culminando com a estabilidade
de precos a partir da implantagdo do plano real.

A intensificacdo da concorréncia ocasionou a modernizacao tecnoldgica produtiva das
propriedades, dos distribuidores e processadores de leite, afetando toda a cadeia produtiva,
com alteragcdes nos custos de producdo e comercializagdo. Aconteceram inlmeras aquisi¢cées

e incorporacgdes de empresas do setor por empresas transnacionais, ocorrendo concentracéo do
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setor, realizando todo o processo, desde a captacdo do leite com o produtor, até a disposicdo
dos produtos nos pontos comerciais.

Outra alteracdo importante em razdo do avanco tecnoldgico foi a introducéo do leite
longa vida (UHT — Ultra High Temperature) em substituicdo ao leite pasteurizado, altamente
perecivel, pois por meio do aumento do ciclo de vida do produto é possivel comercializa-lo
em todo o territorio nacional.

O comercio leiteiro bovino mundial é dominado pela Comunidade Europeia e pelos
Estados Unidos, mas paises, como China, india e Brasil aumentaram significativamente a sua
producdo de leite nos Gltimos anos, bem como sua participacdo no cenario mundial, enquanto
paises, como Franca, Alemanha e Rdssia diminuiram ou estagnaram sua producgdo, permitindo
gue novos paises produtores de leite bovino se estabelecessem no mercado internacional.

Os 20 paises com maior producdo mundial de leite bovino respondiam em 2003 por
72,8% da producdo, com um volume de 378,3 bilhGes de toneladas métricas (FOOD AND
AGRICULTURE ORGANIZATION OF THE UNITED NATIONS, 2013). Em 2012, essa
producdo passou a ser de 458,4 bilhdes de toneladas métricas, respondendo por 73,3% da
producdo mundial, com incremento de 80,1 bilhdes de toneladas métricas, aumentando em

0,7% a participacdo na produgdo mundial, considerada a ultima década.

Tabela 1 — Produgdo mundial de leite bovino em 2012

- . Producéo em

Posigdo Paises Tonelada métricas %
1 Estados Unidos 90.865.000 14,5
2 india 54.000.000 8,6
3 China 37.419.500 6,0
4 Brasil 32.304.421 52
5 Russia 31.576.047 5,0
6 Alemanha 30.506.929 49
7 Franca 23.983.196 3,8
8 Nova Zelandia 20.053.000 3,2
9 Turquia 15.977.837 2,6
10 Reino Unido 13.884.000 2,2
11 Paquistdo 13.393.000 2,1
12 Polbnia 12.667.773 2,0
13 Argentina 11.815.000 1,9
14 Holanda 11.675.448 1,9
15 Ucrania 11.260.102 1,8
16 México 10.880.870 1,7
17 Italia 10.579.572 1,7
18 Austrélia 9.480.132 15
19 Canada 8.450.000 14
20 Japéo 7.630.418 1,2
21 Outros 167.351.556 26,7
TOTAL 625.753.801 100,0

Fonte: Food and Agriculture Organization of the United Nations (2013).
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Observando-se o cenario global, quando se trata de producéo de leite bovino, o Brasil
em 2003 ocupava a sexta posicdo, representando 4,4% da produgdo mundial. Em 2012,
passou a ser o quarto maior produtor mundial de leite bovino, com 5,2% da producdo mundial
(FOOD AND AGRICULTURE ORGANIZATION OF THE UNITED NATIONS, 2013).

Em relacdo a balanca comercial de lacteos, o Brasil em 2012 exportou 119,0 milhdes
de ddlares. Deste valor, o leite condensado representou 45,7% das exportacOes, leite
modificado 22,1%, creme de leite 15,5%, queijos 9,7% e os demais com 7,1% dos produtos
exportados. As importacdes foram de 632,8 milhdes de ddlares, representadas por 60,1% de
leite em po, 23,8% de queijos, 7,4% de soro de leite e os outros com 8,7% dos produtos
importados. O déficit entre exportacdes e importacbes foi de 513,8 milhGes de ddlares
(EMBRAPA, 2013).

Tomando-se por base os paises com a maior producdo mundial de leite bovino, o
Brasil apresentava em 2010, produtividade abaixo da media mundial, com distancia
expressiva em relacdo aos paises mais produtivos, representando um dos piores desempenhos
em termos absolutos (EMBRAPA, 2012). No entanto, se observarmos a variagdo entre o0 ano
de 2000 e 2010, percebe-se grande evolucao, ficando o Brasil apenas abaixo da China e Reino

Unido em termos de aumento da produtividade em percentual.

Tabela 2 — Produtividade mundial de leite bovino

_ . Kg por vaca ordenhada/ano

Posicédo Paises 2000 2010 %
1 Estados Unidos 8.254 9.593 16,2

2 Canada 7.396 8.202 10,9

3 Japéo 6.792 7.503 10,5

4 Reino Unido 6.155 7.489 21,7

5 Alemanha 6.122 7.083 15,7

6 Franca 5.948 6.242 49

7 Australia 4.996 5.810 16,3

8 México 4.488 4.541 1,2

9 Argentina 4.131 4.496 8,8

10 Nova Zelandia 3.666 3.635 -0,9
11 China 1.774 2.881 62,4
12 Brasil 1.140 1.381 21,2
13 india 1.003 1.154 15,1
MEDIA MUNDIAL 2.218 2.266 2,2

Fonte: adaptado de Embrapa Gado de Leite (2012).

Na atividade leiteira, o Brasil contava em 2009 com 1,209 milh&o de propriedades,
ante 1,622 milhdo de propriedades em 2000, um decréscimo de 25,5% representando 413 mil
propriedades que deixaram de produzir leite bovino, embora a producdo e produtividade
tenham aumentado (EMBRAPA, 2012).
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Isso comprova que, apesar da produtividade do rebanho leiteiro brasileiro ser muito
inferior ao seu potencial, ela vem aumentando consideravelmente nos ultimos anos, ficando
evidente que fatores peculiares podem impulsionar a produtividade no Brasil mediante
estimulos ao desenvolvimento, difusdo de novas tecnologias e melhoria nos processos de
gestéo das propriedades rurais.

Quando observada a quantidade de leite bovino produzido no Brasil, comparando-se
os dados extraidos da producdo pecuaria municipal do IBGE, verifica-se que cresceu a taxas
relativamente constantes de 4,1% ao ano na ultima década entre os anos de 2003 a 2012,
aumentando no periodo em 40,8% sua producdo (IBGE, 2013).

Entre as regides com maior produgdo de leite bovino do Brasil, segundo dados da
pesquisa pecudria municipal do IBGE, a regido Sudeste, em 2012, representou 35,9% ante
40,1% em 2003, ou seja, uma reducdo de 4,2% na producdo nacional nos ultimos dez anos
analisados. A regido Sul, segunda maior produtora, correspondeu em 2012 com 33,2% da
producdo nacional, ante 26% em 2003, com incremento de 7,2% no mesmo periodo analisado.
As duas regides em 2012 responderam por 69,1% da producéo nacional, ante 66,1% em 2003,

com aumento de 3% na producédo na ultima década (IBGE, 2013).

Tabela 3 — Producdo de leite bovino por regides do Brasil (mil litros)

Regibes Anos

2003 % 2012 %
Sudeste 8.933.782 40,1 11.591.140 35,9
Sul 5.779.489 26,0 10.735.645 33,2
Centro-Oeste 3.534.533 15,9 4.818.006 14,9
Nordeste 2.507.793 11,3 3.501.316 10,8
Norte 1.498.265 6,7 1.658.315 51
TOTAL 22.253.862 100,0 32.304.422 100,0

Fonte: IBGE (2013).

Os principais estados produtores de leite bovino brasileiro, segundo dados da pesquisa
pecuaria municipal, por ordem de producdo, sdo Minas Gerais, Rio Grande do Sul, Parana,
Goias, Santa Catarina e S&o Paulo, os quais, em 2012, foram responsaveis pela producédo de
24,9 bilhdes de litros, representando 77% do total produzido no pais. Em 2003 estes mesmos
estados produziram 16,4 bilhdes de litros, correspondendo a 73,7% da producdo nacional.
Entre os anos de 2003 a 2012, estes estados aumentaram sua producéo em 8,5 bilhdes de litros
com incremento de 51,8% na producéo brasileira (IBGE, 2013).

O estado de Santa Catarina se destaca nesse cenario, sendo o0 quinto maior produtor de

leite bovino do Brasil.
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Estad Anos

stados 2003 % 2012 %
Minas Gerais 6.319.895 28,4 8.905.984 27,6
Rio Grande do Sul 2.305.758 10,4 4.049.487 12,5
Parana 2.141.455 9,6 3.968.506 12,3
Goiéas 2.523.048 11,3 3.546.329 11,0
Santa Catarina 1.332.277 6,0 2.717.651 8,4
Sé&o Paulo 1.785.209 8,0 1.689.715 52
Demais Estados 5.846.221 26,3 7.426.749 23,0
TOTAL 22.253.863 100,0 32.304.421 100,0

Fonte: IBGE (2013).

Dados de producdo da pesquisa pecuéria municipal do IBGE mostram que a producao
de leite no estado passou de 1,3 bilh&o de litros em 2003 para 2,7 bilhdes de litros em 2012,
com incremento na producdo de 1,4 bilhdo de litros. Em termos percentuais, teve um
crescimento de 107,7% entre os anos de 2003 e 2012, crescendo a uma taxa de 10,8% ao ano,
mais que o dobro do crescimento da producdo brasileira, que neste periodo teve um aumento
anual de 4,1% (IBGE, 2013).

Percebe-se pelo crescimento da producédo de leite bovino no estado de Santa Catarina,
sua importancia econémica como geradora de emprego e renda, com destaque para a regido
Oeste, a qual, em 2012, conforme dados de producdo da pesquisa pecuaria municipal do
IBGE, produziu 2 bilhdes de litros de leite, respondendo por 73,9% da producdo do estado. A
regido Oeste teve um incremento de 1,1 bilh&o de litros em relagéo a 2003, quando produziu
910 milhdes de litros, com aumento de 120,7% no periodo analisado (IBGE, 2013).

Tabela 5 — Producdo de leite bovino por regides de Santa Catarina (mil litros)

M . Anos

esorregides 2003 % 5012 %
Oeste Catarinense 909.602 68,3 2.007.684 73,9
Vale do Itajai 162.949 12,2 236.450 8,7
Sul Catarinense 85.460 6,4 180.640 6,6
Serrana 56.245 4,2 150.460 55
Norte Catarinense 72.615 55 83.860 3,1
Grande Floriandpolis 45.406 3,4 58.557 2,2
TOTAL 1.332.277 100,0 2.717.651 100,0

Fonte: IBGE (2013).

Em relacdo as microrregides produtoras de leite bovino do estado de Santa Catarina,
no ano de 2012, segundo dados da pesquisa pecuaria municipal do IBGE, a regido de Chapec6
é a maior produtora, com aumento de 403,5 milhdes de litros, comparado a 2003, aumentando
em 140,7% sua producdo no periodo analisado. A regido de S&o Miguel do Oeste fica em
segundo lugar, com aumento da producdo em 288,4 milhdes de litros, representando 106,6%
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de aumento da producdo. Em terceiro lugar fica a regido de Concordia, que aumentou sua
producdo em 201,3 milhdes de litros, com incremento de 135,8%. A producédo da regido de
Xanxeré aumentou no periodo compreendido entre 2003 e 2012, em 152 milhdes de litros de
leite, com crescimento de 148,3% ficando entre as que mais cresceram no estado (IBGE
(2013).

Tabela 6 — Producdo de leite bovino por microrregifes de Santa Catarina (mil litros)

Mi o AnNos

icrorregides 2003 % 2012 %
Chapecé 288.876 21,7 695.382 25,6
S&o Miguel do Oeste 270.566 20,3 558.943 20,6
Concérdia 148.190 11,1 349.459 12,9
Xanxeré 102.311 7,7 254.047 9,3
Joacaba 99.660 7,5 149.854 55
Tubardo 57.338 43 145.492 5,4
Rio do Sul 87.926 6,6 116.081 4,3
Lages 41.497 3,1 113.769 472
Demais Microrregides 235.913 17,7 334.624 12,3
TOTAL 1.332.277 100,0 2.717.651 100,0

Fonte: IBGE (2013).

Os produtores de leite bovino de Xanxeré, segundo dados da pesquisa pecuéria
municipal do IBGE, responderam em 2012 por 0,7% da producéo do estado, com mais de 18
milhdes de litros produzidos, aumentando em mais de 150% sua produc¢éo se comparado com
0 ano de 2003, quando produziram 7 milhdes de litros (IBGE, 2013).

4.2 ORGANIZACOES OBJETO DO ESTUDO

4.2.1 Perfil dos gestores

Inicialmente, para atender ao primeiro objetivo, apresenta-se o perfil dos 74 gestores
entrevistados, que foram questionados sobre a funcdo desempenhada na propriedade,
constatando-se que 85,2% sdo proprietarios e gestores rurais, 2,6% sdo funcionarios técnicos
operacionais e 0s 12,2% sdo familiares, identificados, principalmente, como filhos dos
proprietarios.

Praticamente todos os proprietarios consultados participam diariamente das atividades
operacionais das propriedades e da atividade leiteira. Conforme estabelece a Lei n. 11.326, de

24 de julho de 2006, esta condi¢do configura a agricultura familiar, em razdo da dire¢do do
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estabelecimento e da utilizagdo de médo de obra predominantemente da propria familia
(BRASIL, 2006).

Diante da crescente complexidade que envolve a gestdo das propriedades rurais e
diante dos desafios da atividade leiteira, o baixo nivel de formacdo dos gestores interfere nos
processos e controles técnicos e administrativos e na utilizacéo de informagGes para melhoria

da gestdo econdmico-financeira, que exigem maiores conhecimentos.

Tabela 7 — Funcdo e formacdo dos gestores (%)

Funcéo - Formagéo - - -
Ensino fundamental Ensino médio Ensino superior
Proprietario/gestor 64,9 14,9 54
Técnico operacional 1,3 1,3 -
Familiar proprietario - 5,4 6,8
TOTAL 66,2 21,6 12,2

Fonte: dados da pesquisa.

E critica a formag&o dos gestores para a melhoria da gest&o das propriedades, pois dos

que cursaram somente um quarto concluiu o ensino fundamental e um tergo concluiu o ensino

superior, ficando clara a demonstracdo da fragilidade gerencial, em razdo do baixo nivel de

formacéo.

A participagdo dos gestores em cursos técnicos voltados as atividades operacionais das

propriedades, ao longo de um ano pode ser considerada representativa, pois 37,8% dos

gestores participam de cursos anualmente, 51,4% semestralmente e 5,5% em outros periodos.

Portanto, 94,7% dos entrevistados buscam aperfeicoamento técnico operacional na atividade.

Tabela 8 — Participacao por formagdo dos gestores, em cursos técnicos e de gestdo da atividade (%)

Participacdo em cursos Participacdo em cursos
~ técnicos da atividade sobre gestéo
Formacéo — T Nzo - Né&o
Gestor | Familiar Técnico - Gestor | Familiar L

participa participa

Ensino fundamental 54,1 6,8 14 4,0 36,5 - 29,7
Ensino médio 12,2 6,8 1,4 1,3 54 54 10,8
Ensino superior 54 6,8 - - 2,7 2,7 6,8
TOTAL 71,7 20,3 2,7 53 44,6 8,1 47,3

Fonte: dados da pesquisa.

Entre os 94,7% dos entrevistados que buscam o aperfeicoamento técnico na atividade,
0s proprietarios e seus familiares participam em 92% dos cursos, configurando-se as
propriedades como da agricultura familiar e corroborando com a busca por maiores
conhecimentos técnico-operacionais, em razdo de estarem envolvidos diariamente com as

atividades operacionais das propriedades rurais.
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Também se evidencia que em virtude do porte produtivo diferenciado das
propriedades, alguns produtores procuram obter os conhecimentos técnicos necessarios para a
continuidade da atividade de forma individualizada, contribuindo para a melhoria do
desempenho das propriedades e da atividade.

Essa situacdo indica a preocupacdo dos gestores com a especializacdo na atividade,
mesmo percebendo-se certa falta de organizacdo do setor e dos 6rgdos reguladores, que ndo
oferecem cursos técnicos especializados para as associacées, sindicatos e comunidades.

No que se refere a gestdo das propriedades rurais, apenas 52,7% dos gestores e seus
familiares participam de cursos relacionados aos processos de controle e administracdo, que
poderiam contribuir para o aperfeicoamento dos processos gerenciais, sendo que os 47,3%
restantes ndo manifestaram interesse, demonstrando, por parte dos gestores, que nao héa
necessidade de cursos dessa natureza para a melhoria do desempenho das atividades rurais.

Em razdo da formacéo, os proprietérios e gestores também ndo buscam a formacéo em
nivel administrativo e mesmo os familiares consultados, os quais, em sua maioria, sdo filhos
dos proprietarios, possuindo ou cursando o nivel superior, praticamente ndo participam de
cursos relacionados a gestao da propriedade.

Mesmo com a predominancia de 74,4% da participacdo dos proprietarios em cursos
relacionados a gestdo, e seus familiares com 25,6%, confirmam-se os dados da pesquisa com
os da literatura existente, apontando que os proprietarios rurais tém maior interesse pelo
conhecimento técnico, em detrimento dos aspectos de gestdo das propriedades e da atividade
leiteira em particular.

Revela-se, assim, a baixa preocupacdo dos gestores com 0s processos administrativos
e gerenciais das propriedades rurais e da atividade leiteira, corroborando com a preocupacao
em se ater apenas aos aspectos técnicos. Os produtores habitualmente delegam os controles e
informacBes as empresas da industria lactea, que controlam apenas dados quantitativos e ndo
se preocupam com a gestdo e a melhoria da cadeia produtiva, muitas vezes, expurgando 0s
pequenos produtores da atividade. Esta condi¢do acentua a dependéncia dos produtores de
leite as empresas processadoras, aumentando a assimetria informacional entre produtores e
empresas (WILLIAMSON, 1985, 1991).

Quanto as habilidades necessarias e sua importancia para a administracdo das
propriedades, a habilidade técnica foi avaliada 87,8% como sendo de alta e média importéancia
para o desempenho das propriedades rurais, que para Souza et al. (1995), compreende o

conhecimento especializado das atividades agropecuarias em si e suas tecnologias, que sdo
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aplicados cotidianamente nas atividades das propriedades, bem como na busca por cursos

técnicos.

Tabela 9 — Importancia atribuida as habilidades do gestor, por formacao e participacdo em cursos (%)
(Habilidade técnica) (Habilidade gerencial) (Habilidade geral)
Formagio Participante especi_al?zagéo adm_inistrqtiva visdo geral
em cursos na atividade e financeira da empresa
Baixa | Média Alta| Baixa| Média Alta| Baixa| Média Alta
Gestor 2,7 25,7 25,7 12,2 16,2 2,7 28,4 5,4 20,3
Ensino Familiar 14 4,0 1,3 2,7 2,7 - 14 - 54
fundamental | Técnico - - 1,3 - - - 14 - -
N&o participa 2,7 1,4 - 12,2 10,8 6,8 1,3 - 2,7
Gestor 4,0 8,1 - 1,4 2,7 1,3 - 1,4 10,8
Ensino Familiar - 6,7 - 54 - - - - 6,8
médio Técnico - 1,4 - - - - - - 1,3
Nao participa - - 1,4 10,8 - - - 1,4 -
Gestor - 4,0 1,4 2,7 - - - 1,3 4,0
Ensino Familiar 1,4 1,4 4,0 2,7 - - 1,3 2,7 2,7
superior Técnico - - - - - - - - -
N&o participa - - - 4,0 2,7 - - - -
TOTAL 12,2 52,7 35,1 54,1 35,1 10,8 33,8 12,2 54,0

Fonte: dados da pesquisa.

A habilidade gerencial que é considerada de baixa e média importancia para 89,2% é
de fundamental importancia para o bom desempenho das propriedades, uma vez que
compreende o conjunto de informacgdes necessarias para 0s processos de controle e gestdo
técnicos e administrativos das propriedades. Geralmente, esses controles ndo séo realizados e,
muitas vezes, sdo terceirizados para as empresas lacteas, comprometendo a gestdo econémica
e financeira das propriedades rurais e da atividade leiteira.

Em relacdo a habilidade geral, que compreende o ambiente onde as propriedades estéo
inseridas, 66,2% entendem como sendo de médio e alto grau de importancia, que é a
capacidade de o gestor rural visualizar a empresa como um todo, buscando o relacionamento
interno e externo. Conforme Souza et al. (1995), compreende ainda a capacidade de visualizar
o futuro de forma estratégica, garantindo o desenvolvimento do negdécio rural.

Percebe-se a opcdo pelo produtor/gestor rural em focar a gestdo no desempenho
técnico das propriedades, relegando para segundo plano os aspectos gerenciais, que podem
contribuir para a melhoria da eficiéncia e eficacia dos processos de controle e gestdo
econémico-financeira das propriedades e da atividade leiteira.

Os cursos relacionados a gestdo, sem davida, contribuiriam para preencher a lacuna

existente para a melhoria do desempenho da atividade leiteira, da falta de conhecimentos
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gerenciais e no desenvolvimento dessas habilidades, além de melhorar os aspectos técnicos,
gerenciais e gerais das propriedades rurais.

Os familiares que possuem ou cursam nivel superior, proporcionalmente, participam
mais de cursos de gestdo do que de cursos técnicos, mas atribuem baixa importancia as
habilidades gerenciais, comparadas com as habilidades técnicas.

A ndo participagdo em cursos relacionados a gestdo das propriedades, em todos os
niveis de formacdo esta mais evidenciada em relacdo as habilidades gerenciais, sendo ainda

considerada de baixa e média importancia para 40,5% dos gestores e familiares.

4.2.2 Caracterizacdo das propriedades

No segundo bloco, para atender ao primeiro objetivo, demonstra-se a caracterizacao
das propriedades rurais produtoras de leite, formadas em sua maioria por pequenos
produtores, conforme apresentado na Tabela 10, sobre o tamanho das propriedades em

hectares e a area destinada a atividade leiteira.

Tabela 10 — Classificacdo das propriedades e da atividade leiteira por modulos/hectares

Classificacao das Propriedades Propriedades

Total L
Hectares Propriedades Alividade
Imével Rural Modulo Fiscal P Leiteira
(ha) % %
Minifandio até 1 até 17,9 40,5 73,0
Pequena propriedade la4 18a72 54,1 27,0
Média propriedade 4,1a15 72,1a270 54 -
Grande propriedade superior a 15 superior a 270 - -
TOTAL 100,0 100,0

Fonte: dados da pesquisa.

Conforme evidencia a pesquisa, 94,6% das propriedades sao de agricultura familiar,
pois segundo a Lei n. 11.326, de 24 de julho de 2006 (BRASIL, 2006), possuem area de até 4
maodulos fiscais, sendo que a menor propriedade tem area de 4 hectares e a maior 72 hectares.

De acordo com a Instrucdo Especial n. 20, de 28 de maio de 1980, do Instituto
Nacional de Colonizacdo e Reforma Agraria (INCRA), o mddulo fiscal para o municipio de
Xanxeré — SC € de 18 hectares, podendo as propriedades terem no maximo 72 hectares, ou 4
modulos fiscais, para se enquadrarem como pequenas propriedades rurais (BRASIL, 1980).

Apenas 5,4% das propriedades rurais enquadram-se como de média propriedade, com
areas gque variam de 80 a 200 hectares, as quais além da atividade leiteira exploram outras

atividades, principalmente, as de cultivo de cereais.
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A érea total das propriedades é de 2.176,1 hectares, com uma media entre as
propriedades pesquisadas de 29,4 hectares e embora 0 municipio tenha grandes areas
agricultaveis com plantio de soja e milho, entre as propriedades pesquisadas ndo se constatou
nenhuma enquadrada como de grande porte.

Em relagdo a atividade leiteira, todas as propriedades rurais pesquisadas enquadram-se
como sendo de agricultura familiar, por utilizarem éarea de até 72 hectares. Das propriedades
pesquisadas, 73% caracterizam-se como minifundios e as demais 27% como pequenas
propriedades, caracteristica predominante da atividade leiteira brasileira, que na maior parte
das propriedades é desenvolvida a pasto.

A érea utilizada para a atividade leiteira é de 1.077,4 hectares, representando 49,5% do
total da area das propriedades, tendo a menor propriedade 4 hectares e a maior 55 hectares
destinados para a producéo de leite, com uma média de 14,6 hectares.

Outro aspecto importante a se observar sdo as leis ambientais vigentes no pais, em
especial a Lei n. 12.651, de 25 de maio de 2012, que exige no minimo 20% de &rea de reserva
legal para todas as propriedades rurais, além das areas de preservacao permanente (BRASIL,
2012).

E possivel a ampliagdo da atividade leiteira em 56,8% das propriedades pesquisadas,
atendendo a demanda crescente de producgdo, a ndo ser em minifundios que ndo apresentem
mais possibilidades de crescimento, em razdo do cumprimento das legislagdes ambientais.

A maioria dos proprietarios atua na atividade leiteira entre 11 e 20 anos, com média

geral de 18,4 anos de atuacdo na area.

Tabela 11 — Classificacdo das propriedades da atividade leiteira e tempo de atuacdo dos proprietarios na area

Classificacdo das Propriedades Propriedades Tempo Atuag\a:]o na Atividade
e | (A0

Imével Rural Mc_')dulo Hectares Leltelga Até a a a Mais
Fiscal (ha) % 10 20 30 40 40

Minifandio até 1 até 17,9 730 | 149 | 324 | 189 4,0 2,7
Pequena propriedade lad 18a72 27,0 6,8 12,2 54 2,7 -
Média propriedade 41a1l5 72,1a270 - - - - - -
Grande propriedade | superiora 15 | superior a 270 - - - - - -
TOTAL 100,0 | 21,7 | 44,6 | 24,3 6,7 2,7

Fonte: dados da pesquisa.

Relacionando-se a média do tempo de atuagédo na atividade, percebe-se a evolucéo da
atividade a partir da década de 1990, quando a atividade leiteira deu um salto quantitativo e

qualitativo, por meio da liberacdo dos precos e da estabilizacdo da economia, bem como pela
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busca do aperfeicoamento técnico-operacional e administrativo, pelos gestores que atuam ha

mais tempo na area, mesmo com a baixa formagao.

Quanto ao rebanho total existente, a maioria das propriedades situa-se na faixa com

rebanho entre 21 e 60 cabecas, representando 74,3% do total, ficando as demais propriedades

com 25,7% de participacao, distribuidas entre as outras faixas.

Tabela 12 — Rebanho bovino por propriedades

Faixa do Rebanho em NGmero R_ebanho Vacas Lgiteiras Vacas Lgctagéo
de Cabegas Total Propriedades Propriedades Propriedades

% % %

Até 20 cabecas 6,8 50,0 63,5
De 21 a 40 cabegas 52,7 41,9 29,7
De 41 a 60 cabegas 21,6 54 5,4
De 61 a 80 cabegas 9,5 2,7 1,4
De 81 a 100 cabegas 54 - -
Acima de 100 cabegas 4,0 - -
TOTAL 100,0 100,0 100,0

Fonte: dados da pesquisa.

Entre as propriedades consultadas, a que possui 0 menor rebanho tem 13 cabecas € a
com maior rebanho tem 141 cabecas, com uma média de 45,4 cabecas por propriedade.

O maior rebanho de vacas leiteiras situa-se na faixa dos produtores que possuem até
40 vacas, representando 91,9% do total. Os demais produtores participam com 8,1%
distribuidos na faixa que vai de 41 a 80 cabecas.

A menor propriedade possui apenas 6 vacas leiteiras, enquanto que a maior tem 85
matrizes, com uma média de 24 vacas por propriedade e como a maioria das propriedades
também possui gado de corte houve uma reducdo de 47% no numero de cabecas em relacédo
ao rebanho total.

A maior parcela das propriedades leiteiras com vacas em lactacdo compreende a faixa
com rebanho de até 40 vacas, representando 93,2% do total, respondendo os outros 6,8%
pelos produtores que tém entre 42 e 80 cabecas, do total de 1.469 vacas em lactacao,
perfazendo uma média de 19,9 vacas por propriedade.

Dos dados levantados, existe uma diferenca entre as vacas leiteiras que sao de 1.780
cabecas, com as 1.469 vacas em lactacdo, perfazendo uma diferenga de 311 reprodutoras,
representadas pelas vacas secas, que respondem por 17,5% do total das vacas leiteiras.

Segundo Martins (2005), um excelente indicador para medir a eficiéncia técnica das
propriedades pode-se obter da relacéo entre o total de vacas em lactacédo, dividindo-se pelos
hectares utilizados em cada propriedade, por meio da formula (UA/ha).
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A média deste indicador entre as propriedades pesquisadas € de 1,4 (UA/ha), sendo
considerado um indice razoavel, pois segundo dados da Embrapa (2007), a média brasileira é

inferior a uma unidade animal por hectare.

Tabela 13 — Vacas em lactacdo por hectares utilizados

Faixa do Rebanho em NUmero % | Vacas Lactacao Hectares UA/ha
de Cabecas Propriedades Utilizados

Até 20 cabecas 63,5 609 493,2 1,2

De 21 a 40 cabegas 29,7 599 385,2 1,6

De 41 a 60 cabecas 54 191 144 1,3

De 61 a 80 cabegas 1,4 70 55 1,3

TOTAL 100,0 1.469 1.077,4 1,4

Fonte: dados da pesquisa.

Em virtude do manejo adotado, analisadas as propriedades individualmente, a
propriedade com melhor indicador obtém 4,2 unidade animal por hectare e a com pior
desempenho obtém somente 0,4 (UA/ha), refletindo diretamente na produtividade por extrato
de producéo apresentado na Tabela 15.

E importante ressaltar que para cada propriedade este indicador é diferente e que
segundo informacdes da Embrapa (2007), no calculo do indicador também deve ser
considerado o tipo de manejo, fertilidade do solo, topografia do terreno, clima e cuidados na
formacédo das pastagens, entre outros.

A producdo média anual de leite entre as propriedades pesquisadas é de praticamente
109.000 litros por ano. Embora as propriedades que mais produzam situem-se acima dos
200.000 litros anuais, as propriedades que detém o maior percentual de producgéo situam-se na
faixa de producéo entre 50.001 e 150.000 litros anuais.

Tabela 14 — Producédo anual em litros por propriedade

x Produgéo

Produgdo em Litros . % Producao (3/0 Média An%al
Propriedades Anual Producéo ;

Propriedade

Até 50.000 25,7 565.200 7,0 29.747

De 50.001 a 100.000 33,8 1.718.400 21,3 68.736

De 100.001 a 150.000 23,0 2.160.000 26,8 127.059

De 150.001 a 200.000 5,4 708.000 8,8 177.000

Acima de 200.000 12,1 2.907.600 36,1 323.067

TOTAL 100,0 8.059.200 100,0 108.908

Fonte: dados da pesquisa.

O menor produtor produz apenas 14.400 litros anualmente, com média de
aproximadamente 40 litros por dia, apresentando baixa produgdo por vaca ordenhada e

podendo ser considerado como de subsisténcia/agricultura familiar.



59

O maior produtor produz 582.000 litros anuais, com média de 1.595 litros por dia,
considerado grande produtor e apresentando alta produgéo por vaca ordenhada, representando
uma diferenca diaria de, aproximadamente, 40 vezes em relacéo ao pequeno produtor.

A producéo dos associados ao Sindicato dos Produtores Rurais de Xanxeré — SC é de
mais de 8 milhdes de litros anuais, representando mais de 44% da producdo do municipio, que
em 2012 girava em torno de 18 milhdes de litros e representa 0,3% da producdo de todo o
estado de Santa Catarina.

As propriedades com producdo de até 200 litros/dia representam 50% do total das
propriedades produtoras de leite, possuem as menores areas de terra destinadas a atividade,
menor nimero de vacas leiteiras, e, como consequéncia, também tém os piores indicadores

produtivos, sendo estes sempre inferiores as demais faixas de producéo.

Tabela 15 — Produtividade por extrato de producéo

Producéo em % Produtividade

Litros/Dia Propriedades litros/ha/ano | litros/vaca/ano | litros/prod./dia | litros/vaca/dia
Até 100 litros 20,3 3.176,1 2.207,4 69,0 6,1
De 101 a 200 litros 29,7 6.259,4 34141 160,1 9,3
De 201 a 300 litros 13,5 9.862,9 4,142,8 253,8 11,3
De 301 a 400 litros 16,2 12.186,2 5.239,6 354,8 14,3
De 401 a 500 litros 8,1 11.029,2 5.253,1 460,3 14,4
Acima de 500 litros 12,2 11.009,1 6.537,2 885,1 17,9
TOTAL/MEDIA 100,0 7.480,2 4527,6 298,4 12,4

Fonte: dados da pesquisa.

Segundo Martins (2005), um excelente indicador para medir a eficiéncia das
propriedades é o calculo da producdo de leite anual por hectare, que na média entre as
propriedades pesquisadas ficou em 7.480,2 litros por propriedade.

A propriedade com melhor desempenho obteve uma producdo de 28.500 litros por
hectare/ano, enquanto a propriedade com pior desempenho conseguiu obter somente 626,1
litros por hectare/ano, uma diferenca de 4.552%, demonstrando a diversidade das
propriedades pesquisadas e os sistemas de gestdo adotados.

Conforme informac6es da Embrapa (2007) e constatacGes da pesquisa, em razdo do
manejo, tipo de pastagens e das ragas bovinas utilizadas, o indicador de producéo de leite por
hectare/ano é diferente para cada propriedade e regido do pais, pois ndo foram considerados
os fatores mencionados, que ndo sdo objeto deste estudo.

A produtividade média de leite por vaca/ano entre os produtores consultados foi de

4.527,6 litros, sendo que o produtor com menor produtividade produz apenas 1.107,7 litros
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por vaca/ano, enquanto que o maior produtor produz 8.750 litros por vaca/ano, entre todos 0s
extratos de produgéo.

A produtividade média por vaca/ano entre os produtores consultados, que foi de
4.527,6 litros, comparada com o estudo por regides do Brasil elaborado por Zoccal (2012),
traz a constatacdo de que na regido sul a produtividade média de leite por vaca/ano em 2010
foi de 2.326 litros. Entre os produtores associados ao Sindicato dos Produtores Rurais de
Xanxeré — SC, a produtividade foi 94,7% superior a média da regido sul, demonstrando que,
além da producéo, a produtividade é uma das melhores de Santa Catarina e do Brasil.

Na comparagdo dos dados da pesquisa com os da Tabela 2, convertendo a
produtividade em kilogramas por litros, a média brasileira em 2010 foi de 1.340 litros de leite
por vaca/ano, constatando-se que a produtividade entre os produtores pesquisados foi 237,9%
superior a média brasileira, confirmando-se que o municipio tem um dos melhores
desempenhos em termos de produtividade do pais, ficando com médias proximas a de paises,
como Argentina e México.

A produtividade média diaria de leite por produtor foi de 298,4 litros. Comparando
este indicador, o produtor com a maior produtividade obteve a média diaria de 1.594,5 litros,
e 0 produtor com o menor desempenho alcangou somente 39,5 litros, 0 que representa uma
diferenca entre a menor e maior produtividade superior a 40 vezes.

Entre os produtores consultados, a produtividade diaria de leite por produtor foi
superior aos indices constatados no estudo de Zoccal (2012), que obteve uma média de 239,6
litros produtor/dia. Essa produtividade foi maior em 24,5%, bem como em praticamente todos
0s extratos de producédo, a ndo ser na producdo acima de 500 litros/dia, que foi inferior em
12,8%. Salienta-se novamente, que a produtividade animal é reflexo de varios fatores,
principalmente, a alimentacdo do rebanho, potencial genético para producado de leite e manejo
utilizado no sistema.

Outro indicador importante apurado foi a produtividade de leite diaria por vaca,
obtendo-se uma média de 12,4 litros, ficando o produtor com pior desempenho com média de
3 litros e 0 melhor com 24 litros. Destaca-se, também, que entre todas as propriedades
consultadas, os maiores produtores também sdo os melhores em desempenho, em
praticamente todos os indicadores analisados, ocasionados pelo tipo de manejo, alimentagéo e
das racas de animais utilizados.

Em 96% das propriedades objeto do estudo, a quantidade de pessoas envolvidas nas

atividades produtivas diarias ficou entre 1 e 4, tendo as menores propriedades 2 pessoas
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envolvidas, normalmente produtores e seus familiares, configurando-se que a maioria é
proveniente da agricultura familiar.

Apenas 4% dos produtores tém acima de 5 pessoas trabalhando na atividade, que sdo
as maiores propriedades produtoras de leite, que também possuem funcionarios atuando, além
dos proprietérios e seus familiares, tendo a maior propriedade 8 pessoas envolvidas.

Entre os entrevistados, séo 204 pessoas ao todo envolvidas na atividade leiteira, com
uma média de 2,8 pessoas por propriedade, com produtividade de 39.506 litros por pessoa/ano
e 108,2 litros por pessoa/dia.

A eficiéncia produtiva por pessoa atuante na atividade, a propriedade que obteve a
melhor produtividade foi de 194.000 litros por pessoa/ano e 531,5 litros por pessoa/dia,
enquanto a propriedade com pior desempenho obteve 3.600 litros por pessoa/ano e 9,9 litros
por pessoa/dia, com uma diferenca de, aproximadamente, 54 vezes maior em ambos 0S
resultados.

Percebe-se a importancia das familias no desenvolvimento da atividade leiteira, que
conforme as constatacdes da pesquisa, em sua maioria sdo oriundas da agricultura familiar, e
expande-se em razdo do baixo custo da mao de obra envolvida na atividade e consequente
custo de produgéo, contribuindo para 0 aumento da renda e a diminuigcdo do éxodo rural.

No entanto, ao analisar a produtividade, evidencia-se a baixa especializacdo da
atividade, principalmente, nas pequenas propriedades, corroborando com a baixa procura por
cursos relacionados a gestdo da atividade, mas que neste caso também se reflete na questédo
técnica, pelos baixos niveis de produtividade por pessoa.

Da receita total obtida pelas propriedades 76% vém da atividade leiteira, sendo 0s 24%
restantes oriundos principalmente do cultivo de cereais e criacdo de gado de corte e outros
animais, principalmente, nas maiores propriedades, que possuem maior area de terras
aproveitaveis.

A maior receita anual foi de R$ 684.000,00, obtida por uma propriedade com 60
hectares de area, configurando-se como pequena propriedade, enquanto a menor receita anual
foi de R$ 16.800,00, em uma propriedade com area de 15 hectares, classificada como
minifandio, representando uma diferenca de 40,7 vezes em seus faturamentos.

A propriedade que obteve a melhor receita por hectare foi de R$ 14.400,00 em uma
area de 5 hectares, obtendo a propriedade com a pior receita por hectares apenas R$ 1.120,00
em uma area de 12 hectares, ambas classificadas como minifundios. Percebe-se a nitida

diferenga na gestdo, principalmente, pela participagdo do proprietario com a melhor média em



62

cursos técnicos e de gestdo, enquanto o proprietdrio com a pior média ndo participa de

nenhum curso.

Tabela 16 — Receita total das propriedades por médulo fiscal/hectares

Classificacdo das Propriedades % Receita Anual Receita Média Anual
Imével Rural Hectares (ha) | Propriedades R$ % | Propriedade (ha)
Minifandio até 17,9 40,5 | 2.719.200,00 | 25,5 90.640,00 | 7.816,04
Pequena propriedade 18a72 54,1 | 6.452.400,00 | 60,5 161.310,00 | 4.869,00
Meédia propriedade 72,1a270 54 | 1.500.000,00 | 14,0 375.000,00 | 2.982,11
Grande propriedade | superior a 270 - - - - -
TOTAL/MEDIA 100,0 | 10.671.600,00 | 100,0 144.210,81 | 4.904,00

Fonte: dados da pesquisa.

Das propriedades consultadas 40,5% se caracterizam como minifindios e tem 43,2%
de receita oriunda exclusivamente da atividade leiteira, embora representem somente 25,5%
da receita total, configurando-se novamente como pouco especializadas e de agricultura
familiar.

A receita média por hectare € melhor e inversamente proporcional a receita média por
propriedade, quando se comparam os minifindios com as pequenas e médias propriedades,
consequéncia do melhor aproveitamento da area e maior dedicacdo a atividade leiteira,
demonstrando que é uma atividade rentavel, se bem realizado o manejo.

A receita anual das propriedades com maior producdo de leite representa 36,2% do
total, embora represente apenas 12,1% das propriedades, faturando a maior propriedade R$
648.000,00 anualmente e a menor propriedade somente R$ 14.400,00 com uma diferenca de

45 vezes suas receitas.

Tabela 17 — Receita da atividade leiteira por producdo em litros

Produgo em Litros % Receita Total Anual Receita Média Anual
Propriedades R$ % Propriedade (ha)

Até 50.000 25,7 542.400,00 6,7 28.547,37 2.804,55
De 50.001 a 100.000 33,8 1.718.400,00 21,2 68.736,00 6.514,03
De 100.001 a 150.000 23,0 2.185.200,00 26,9 128.541,18 8.057,52
De 150.001 a 200.000 54 727.200,00 9,0 181.800,00 11.187,69
Acima de 200.000 12,1 2.936.400,00 36,2 326.266,67 10.339,44
TOTAL 100,0 8.109.600,00 100,00 109.589,19 7.527,01

Fonte: dados da pesquisa.

As propriedades que produzem até 50.000 litros de leite ano representam 25,7% do
total de propriedades, mas correspondem a somente 6,7% da receita total da atividade,
configurando-se de baixa produtividade, observada a receita média por propriedade e também

por hectares, provavelmente, por serem pouco especializadas e de agricultura familiar.
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A propriedade mais produtiva considerando-se a receita com leite por hectare/ano
obteve R$ 28.200,00 e a menos produtiva conseguiu somente R$ 626,09 por hectare/ano. A
diferenca de rentabilidade (receita por hectare/ano) decore da diferenca na gestdo, apesar da
propriedade com melhor desempenho se caracterizar como minifandio e aquela com pior
resultado como uma pequena propriedade.

Nos extratos de producéo entre 50.001 e 150.000 litros de leite anual, enquadram-se
56,8% das propriedades, representando 48,1% da receita total da atividade, obtendo-se médias
por propriedade e por hectares muito proximas da média dos produtores pesquisados,
demonstrando bom nivel de especializa¢do na atividade e na gestéo das propriedades.

A receita média anual por pessoa envolvida na atividade foi de R$ 39.752,94
alcancando na propriedade com melhor produtividade uma média por pessoa de R$
216.000,00 anuais, enquanto na propriedade com pior desempenho a produtividade média foi
de apenas R$ 3.600,00 por pessoa/ano, representando uma diferenca de 60 vezes a receita
media.

A receita média anual por vaca leiteira entre todas as propriedades pesquisadas foi de
R$ 4.555,96, obtendo a propriedade com melhor produtividade média de R$ 9.000,00,
enquanto na propriedade com o pior desempenho a produtividade média alcangcou somente R$
1.107,69, com desempenho 8,1 vezes inferior.

Em relagdo a produtividade por vacas em lactacdo, a média de receita anual entre todas
as propriedades foi de R$ 5.520,49. Observando-se os valores para a propriedade com melhor
desempenho, obteve-se uma média anual de R$ 10.500,00 por vaca em lactacéo/ano, ficando
a propriedade com pior produtividade com média de R$ 1.560,00, apresentando discrepancia
de 6,7 vezes.

A receita anual da atividade leiteira representa 76% da receita total obtida pelas
propriedades, embora em algumas, o cultivo de grdos, a criacdo de gado de corte e de outros
animais também sdo representativas, auxiliando, inclusive, no melhor aproveitamento da méo
de obra e na utilizacdo dos dejetos para adubagdo das pastagens e diminuigcdo dos custos de
producdo do leite.

Portanto, observa-se que o foco principal é a atividade leiteira, pois € nesta atividade
que os produtores pretendem continuar investindo e se profissionalizando, embora entre os
produtores com menor producéo, a dependéncia em relacéo a atividade leiteira seja de apenas
65%, demonstrando uma maior diversificacdo das atividades, mas representando a principal

fonte de renda e geracédo de caixa para os produtores.
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4.2.3 Gestéao das propriedades

No terceiro bloco, procurou-se atender ao objetivo de levantar e diagnosticar os
processos de controle e gestdo técnicos e administrativos das propriedades, evidenciando-se
como ¢é realizada a gestdo das propriedades produtoras de leite pesquisadas, em sua maioria
minifandios e pequenos produtores rurais.

Os produtores fazem anotacdes dos controles realizados para a tomada de decisdo em
cadernos, em 41,9% das propriedades, 12,6% em planilhas eletronicas, todavia, 45,5% dos
produtores sequer faz qualquer tipo de anotagdo, demonstrando a auséncia dos controles e a
necessidade premente de realizacdo para aprimoramento da gestdo técnica e econémico-
financeira das propriedades. Dos produtores que realizam as anotacdes das informacdes das

propriedades, 54,1% séo realizados pelos proprios produtores/gestores e pelos seus familiares.

Tabela 18 — Controles realizados para tomada de deciséo

Recurso para os Controles
Tipos de Controles % Onde Anota em % _ Quem Realizaem % _
Caderno | Planilhas Nao Prop. Familiar Nap
Anota Gestor Realiza
Quantidades produzidas 21,3
Quantidades vendidas 30,7
Custos de producéo 14,2
Fluxo de caixa 9,3 41,9 12,2 45,9 47,3 6,8 45,9
Recebimento vendas 7,6
Pagamento fornecedores 6,2
Emprest./financiamentos 10,7
TOTAL 100,0 41,9 12,2 45,9 47,3 6,8 45,9

Fonte: dados da pesquisa.

Entre os controles realizados para suporte na tomada de deciséo das propriedades, 0s
controles mais utilizados pelos produtores de leite sdo os de producdo e vendas, com 52% das
respostas, seguido pelo controle de custos de producdo, que somados correspondem a 66,2%
do total dos controles realizados, representando 0s aspectos econémicos de extrema
importancia para avaliar o desempenho da atividade.

Os aspectos financeiros relacionados aos recebimentos, pagamentos, empréstimos e
financiamentos, bem como o fluxo de caixa, correspondem a 33,8% das respostas dos
produtores. A avaliacdo do fluxo financeiro da atividade € fundamental para a tomada de
deciséo na captacédo de recursos e melhoria da gestéo financeira das propriedades.

Como somente 14,2% dos produtores realizam controles dos custos de producéo fica

evidente que sdo poucas as propriedades com condi¢cBes para avaliar se a atividade estd
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apresentando lucratividade e rentabilidade suficientes para a continuidade, melhoria do
desempenho e expanséo da atividade.

Os computadores para a realizacdo dos controles das propriedades sdo utilizados por
apenas 14,9% dos produtores/gestores, sendo estes, conforme dados da pesquisa, 0s maiores
produtores, demonstrando o baixo nivel de informatizacéo e controles das informaces para a
tomada de decisdo das propriedades, constatando-se a fragilidade da gestdo técnica e
econémico-financeira dos proprietarios rurais.

Entre os produtores que utilizam computador para efetuarem os controles, 81,8%
utilizam para esta finalidade as planilhas eletrénicas, por serem mais faceis, praticas de serem
elaboradas, modificadas e aperfeicoadas. Apenas 18,2% utilizam softwares para realizagédo
dos controles, sendo este 0 QT Rural, por ser mais amigavel de operar.

Dos controles efetuados pelos produtores em planilhas e softwares, 56% deles dizem
respeito a controles de producdo e estoque e 44% referem-se a controles administrativo-
financeiros, percebendo-se novamente a maior énfase dada a questdes técnicas, em detrimento
das questdes econdmico-financeiras voltadas a gestdo das propriedades.

A realizacdo de consultas técnicas a empresas e profissionais externos é obtida por
meio de orienta¢Bes de agentes técnicos da empresa compradora do leite e, em sua maioria, de
outras empresas, principalmente, de estabelecimentos agropecuarios que comercializam
produtos veterinarios e sais minerais, e de representantes de equipamentos para a atividade
leiteira.

As consultorias realizadas s@o eminentemente técnicas, corroborando com os dados
sobre a realizacdo de cursos técnicos da area por 94,7% dos proprietarios e seus familiares.
Fica evidente a falta de assessoramentos relacionados a gestdo, com consultas a

administradores, contadores, economistas e advogados.

Tabela 19 — Percentual de consultas a empresas/profissionais e planejamento das atividades

Empresas/Profissionais % Plangjamento Anual Atividade§ (%)
Sim Nao
Empresa compradora leite 43,2
Outras empresas 54,1 39,2 60,8
Nd&o realiza consultas 2,7
TOTAL 100,0 39,2 60,8

Fonte: dados da pesquisa.

Fica evidente a baixa procura por orientacbes com profissionais das areas de gestéo,

gue certamente contribuiriam na melhoria da gestdo econémico-financeira das propriedades,
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além das técnicas, comprovada pela participacdo de somente 52,7% dos gestores em cursos da
area.

A maioria dos proprietarios/gestores ndo realiza o planejamento anual das atividades
produtivas e econdmico-financeiras, e 0s que planejam as atividades, anualmente,
mencionaram tracar algumas metas com anotacGes em cadernos, mas que ndo fazem o
acompanhamento posterior, para verificar se foram alcancadas.

Grande parte das propriedades ndo possui instrumentos de gestdo, corroborando com
os baixos indices de controles realizados, conforme constatado na Tabela 18, que séo base
para a realizagdo do planejamento anual e seu acompanhamento, bem como pela baixa
procura por formagdo em cursos de gestao.

A ndo utilizacdo do planejamento anual pelos produtores rurais como ferramenta de
gestdo esta intimamente ligada a baixa escolaridade, pois 66,2% dos produtores cursaram o
ensino fundamental, conforme Tabela 7; destes 73,5% n&o o concluiram, demonstrando-se a
fragilidade para a elaboragéo do planejamento anual das atividades.

A énfase de 92% dos produtores e seus familiares na realizacdo de cursos técnicos da
atividade leiteira, conforme Tabela 8, em detrimento a cursos sobre a gestdo das propriedades
rurais, em que 47,3% dos proprietarios ndo participam, contribui para a ineficiéncia
econdmico-financeira da maioria das propriedades.

A preferéncia pela formacgdo técnica reflete-se também na questdo que focou nas
habilidades dos gestores, evidenciado na Tabela 9, sendo considerada a habilidade técnica de
médio e alto grau de importancia para 87,8% dos produtores, enquanto a habilidade gerencial
é considerada de baixo grau de importancia para 54,1% dos gestores, 0 que contribuiria para a
melhoria da gestdo das propriedades.

Em 97,3% das propriedades constatou-se a ndo realizacdo da contabilidade e utilizacdo
das informac0es e relatdrios contabeis para a gestdo econémico-financeira das propriedades,
principalmente, por ndo possuirem empresa legalizada, e por tratarem-se formalmente como
pessoas fisicas, sendo 85,1% destas de um Unico proprietario.

Em apenas 2,7% das propriedades é efetuada a contabilidade dos proprietérios,
pessoas fisicas anualmente, por meio de escritério contabil, Unica e exclusivamente para
atender aos orgaos fiscalizadores, realizadas pelos maiores produtores, que detém as maiores
producdes e receitas entre todas as propriedades e também da atividade leiteira, alem de
possuirem outros negdcios, estando, portanto, obrigados a realiza-la.

Os relatdrios contabeis ndo sdo utilizados para a tomada de decisdo no processo de

gestdo das propriedades, pois como as propriedades ndo sao formalmente administradas sob a
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forma juridica ndo se realiza a escrituracdo contabil. Os gestores preocupam-se somente com
a declaracdo do imposto de renda, observados os limites estabelecidos pela legislacéo, e,
principalmente, com a declaracdo do imposto territorial rural, em razdo da obrigatoriedade em
declarar.

O controle do livro caixa é efetuado por somente 9,3% dos produtores, demonstrando
a baixa preocupagdo com os aspectos financeiros, bem como pela falta de utilizacdo das
informacdes para a tomada de decisdo, ficando evidente a baixa especializacao da atividade.

Outro indicador da informalidade € que em somente 2,7% das propriedades 0s
proprietarios e familiares recebem remuneragdo fixa mensal, além dos funcionarios das
maiores propriedades, identificando-se como de agricultura familiar e demonstrando a falta de

preocupacdo com os aspectos econdémico-financeiros e de gestdo das propriedades.

4.2 .4 Indicadores técnicos e econdmico-financeiros

No quarto e ultimo bloco expGem-se quais sdo os indicadores técnicos e econdémico-
financeiros utilizados pelos proprietarios/gestores rurais para avaliar as condi¢cdes da gestdo
técnica e econdmico-financeira das propriedades rurais produtoras de leite.

Os produtores de leite realizam céalculos de indicadores zootécnicos, sanitarios e
produtivos em 97,3% das propriedades, corroborando com a participagcdo semestral e anual
em cursos da area técnica por 94,6% dos proprietarios, em detrimento de cursos voltados a

gestdo das propriedades rurais, onde somente 52,7% participam anual ou semestralmente.

Tabela 20 — Indicadores zootécnicos, sanitérios e produtivos

Carac_terlstlca Tipo do Indicador %
Indicador

Controle de partos 11,0

indice de renovagéo do plantel 3,1

Zootécnico indice de descarte 5,2
indice de mortalidade 7,0

indice de natalidade 7,6

Sanitario Teor de gordura e proteina do leite 22,0
Contagem bacteriana 22,0

N° vacas em lactacdo por hectare 2,8

Produtivo Producdo de Ie!te anual por hectare 2,8
Producéo de leite por vaca/dia 10,7

Produtividade anual por vaca 5,8

TOTAL 100,0

Fonte: dados da pesquisa.
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Essa questdo também é reforcada pelas habilidades que o gestor deve ter, pois para
87,8% dos produtores rurais, a habilidade técnica € de alta e média importancia para 0s
produtores, em prejuizo do aspecto gerencial e de gestdo das propriedades.

Pelo calculo dos indicadores das propriedades rurais, evidencia-se que os indicadores
técnico-sanitarios sdo de extrema importancia para 44% dos produtores rurais, em virtude das
exigéncias impostas pela legislacdo e pelas empresas compradoras do leite. Os indicadores
zootécnicos podem ser classificados de média importancia para 33,9% dos produtores rurais,
sendo determinantes para a continuidade das operac6es produtivas das propriedades leiteiras.

Menos importantes na percep¢do dos produtores rurais, os indicadores produtivos,
representam 22%, ficando claro que ndo é dada a devida importancia para os indicadores que
demonstram o desempenho, indicadores estes que poderiam auxiliar na tomada de decisdo e
gestdo das propriedades rurais produtoras de leite.

As propriedades também possuem poucas informacdes das despesas e custos de
producdo, destacando-se ponderadamente em ordem decrescente de conhecimento,
alimentacdo do plantel, sanidade e reproducdo do rebanho, ordenha das vacas e despesas

diversas, atrelando-se os produtores novamente a questdes técnicas.

Tabela 21 — Informagdes das despesas e custos de producdo e oportunidade (%)

Custos e Despesas Sim Nao
Salarios e encargos 1,2 111
Alimentacdo do plantel, inclusive pastagens 23,0 2,7
Sanidade do rebanho 15,7 55
Reprodugdo do rebanho 12,9 6,6
Ordenha das vacas 10,5 7,5
Impostos e taxas 7,7 8,6
Despesas diversas 12,9 6,6
Depreciacdo do plantel, instalages e maquinas 5,6 94
Juros e despesas bancarias 5,6 94
Remuneracdo da terra 2,0 10,8
Remuneracdo do capital investido 1,6 10,9
Remuneragdo do proprietario 1,2 11,1
TOTAL 100,0 100,0

Fonte: dados da pesquisa.

As informagdes de custos e das despesas com impostos e taxas, depreciacdes e juros,
sdo pouco conhecidas. Praticamente ndo sdo apuradas e, consequentemente, néo utilizadas na
andlise e interpretacdo dos resultados econdmico-financeiros das propriedades, dificultando a
tomada de deciséo e colocando em risco a continuidade das propriedades.

As despesas com salarios e encargos também sdo pouco conhecidas pelos gestores, em
razdo das propriedades serem basicamente da agricultura familiar. Portanto, ndo séo

computados como gastos, distorcendo os custos de producdo, a ndo ser nas maiores
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propriedades, que pagam saldrio fixo mensal aos proprietarios e seus familiares e que
registram estas informacdes.

Os custos de oportunidade, como a remuneracdo da terra, do capital e do proprietario
ndo sdo conhecidos, considerados e utilizados na apuracdo do custo de producédo do leite. O
calculo e utilizagdo desses indicadores sdo fundamentais para medir o retorno da atividade e
auxiliar na definicdo dos rumos da gestdo das propriedades.

Quanto a utilizacdo de controles e indicadores, periodicidade e importancia atribuida,
pode-se dividir a Tabela 22 a seguir em técnicos: controles sanitarios; econémico-financeiros:
controles de producgdo e estoques, custos e despesas, vendas, recebimentos, pagamentos
orcamento e as demonstracBes contabeis; e indicadores produtivos: de atividade e

rentabilidade.

Tabela 22 — Utilizag8o de controles e indicadores, periodicidade e importancia (%)

Periodicidade Importancia
S g 9 @
. o ® = — S o IS IS o c 3
Controle/Indicador c S 3 < = =8 S o8 o
o] c - S = - S =
55| 2 < 2 | 38| 8 | £8| &
@ 3 E| E E|l <
z
Controle de qualidade do leite 50| 87,0 - 81| 933 6,7 - -
N° vacas em lactagdo por hectare - 2,2 03| 975| 87,0 9,0 0,0 4,1
Produgcdo leite por hectare 0,0 0,6 05| 989| 850 8,9 0,0 6,1
Produgéo de leite por vaca/dia 01| 315 0,7 67,7 889 9,0 0,0 2,0
Produtividade anual por vaca 0,0 0,0 2,7 97,3 84,4 114 0,0 4,1
Controle de caixa 0,1 9,2 0,3 90,4 81,1 18,9 0,0 0,0
Controle de vendas 0,1 9,0 0,3 90,6 79,2 20,8 0,0 0,0
Controle de contas a pagar 0,1 9,2 0,3 90,4 75,1 24,9 0,0 0,0
Controle de contas a receber 0,1 9,4 02| 904| 718| 282 0,0 0,0
Controles bancérios 0,1 3,2 01| 966| 331| 523 0,1 14,5
Controle de estoques 0,6 3,8 0,3| 953| 41,8| 40,3 0,0 17,8
Controle de custos e despesas 0,0 3,8 00| 96,2 8,0 0,5 00| 914
Controle orgcamentario 0,0 1,2 01| 98,8 9,0 4,6 01| 86,3
Demonstracgdo do fluxo de caixa 0,0 1,5 01| 985 6,0 1,0 00| 929
Demonstracdo de resultado 0,0 0,6 01| 994 2,0 0,5 00| 975
Balanco patrimonial 0,0 0,3 01| 99,6 1,0 0,5 00| 985
Indicador margem de contribuig¢do 0,0 0,3 0,1 99,6 0,0 1,0 0,0 99,0
Indicador ponto de equilibrio 0,0 0,3 0,1 99,6 0,0 1,0 00| 99,0
Indicador margem de seguranca 0,0 0,6 0,0 994 0,0 1,5 00| 985
Indicador de margem liquida 0,0 15 00| 985 0,0 2,1 00| 979
Indicador rentabilidade do ativo 0,0 0,6 0,1 99,4 2,0 0,5 0,0 97,5
Indicador rentabilidade patriménio 0,0 0,0 01| 99,9 0,0 0,0 0,0| 100,0

Fonte: dados da pesquisa.

O controle de qualidade do leite composto pelo teor de gordura e proteina do leite e

contagem bacteriana € o mais utilizado nas propriedades e de extrema importancia para 0s
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produtores, em razdo das exigéncias sanitarias impostas pelos 6rgdos governamentais. Este
controle também € uma garantia para empresas compradoras do leite, servindo para
comprovar a qualidade, corroborando com os dados da Tabela 20, sendo o indicador mais
calculado pelos proprietarios rurais.

Os controles produtivos na maioria das propriedades ndo séo utilizados, a ndo ser o de
producdo de leite por vaca/dia, medianamente utilizado, pois € um parametro de extrema
importancia para medir a produtividade por animal, embora a maioria dos produtores
considere os indicadores de producdo e de produtividade de grande importancia para a
atividade.

Os controles econdmico-financeiros ndo séo utilizados em média por mais de 93% das
propriedades rurais, embora praticamente 95% dos produtores afirmem que sdo muito
importantes para a gestdo, com exce¢do dos controles de custos e despesas e orcamentario, em
que praticamente 90% dos mesmos ndo souberam responder sobre sua importancia para a
tomada de deciséo.

As demonstracBes financeiras ndo sdo utilizadas por praticamente 100% dos
produtores rurais, que também ndo sabem atribuir em mais de 96% dos casos o grau de
importancia, demonstrando o total desconhecimento das ferramentas contébeis para suporte a
gestdo, que podem auxiliar sobremaneira na tomada de decisdo das propriedades.

Os indicadores de atividade compostos pelas margens de contribui¢do, seguranca,
liquida e ponto de equilibrio, conforme Garrison e Noreen (2001) e Jiambalvo (2002), séo
instrumentos vitais para analisar os niveis de investimentos, producdo e lucratividade
desejaveis. Esses indicadores em mais de 99% dos casos ndo sao utilizados pelos produtores e
eles ndo sabem atribuir sua importancia, principalmente, por serem dificeis de serem
calculados pelas propriedades rurais, pois ndao elaboram as demonstracdes financeiras.

Da mesma forma, os indicadores de rentabilidade que, segundo Matarazzo (2010),
demonstram quanto renderam 0s investimentos e que evidenciam aspectos da situagao
econdmica, ndo sdo utilizados em mais de 99% dos casos, bem como n&o sabem atribuir a
importancia em praticamente 98% das propriedades rurais, impossibilitando-se obter o grau
de éxito econdmico dos produtores.

Todos os produtores concordam que os controles e indicadores auxiliam na tomada de
decisdo, mas percebe-se nitidamente a falta de conhecimentos para efetuar os calculos e
realizar as analises, que dariam suporte e possibilitariam intervir na gestdo, além do baixo

beneficio visualizado pelos produtores, em virtude dos portes diferenciados das propriedades.
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Tabela 23 — Motivos da ndo utilizacdo dos controles e indicadores na tomada de deciséo

Motivos %
Custo elevado em relacdo ao porte da propriedade 5,4
Baixo beneficio devido ao porte da propriedade 21,6
Falta de conhecimento para efetuar os calculos e analises 54,1
N&o vé necessidade 54
Outros motivos 13,5
TOTAL 100,0

Fonte: dados da pesquisa.

Entre os outros motivos da ndo utilizacdo dos controles e indicadores, alguns
produtores mencionaram que estdo implantando controles basicos, enquanto outros
informaram que falta tempo para implementa-los. O que mais surpreendeu nas respostas dos
produtores de leite, é a justificativa que as empresas compradoras, por meio de seus técnicos
fazem os célculos dos indicadores. Esta situacdo fragiliza a relagdo entre produtor e empresas,
beneficiando as empresas que detém maior informacdo (WILLIAMSON, 1985, 1991).

Evidencia-se nitidamente que os produtores ndo elaboram os controles e indicadores
de gestdo em razdo de que no momento da venda do leite quem determina o preco é a empresa
compradora e ndo o custo do produto, portanto, detém a visdo que nao adianta calculé-los.
Conforme Rezende (2014), qualquer atividade precisa ter um minimo de controle e gestao,
principalmente, em uma atividade complexa, como a leiteira, sendo a realidade da maioria dos
produtores brasileiros, onde praticamente nada é anotado e controlado, tornando impossivel o
gerenciamento.

Essa préatica equivocada dos produtores leva ao total descontrole econémico-financeiro
de suas propriedades, pois efetuando os céalculos conseguiriam apurar os custos de producédo
do leite, sua lucratividade e rentabilidade, podendo tomar decisfes para a melhoria da gestéo
das propriedades ou optarem pela continuidade ou ndo na atividade.

Faz-se necessario uma maior aproximacado entre os proprietarios rurais produtores de
leite, Orgdos governamentais, empresas compradoras e profissionais das areas de
administracdo e contabilidade. Esta aproximacéao contribuiria para dar o suporte necessario ao
aprimoramento da gestdo, melhorando a eficacia e eficiéncia econdmico-financeira das

propriedades rurais, além da técnica, que é o foco principal dos gestores rurais.
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5 APLICABILIDADE DO ESTUDO

A busca pela eficacia da atividade leiteira entre os associados ao Sindicato dos
Produtores Rurais de Xanxeré — SC visa, primordialmente, melhorar a eficiéncia produtiva,
resultando em maior produtividade, lucratividade e rentabilidade.

Para alcancar os objetivos supramencionados, faz-se necessario melhorar os controles
de producdo e administrativos, para tomar a decisdo mais correta na alocacdo de recursos,
com minimizacao dos custos e potencializar a maximizacéo dos resultados.

Nesse sentido, este estudo pode ser aplicado a todos os produtores de leite e de
produtos agropecuarios, diante da baixa utilizacdo e mesmo da falta de controles e de
planejamento de suas atividades, que certamente impactariam positivamente na gestdo das
propriedades rurais.

O estudo pode subsidiar o desenvolvimento de controles e modelos de apoio a deciséo,
que permitam alocar as informacgdes zootécnicas e econdmico-financeiras que gerardo
indicadores, visando subsidiar os proprietarios e/ou gestores a tomarem as melhores decisdes,
para obterem a maximizacao dos resultados de suas propriedades.

Para os pequenos produtores, esses controles podem ser simples e faceis de serem
realizados e verificados, podendo, com ferramentas predefinidas, subsidiar os gestores na
definicdo de metas e na elaboragéo do planejamento anual.

Para os produtores mais estruturados e que possuem computadores, 0s controles
podem ser realizados por intermédio de planilhas eletrbnicas, ou softwares disponiveis no
mercado e que depois de sistematizados sirvam de suporte na elaboracdo do planejamento
anual das atividades e de apoio a gestdo das propriedades rurais.

O estudo pode ser aplicado para estruturar planos e projetos de aperfeicoamento

técnico e administrativo, objetivando suprir a gestdo das propriedades produtoras de leite.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Frente aos objetivos, de forma geral este estudo procurou caracterizar a atividade
leiteira, identificando-se que ha aumento de producdo e produtividade em nivel mundial,
brasileiro, regional e local nas ultimas décadas, com cenario favordvel pelo aumento da
demanda do pais e exterior.

Constatou-se que a producéo e produtividade ainda podem ser melhoradas por meio da
melhoria do manejo da atividade, bem como com a utilizacdo de indicadores técnicos e
econémico-financeiros para a tomada de deciséo, imprimindo-se maior profissionalizacdo aos
produtores rurais, integrando-os ao mercado e revelando sua importancia economica para a
regiao.

Em atendimento ao objetivo especifico de identificar as caracteristicas do setor, das
propriedades rurais produtoras de leite bovino e o perfil dos gestores dos associados ao
Sindicato dos Produtores Rurais de Xanxeré — SC, verificou-se que:

Em relacdo as caracteristicas do setor, o cenario de poucas alteracGes perdurou até a
década de 1990, quando deu um salto quantitativo e qualitativo a partir da retirada de
restricbes governamentais, como a liberacdo de precos e extingdo de barreiras tarifarias do
Mercosul, aumentando a concorréncia e ocasionando a modernizacéo tecnolégica da cadeia
produtiva.

O Brasil passou a ser um dos grandes produtores mundiais, com aumentos de
produtividade gradativos, mediante a difusdo de novas tecnologias e melhoramentos
genéticos, mas com diminuicdo da quantidade de produtores e balanca comercial deficitéaria,
em razdo do crescimento da demanda interna.

A regido Sul, uma das maiores produtoras de leite do pais, duplicou sua producdo nos
ultimos dez anos, bem como o estado de Santa Catarina. Neste mesmo periodo, a regido Oeste
de Santa Catarina triplicou sua producdo, com aumentos expressivos também na regido de
Xanxeré.

Quanto ao perfil dos gestores, constatou-se que praticamente todos desempenham
atividades operacionais e que além de serem proprietarios também sdo os gestores das
propriedades, configurando-se como da agricultura familiar. Seu grau de escolaridade ¢ baixo,
predominando o ensino fundamental, com baixo percentual de conclusdo, demonstrando a
fragilidade da gestdo diante da crescente complexidade da atividade.

E dada énfase na participacio de cursos da area técnica em detrimento de cursos

voltados a gestdo da atividade, em que 47,3% dos gestores e seus familiares ndo demonstram
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interesse em aperfeicoamento. Quando participam, fazem-no principalmente de forma
individualizada, revelando-se a pouca preocupagdo com 0s processos administrativos e
gerenciais, inclusive observando-se certa falta de organizacao do setor.

Para a maioria dos gestores a habilidade técnica foi avaliada como sendo de alto e
médio grau de importancia, compreendendo a especializacdo na atividade, seguida pela
habilidade geral, representando o ambiente de insercdo das propriedades, sendo considerada
de médio e alto grau de importancia. A habilidade gerencial que diz respeito aos processos e
controles administrativos € considerada de baixa e média importancia, comprometendo a
gestdo econdmico-financeira das propriedades e da atividade.

Em relacdo a caracterizagdo das propriedades rurais, identificou-se que 94,6% sao
minifundios e pequenas propriedades, com apenas 5,4% constituindo-se de médias
propriedades, e se analisada a area destinada a atividade leiteira, a totalidade delas é
classificadas pela legislagdo como de agricultura familiar, com atuacdo na area de,
aproximadamente, vinte anos.

A eficiéncia técnica média das vacas em lactacdo por hectare utilizada nas
propriedades foi de 1,4 (UA/ha), sendo considerado um indice excelente quando comparada a
média brasileira, que € inferior a uma unidade animal por hectare, ndo se analisando o tipo de
manejo utilizado.

A producdo média anual de leite dos produtores gira em torno de 109.000 litros, com
uma producdo total entre os associados ao Sindicato dos Produtores Rurais de Xanxeré — SC
de mais de 8 milhdes de litros anuais, com expressiva participacao na producdo do municipio.

A produtividade média alcangada em litros por vaca/ano pode ser considerada uma das
melhores do pais, superior em mais de trés vezes a média brasileira, ndo se analisando o tipo
de manejo adotado, pastagens e racas utilizadas.

A produtividade média por litros de leite produtor/dia foi ligeiramente superior as
constatadas em estudos realizados por regides do Brasil, além de obter uma boa produtividade
em litros por vaca/dia, sendo os maiores produtores, também sdo os melhores em
praticamente todos os indicadores.

Sdo aproximadamente trés pessoas que atuam na atividade diariamente, entre
produtores e familiares, percebendo-se a importancia das familias no desenvolvimento da
atividade leiteira, que em razdo do baixo custo da mdo de obra envolvida na producéo
contribuem para o aumento da renda e diminuicdo do éxodo rural. No entanto, percebe-se a
baixa produtividade por pessoa, em virtude da pouca especializacdo da atividade, seja ela

técnica ou de gestdo.
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A receita média anual das propriedades é inversamente proporcional a receita média
por hectares, ficando as propriedades com maior faturamento médio anual com a pior média
por hectare, ocasionada pelo melhor aproveitamento da area e maior dedicacdo a atividade
leiteira, demonstrando a mesma ser rentavel.

A receita total da atividade leiteira representa 76% da receita total das propriedades,
obtendo as propriedades mais produtivas também as melhores médias, configurando-se as
propriedades de baixa producdo, como sendo também de baixa produtividade, percebendo-se
nitidamente as diferencas de gestéo.

Portanto, percebe-se que o foco principal das propriedades é a atividade leiteira,
representando a principal fonte de renda e geragédo de caixa, obtendo melhor aproveitamento
da mao de obra e utilizacdo dos dejetos para adubacdo das pastagens, diminuindo os custos de
producdo do leite, além da criacdo de outros animais e cultivo de cereais.

Em relacdo aos objetivos de levantar e diagnosticar os processos de controle e gestéo
técnicos e administrativos, e evidenciar como € realizada a gestdo das propriedades produtoras
de leite, constatou-se que 41,9% dos gestores e seus familiares fazem controles em cadernos,
mas 45,9% ndo realiza qualquer tipo de anotacdo, demonstrando o total descontrole das
propriedades, o que interfere diretamente na gestéo.

Entre os controles mais utilizados pelos produtores estdo os de producdo, vendas e
custos de producdo, representando 0s aspectos econémicos, que avaliam o desempenho
econémico das propriedades, embora fique evidente que sdo poucos que sabem avaliar se a
atividade esta apresentando lucratividade e rentabilidade suficientes.

Os controles de recebimentos, pagamentos, empréstimos e de caixa, sem 0s quais ndo
se sabe o fluxo de entradas e saidas, que avalia o fluxo financeiro da atividade e sdo essenciais
para tomar decisdes sobre captacdo ou ndo de recursos sdo utilizados por apenas um terco dos
gestores. Esses controles sdo de extrema importancia para a gestdo financeira e fica dificil a
tarefa de organizar as financas, podendo inclusive haver desequilibrios que poderiam ser
amenizados, melhorando a gestao financeira das propriedades.

Os computadores existentes sdo utilizados na elaboracdo de planilhas eletrdnicas, para
controles de produgcdo e estoques, com baixa utilizagdo na realizacdo de controles
administrativo-financeiros, indispensaveis ao atendimento dos aspectos gerenciais. E visivel o
baixo nivel de informatizacdo das propriedades, pois apenas nas maiores propriedades sao
utilizados softwares, dificultando o controle das informag0es e constatando-se a fragilidade da

gestao.
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As consultorias e orientagdes a profissionais externos sdo obtidas com agentes das
empresas compradoras do leite e em estabelecimentos agropecudrios e representantes
comerciais, sendo eminentemente técnicas. Consultas a profissionais da area de gestdo sdo
praticamente inexistentes, corroborando com a baixa procura por cursos da area, ficando
evidente a falta de preocupagéo com a gestdo das propriedades.

A falta de controle do livro caixa e da inexisténcia de contabilidade em praticamente
todas as propriedades, principalmente, pela informalidade do setor, impacta diretamente na
fixacdo de metas, impossibilitando a utilizacdo de relatérios gerenciais para a realizacdo do
planejamento anual das atividades e posterior acompanhamento, tornando extremamente
dificultosa a gestdo econdémico-financeira.

Em atendimento do objetivo de avaliar as condi¢fes da gestdo técnica e econdémico-
financeira das propriedades que impactam em seu desempenho, delineado pelo pagamento do
leite em razdo da qualidade, constatou-se que os gestores calculam indicadores sanitarios e
zootécnicos, corroborando com sua maior participacdo em cursos técnicos, reforcada pela
analise das habilidades, que consideram a técnica de alto e médio grau de importancia.

Os indicadores zootécnicos e sanitarios sdo de extrema importancia, pelas exigéncias
impostas pela legislacdo, determinantes para a continuidade das operacdes das propriedades
leiteiras. No entanto, os indicadores produtivos também sdo essenciais para demonstrar o
desempenho da atividade, auxiliando na tomada de decisdo, mas sdo relegados a segundo
plano, em prejuizo da gestdo.

As propriedades também ndo possuem informacgdes dos custos, as despesas sdo pouco
conhecidas, tampouco apuradas, portanto, ndo sao utilizadas nas analises econémico-
financeiras, dificultando a tomada de decisdo e colocando em risco a gestéo.

Os salarios dos proprietarios e familiares e a depreciacdo das instalacdes que deveriam
ser conhecidos e calculados ndo sdo apurados e computados, distorcendo a composicdo do
custo do leite e da atividade. Os custos de oportunidade, que medem o retorno da atividade e
que poderiam auxiliar nos rumos da gestdo ndo sao utilizados.

Na avaliacdo das condi¢des da gestdo, evidencia-se que as propriedades utilizam quase
gue exclusivamente controles zootécnicos, principalmente, de qualidade do leite,
considerados muito importantes, com periodicidade mensal, relegando a utilizacdo dos
indicadores econdmico-financeiros, embora considerados importantes pelos gestores.

Os gestores ndo conhecem a importancia, nem utilizam as demonstragGes financeiras,

bem como os indicadores de atividade e rentabilidade, revelando que néo € realizada a analise
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econémico-financeira das propriedades, demonstrando o total desconhecimento das
informagdes contdbeis que poderiam auxiliar na tomada de decisdo.

Embora os gestores concordem que os controles, indicadores e o planejamento
auxiliem na tomada de decisao, percebe-se a nitida falta de conhecimento que possibilitaria
intervir na gestdo. Também ndo visualizam beneficios na utilizacdo, pois entendem que as
empresas compradoras e o mercado determinam o prego, ocasionando o total descontrole
econémico-financeiro das propriedades, demonstrando a realidade da maioria dos produtores
brasileiros de leite.

Como os produtos lacteos sdo commodity, a margem de lucro é reduzida, e obtendo-se
ganhos principalmente pela quantidade comercializada é fundamental a busca pela producéo
em escala, diferenciacdo pela qualidade e melhoria da gestdo das propriedades, por intermédio
da implementacdo de controles zootécnicos, indicadores de producdo e produtividade, bem
como de controles de custos e de indicadores econdmico-financeiros.

Diante dos desafios impostos e em resposta ao objetivo geral e ao problema de estudo,
conclui-se que o sucesso e a sustentabilidade dos produtores de leite perpassam por uma
gestdo eficiente, por meio da utilizacdo dos controles e indicadores técnicos e econémico-
financeiros, independente do porte das propriedades. E fundamental que os gestores deem a
devida importancia, tenham conhecimento e disponham de informacdes e ferramentas
adequadas para suporte as decisdes, caso contrario compromete-se a gestao.

A utilizacdo de processos de gestdo que contemplem a elaboracdo de controles
técnicos e econdmico-financeiros, estabelecimento de metas e planos de acBes, que embora
mais complexos, séo distintos da execugdo das atividades, sdo fundamentais diante do
mercado, buscando maior lucratividade e rentabilidade da atividade leiteira.

Os produtores demonstram interesse na busca de informacdes para subsidiar 0s
processos gerenciais das propriedades, com tendéncia a usufruir das informacdes técnicas. No
entanto, é de vital importancia o aprofundamento da relacdo existente entre os produtores
rurais, as entidades representativas de classe, 6rgdos governamentais de fomento, bem como
das instituicbes de ensino para a melhoria da formacdo e treinamento dos gestores,
contribuindo para a melhoria da gestdo das propriedades, evitando assim o éxodo rural.

Uma das limita¢6es do estudo na caracterizacdo das propriedades diz respeito a alguns
dados que podem né&o traduzir fielmente a realidade, como os do rebanho existente, a
producdo de leite em litros e a receita que foi anualizada, pois foram informados os dados do
ultimo més em vez da meédia anual, em razéo da falta de anota¢fes pelos produtores. Dessa

forma, ndo se considerou a sazonalidade da atividade, pois os dados foram coletados entre
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julho e agosto de 2014, justamente a época da entressafra do leite, que normalmente séo os
meses menos produtivos do ano.

Outra limitagdo se refere ao total de produtores de leite do municipio de Xanxeré —
SC, pois segundo dados da prefeitura de 2013, a pesquisa foi realizada com um terco dos
mesmos, podendo assim apresentar alguma discrepancia de dados, em virtude da diferenca de
produtividade de determinadas areas.

Para a realizacdo de estudos futuros sugere-se, a partir deste, a investigacdo da
utilizacdo de indicadores zootécnicos e econdmico-financeiros das pequenas, médias e
grandes propriedades produtoras de leite da regido, comparando-se com outras regides do pais
e verificando as diferencas de gestdo existentes que possam contribuir para a melhoria dos
processos gerenciais.

Os resultados deste trabalho possibilitam novos estudos para levantar e avaliar os
indicadores mencionados e comparéa-los entre as propriedades produtoras de leite de
diferentes portes, bem como diferentes tipos de manejo (criacdo a pasto ou confinado), por

diferentes racas, verificando-se as diferencas também entre as regides brasileiras.
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APENDICE A — Questionario ao produtor e/ou gestor rural

Data / /

Localidade:

1°BLOCO - PERFIL DO GESTOR

1.1 Funcéo do entrevistado?

( ) proprietario/produtor rural.
( ) gestor da propriedade.

( ) técnico operacional.

( ) Outro:

1.2 Formagéo?

a) ensino fundamental ( ) completo; ( ) incompleto; () cursando.
b) ensino médio ( ) completo; ( ) incompleto; () cursando.
C) ensino superior ( ) completo; ( ) incompleto; () cursando.
d) especializacédo ( ) completa; ( ) incompleto; ( ) cursando.
e) mestrado/doutorado ( ) completo; ( ) incompleto; () cursando.

1.3 Participa de cursos técnicos da atividade da pecuaria de leite?
a) () anual; () semestral; ( ) trimestral; ( ) bimestral; ( ) mensal.
b) ( ) néo participa.

1.4 Quem participa dos cursos técnicos? N&o responder caso a questdo (1.3) for NAO
PARTICIPA.
( ) proprietario; ( ) familiar do proprietario; ( ) gestor; ( ) técnico

1.5 Participa de cursos relacionados a gestdo da propriedade rural?
a) () anual; () semestral; ( ) trimestral; ( ) bimestral; ( ) mensal.
b) ( ) ndo participa.

1.6 Quem participa dos cursos relacionados a gestao? Néo responder caso a questéo (1.5) for
NAO PARTICIPA.
( ) proprietario; ( ) familiar do proprietario; ( ) gestor; ( ) técnico

1.7 O gestor da propriedade participa das atividades operacionais?
() sim; () nédo; ( ) parcialmente

1.8 Marque de 1 a 3, quais habilidades o gestor deve ter, sendo 1 a mais importante e 3 a
menos importante?

Grau

A Habilidade Funcéo/Conhecimento
Importancia

Técnica Compreende o conhecimento especializado da atividade
Gerencial Trata da gestdo administrativa e financeira da propriedade
Geral Ter visdo geral da empresa e compreender o contexto que esta inserido
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2° BLOCO - CARACTERIZACAO DAS PROPRIEDADES
2.1 Qual é o tamanho da propriedade em hectares?

2.2 Quantos hectares sao destinados a atividade leiteira?

2.3 A quanto tempo iniciou na atividade (anos)?

2.4 Quantidade de animais bovinos existentes na propriedade em nimero de cabecas?
total do rebanho

total de vacas leiteiras

total de vacas em lactacdo

total de vacas secas

2.5 Qual é a média mensal atual de producéo de leite em litros?

2.6 Quantas pessoas atuam na atividade leiteira, inclusive familiares?
2.7 Qual é a receita média mensal da propriedade em R$?

2.8 Qual é a receita média mensal da atividade leiteira em R$?

2.9 Quial é o tipo societario da propriedade?
() pessoa fisica - Gnico proprietario.

( ) pessoa fisica - dois ou mais proprietarios.
( ) pessoa fisica — arrendamento.

() pessoa juridica — firma individual.

( ) pessoa juridica — sociedade.

3° BLOCO - GESTAO DAS PROPRIEDADES

3.1 Quais controles séo realizados para tomada de decisdo?
( ) quantidades produzidas.

( ) quantidade vendida.

( ) custos de producéo.

( ) fluxo de caixa.

( ) recebimentos das vendas.

( ) pagamentos aos fornecedores.

( ) empréstimos e financiamentos.

( ) outros

3.2 Como séo realizados os controles das informagdes da propriedade?
( ) caderno.

() livro caixa.

( ) planilhas.

( ) ndo séo anotadas.

3.3 Por quem sao realizados os controles da propriedade? N&o responder caso a questao (3.2)
for NAO SAO ANOTADAS.
( ) proprietario/produtor rural.
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( ) familiares do proprietario.
( ) gestor da propriedade.

( ) técnico operacional.

( ) Outro:

3.4 Para realizacdo dos controles da propriedade, utiliza-se computador?
() sim; () néo.

3.5 Se a questdo (3.4) for sim, de que forma faz o registro?
( ) planilhas em excel.
() softwares especificos

3.6 Se a questdo (3.4) for sim, Quais sdo os controles efetuados através de planilhas e
softwares em computador?

( ) producéo.

( ) estoque.

( ) administrativo.

() financeiro.

( ) outros

3.7 E realizado planejamento anual das atividades produtivas e econdmico-financeiras?
() sim; () néo.

3.8 Séo realizadas consultas a empresas/profissionais externos?

( ) técnicos agricolas, veterinarios, agrbnomos, ou outros profissionais da empresa
compradora do leite.

() técnicos agricolas, veterinarias, agronomos, ou outros profissionais de outras empresas.

( ) profissionais contabeis.

( ) advogados.

( ) administradores.

3.9 A propriedade possui contabilidade?
() sim; () néo.

3.10 Se a questdo (3.9) for sim, onde é realizada a contabilidade?
( ) na propria propriedade.
( ) em escritdrio de contabilidade.

3.11 Se a questdo (3.9) for sim, qual é a periodicidade da realizacdo da contabilidade da
propriedade?

( ) mensal.

( ) semestral.

( ) anual.

( ) somente por ocasido da declaracéo anual do Imposto de Renda.

3.12 Se a questdo (3.9) for sim, os relatérios contabeis (Balanco e DRE), sdo utilizados no
processo de gestdo da propriedade?

( ) sdo muito utilizados.

( ) séo pouco utilizados.

( ) ndo séo utilizados.
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3.13 E elaborado controle do livro caixa da propriedade?
( ) sim; () néo.

3.14 O proprietario e familiares recebem remuneracéo fixa mensal?
( ) sim; () néo.

4°BLOCO - INDICADORES TECNICOS E ECONOMICO-FINANCEIROS

4.1 S&o realizados célculos de indicadores zootécnicos e produtivos?
( ) sim; () néo.

4.2 Se a questdo (4.1) for sim, quais sdo os indicadores calculados?
( ) controle de partos.

( ) indice de renovacao do plantel.

( ) indice de descarte.

( ) indice de mortalidade.

() indice de natalidade.

( ) teor de gordura e proteina do leite.

( ) contagem bacteriana.

( ) numero de vacas em lactacdo por hectare.

( ) producéo de leite anual por hectare.

( ) producéo de leite por vaca/dia.

( ) produtividade anual por vaca.

( ) outros

4.3 Assinale no quadro a seguir, se a propriedade possui informacéo das despesas e custos de
producgéo?

Gastos Sim Nao

Salarios e encargos

Alimentacdo do plantel, inclusive pastagens
Sanidade do rebanho

Reprodugdo do rebanho

Ordenha das vacas

Impostos e taxas

Despesas diversas

Depreciagdo do plantel, instalagBes e maquinas
Juros e despesas bancarias

Remuneragdo da terra

Remuneracgdo do capital investido
Remuneragdo do proprietario

4.4 Assinale no quadro a seguir, quais controles e indicadores sdo utilizados, sua
periodicidade e importancia da utilizacéo?
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Controle/Indicador

Periodicidade Importancia
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Controle de qualidade do leite

Numero de vacas em lactacdo por
hectare

Producéo de leite anual por hectare

Producéo de leite por vaca/dia

Produtividade anual por vaca

Controle de caixa

Controle de vendas

Controle de contas a pagar

Controle de contas a receber

Controles bancarios

Controle de estoques

Controle orcamentério

Demonstracdo do fluxo de caixa

Demonstracdo do resultado do
exercicio

Balanco patrimonial

Controle de custos e despesas

Indicador de margem de
contribuigéo

Indicador do ponto de equilibrio

Indicador de margem de seguranca

Indicador de margem liquida

Indicador de rentabilidade do ativo

Indicador de rentabilidade do
patriménio

4.5 Os controles e indicadores ajudam na tomada de decisdo e gestéo da propriedade?
( ) concorda plenamente; () concorda; () indiferente; ( ) discorda; ( ) discorda plenamente.

4.6 Caso ndo utilize controles e ndo faca calculo de indicadores, quais sdo 0s motivos?
() custo elevado em relacéo ao porte da propriedade.

( ) baixo beneficio devido ao porte da propriedade.
() falta de conhecimento para efetuar os calculos e analises.

( ) ndo vé necessidade.
( ) Outros




