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RESUMO

Estudo documental de abordagem qualilativa, que acorren a partir da pesquisa de estruturas organizativas que
contemplam as dircirizes da Politica Nacional de Educacfio Permanente em Sande (PNEPS) nos Planos
Municipais de Satde (PMS) 2014-2017 dos 13 Municipios do Planalto Norte de Santa Catarina. O objetivo
geral foi identificar a existéncia de estrutura organizacional que contemple as diretrizes da PNEPS, através do
PMS dos municipios gue compdem a 25°. ¢ 26". GERSAs. O método foi composlo por coleta ¢ andlise dos
dados a banco de dados oficial do controle social catarinense, onde se pretendeu localizar os PMS e descrever
a existéncia da estrutura organizacional que contemple as diretrizes da PNEPS. A anilise de dados foi
organizada a partir de quatro categorias, a saber: exisiéncias dos PMS e periodos, estrutura organizacional emn
educagfio permanente em saide (EPS) ¢ achados em EPS. Por meio da analise aos PMS, Bela Vista do Toldo ¢
o f{inico municipio que apresenta o Plano Municipal de Educagfio Permanente em Saude - PAMEPS como
estrutura organizacional formal descrita do PMS.

Palavras-Chave: Educaciio Permanente. Plano de satde. Estrutura dos Servigos.




ABSTRACT

Documentary study of qualitative approach, which rushed from the analysis of Municipal Health Plans (SMP)
2014-2017 it's about 13 municipalities of the North Platean of Santa Catarina. The genemal objective was to
identify existence in PMS, organizational structure that incorporate the guidelines of the National Policy of
Permanent Education in Health - (PNEPS) in thirteen cities that make up the 25th. and 26th. Managers
Regional Health (GERSA). The method consisted of collecting and analyzing data the official database of this
state's social control, which was intended io locate the PMS and describe the existence of the organizational
structure that incorporates ad describe in the PNEPS. By analyzing the PMS, Bela Vista do Toldo is the one
who presents the Municipal Plan for Conlinning Education in Health - PAMEPS as formal organizational
structure described SMP.

Keywords: Continuing Education, Health care, Services Structure.




1. INTRODUCAO

A Educagio Permanente em Saude (EPS) ¢ entendida como uma atualizagio
cotidiana das praticas, seguindo os novos aportes tedricos, metodologicos, cientificos e
tecnoldgicos disponiveis, contribuindo para a construgdo de relagdes e processos que
emergem do interior das equipes, com seus agentes e praticas organizacionais, e incluem as
praticas interinstitucionais e/ou intersetoriais. (BRASIL, 2004).

Esta pesquisa traz como problema a existéncia de estrufura organizada dentro das
Secretarias Municipais de Sadde, que contemple as diretrizes da Politica de Educagiio
Permanente nos {reze municipios que compdem a 25% ¢ 26%. Geréncias Regionais de Saude
(GERSA) em Santa Catarina/SC.

H4 aproximadamente 20 anos, os Gestores das trés esferas do Sistema Unico de
Satde - SUS foram responsabilizados pela elaboragdo anual de um Programa Institucional
de Educagfio Permanente para todos os niveis de atuagio do conjunto de trabalhadores da
Saiide sob suas responsabilidades.

Tal processo foi instituido por meio da Norma Operacional Basica - Recursos
Humanos (NOB — RH) de SUS em 2003, o qual descreve que os Programas Institucionais
de Educagio Permanente deverfio assegurar a formagio e a capacitagiio dos trabalhadores
em Sadde para que se desenvolvam na carrcira e atuem de forma a propiciar um
atendimento resoluto e de qualidade para o usuario (BRASIL, 2005).

A PNEPS, visa a transformagio das praticas formativas e pedagdgicas na area da
satde. Pressupde a articulagiio entre as diversas esferas de gestfio e instituigSes envolvidas
nos processos, com vistas a um modelo educacional integrado a pratica e capaz de
diagnosticar problemas e construir solugtes (FERRAZ; et all, 2009).

Em 2006, a PNEPS foi revisada e publicada a Portaria GM/MS n° 1.996/2007, que
dispde sobre as diretrizes para implementagdo da PNEPS, com foco na descentraliza¢do ¢
regionalizagio.

As recomendagbes desta Portaria trazem que fodo o municipio deve formular ¢
promover a gestdo da Educagfio Permanente em Saide e processos relativos 4 mesma,
orientados pela integralidade da atengfio & saide, criando, quando for o caso, estruturas de
coordenagio e de execugho da politica de formagao e desenvolvimento, participando do seu

financiamento (LARANIJA, 2012).
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O estudo deu énfase & existéncia de estrutura organizacional que contemple as
diretrizes da Politica de Educagiio Permanente, nos treze municipios que compgem a 25% €
26", Geréncias Regionais de Saude (GERSA) em Santa Catarina/SC, como estratégia para o
fortalecimento dos processos de trabalho e desenvolvimento de pessoas, além da
materializagiio da PNEPS.

Desta maneira, o objetivo geral deste estudo foi identificar a existéncia, nos Planos
Municipais de Saide, de estrutura organizacional que contemple as diretrizes da Politica de
Educagiio Permanente, nos treze municipios que compdem a 25° e 26*. GERSA em Santa
Catarina/SC, por meio da descrigio da esirutura organizacional que comtemple as diretrizes
da PNEPS nos PMSs dos treze municipios pesquisados. O objetivo especifico foi descrever

a existéncia da estrutura organizacional que comtemple as diretrizes da PNEPS.

2. REFERENCIAL TEORICO

2.2 EDUCACAO PERMANENTE EM SAUDE — EPS COMO POLITICA PUBLICA

Apesar de historicamente estar permeando os programas voltados para a éarea da
saude, a EPS s6 recentemente algou o “status’ de politica pablica. Esta nova perspectiva vem
gerando um movimento inovador de construgio de conhecimento visando apoiar sua
implementagéo e consolidagéo.

A Politica Nacional de Educagio Permanente em Saide (PNEPS), instituida em
2004 pelo Ministério da Saude, com a portaria 198/GM, trouxe novos conceitos € principios
de educagio e relagdes de trabatho, e o proporcionou significativo avango na qualidade da
assisténcia a populagio, por meio da transformagio do processo de formagio dos
profissionais de saide (LARANJA, 2012).

Ceccim (2005) aponta que a EPS ¢é uma estratégia fundamental as transformagdes do
trabalho na prestagiio de servigos em satde publica nos municipios, proporcionando um
meio de atuagfo critica reflexiva, propositiva, compromissada e tecnicamente competente.

A EPS exerce sobre os profissionais uma reflexdo sobre a pratica de trabalho, a
valorizagiio, a consciéncia ¢ o estimulo ao compromisso sobre as suas responsabilidades e

precisa estar diretamente descrito, planejado e implementado junto ao sistema
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organizacional das secretarias de saide ¢ 4 ferramenta de gestdio, ou seja, plano municipal de
saide.

A PNEPS considera as especificidades regionais, a superagdo das desigualdades
regionais, as necessidades de formagio e desenvolvimento para o trabalho em saide ¢ a
capacidade ja instalada de oferta institucional de ages formais de educagdio na saude
(BRASIL, 2007).

Ao seguir os principios e as diretrizes organizacionais do SUS, a Educagéo
Permanente em satde visa fortalecer o modelo de atengio, a promogio e prevengéo em
saide, para que a atengfio integral seja a referéncia do trabalho visando a autonomia dos
sujeitos na producgdo da saide. Para tanto, busca a formagio de um profissional critico,
criativo, com capacidade para “aprender a aprender”, ¢ que considere a realidade social para
oferecer atendimento ético, humanizado ¢ de qualidade. (SARRETA; BERTANI, 2007).

Como prética de ensino-aprendizagem, a EPS significa a produgfio de conhecimentos
no cotidiano das instituigdes de saiide, a particr da realidade vivenciada pelos atores
envolvidos, tendo os problemas enfrentados no dia-a-dia do trabalho e as experi€ncias
desses atores como descritor para mudanga (CECCIM, 2005).

Desta maneira a EPS se embasa no conceito de ensino problematizador e de
aprendizagem significativa, em que aprender e ensinar deve integrar a pratica diaria dos
profissionais de saiide (STROSCHEIN, ZOCCHE, 2012).

Na EPS o ensino-aprendizagem se apoia na produgiio de conhecimentos que
respondam a perguntas produzidas através do universo de experi€ncias e vivéncias nas
praticas cotidianas do trabalho. Contraria ao ensino-aprendizagem mecénico, quando os
conhecimentos sdo considerados em si, sem a necessiria conexdo com o cotidiano, ¢ 0s
alunos se tornam meros receptores passivos do conhecimento do outro (CECCIM, 2005).

Como politica piiblica, a EPS envolve a contribui¢do do ensino 4 construgio do SUS
através das politicas de saade e diretrizes curriculares nacionais para a formagdo dos
profissionais da area de forma inovadora estabelecendo articulagbes entre o ensino, o

trabalho e a cidadania (CECCIM; FEUERWERKER, 2004).

“A politica de educagfio em Saide possui como diretrizes: 1) a articulagdo enire
ensino, trabalho e cidadania; 2) a vinculagfio entre formagfio, gestdo setorial,
atengfio A sande ¢ participagio social; 3) a construgio da rede do SUS como
espago de educagfo profissional; 4) o reconhecimento de bases locomegionais
como unidades politico-territoriais onde estruturas de ensino ¢ de servigos devem
se encontrar em ‘co-operagio’ para a formulagfo de estralégias para o ensino,
assim como para o crescimento da gesido sciorial, a qualificagdio da organizaclio
da atengfio em linhas de cumidado, o fortalecimento do controle social ¢ o
investimento na intersetorialidade” (CECCIM; FERLA, pag. 183, 2008).
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Logo, a EPS, como em qualquer educagdo critica e transformadora, ¢ o intercimbio
que oportuniza o ‘estranhamento’ de saberes ¢ a ‘desacomodagfio’ com os saberes ¢ as
praticas que estejam vigentes em cada lugar (CECCIM; FERLA, 2008).

Segundo Merhy (2005), todo processo que esteja comprometido com a educagdo
permanente precisa ter a forga de gerar no trabathador, no seu cotidiano de trabalho e na
producio do cuidado em saude, transformagdes da sua pratica que impliquem a capacidade
de problematizar a si mesmo no agir.

Sendo assim, implementa¢fio da EPS € a escolha por novas maneiras de realizar
atividades, com maior senso critico e resolutividade, maior accitagio e maior
compartilhamento entre os coletivos de trabalho, gerando atengfo integral aos usuarios dos

sistemas de saude, e desenvolvimento setorial (LIMA, et al, 2014).

2.2 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL: CONCEITO, CLASSIFICAGCAO E FUNCAO

A organizagio de uma instituigio ou empresa ocorre através da ordenagio e
agrupamento de atividades e recursos, com vistas no alcance de objetivos e resultados
estabelecidos (OLIVEIRA, 2004).

Estrutura, apresentada pelos elementos de trabalho, é o arranjo de operagdes do
processo de produgio que constituem uma organizag3o, ou seja, € o método de integragio ¢
apresentagio dos elementos componentes de uma empresa (CURY, 2000).

Estrutura organizacional é uma ferramenta administrativa resultante da identificagiio,
analise, ordenagio e agrupamento das atividades e dos recursos das institui¢Ses, ¢ dos
processos decisorios, visando o alcance dos objetivos e controle estabelecidos através da
organizagio, plancjamento ¢ estratégias da instituigdo (CHIAVENATO, 1987). 21

Por isso a estrutura organizacional deve ser desenhada de acordo com os objetivos e
estratégias estabelecidos e instrumento basico para a concretizagio do processo
organizacional (OLIVEIRA, 2004).

A estrutura organizacional possui as seguintes fungdes: permitir realizar produtos
organizacionais e atingir metas organizacionais, minimizar ¢ regular a influéncia das
variagbes individuais sobre a institui¢io; assegurar que os individuos se conformem as
exigéncias das organizagdes e nfo o contrario; determinar quais categorias tem poder sobre

outras na tomada de decisSes e onde sfio executadas as atividades das organizagdes (CURY,

2000).
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Na medida em que a estrutura organizacional ¢é estabelecida adequadamente,

proporciona para a institui¢o alguns aspectos citados por Oliveira (p. 83; 2004):

- Identificagio das tarefas necessarias ao alcance dos objetivos estabelecidos;
- Organizagéo das fungGes ¢ responsabilidades;
- Informagdes, recursos e feedback aos exccuiivos e funcionérios;
- Medidas de desempenho compativeis com os objetivos;
- Condigdes motivadoras.
A Estrutura Organizacional pode ser de dois tipos: formal e informal.

Estrutura Formal é representada por organograma institucional, onde todas as
relagdes sdo formais, previamente plancjadas e organizadas com o objetivo de otimizar e
qualificar processos. (OLIVEIRA, 2004).

Estrutura Informal surge naturalmente da interagdio social dos profissionais da
instituigdo, através de relagdes que, usualmente, niio aparecem no Organograma, ou sgja, as
relagGes niio estdo previstas acorrem com maior facilidade ¢ espontaneamente para atender a
demanda imediata ¢ com maior probabilidade de erros (OLIVEIRA, 2004).

O processo de educagio permanente deve, através da estrutura organizacional formal
e complementada pela estrutura organizacional informal, integrar s organizagGes ou
servigos de saude.

As estruturas organizacionais no contexto da saude formam um sistema de vinculos
sustentados por meio de rotinas, rituais, normas, interagdes, intercimbios linguisticos e
regulagBes que fomentam as praticas de educagio permanente de forma longitudinal
(BRASIL, 2009).

A consolidagHo e o aprimoramento dos servigos basicos de atengfo a satde no Brasil
requerem um saber e um fazer em educagiio permanente em saide (EPS) formalizado na
pratica concreta dos servigos de saide (BRASIL, 2009).

Nesse sentido, a EPS, além da evidente dimensio pedagdgica, deve ser considerada
uma importante “estratégia de gestdo” dentro das estruturas organizacionais, com grande
potencial provocador de mudangas no cotidiano dos servigos ¢ efeitos concretos das praticas

de saide na vida dos usuarios de SUS (BRASIL, 2012).

2.3 PLANOS MUNICIPAIS DE SAUDE

O planejamento ¢ uma funglo estratégica de gestdio assegurada pela legislagio
através da Constituigdo Federal de 1988 quanto A claboragdo ¢ encaminhamento dos projetos
relativos ao Plano Plurianual (PPA), Lei de Direirizes Orgamentarias (LDO) e Lei
Orgamentéaria Anual (LOA) (BRASIL, 2013).
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Orgamentaria Anual (LOA) (BRASIL, 2013).
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O planejamento em saude é fortalecido pelas Leis Orgénicas de Saude: Lei n° 8.142,
de 28 de dezembro de 1990, que dispde sobre a participagio da comunidade na gestdio do
Sistema Unico de Saide (SUS) e sobre as transferéncias intergovernamentais de recursos
financeiros na area da saide e da outras providéncias; e Lei n® 8.080, de 19 de setembro de
1990, que dispde sobre as condigBes para a promogdo, protegiio e recuperagdo da saude, a
organizagio e o funcionamento dos servigos correspondentes e da outras providéncias
(BRASIL, 2013).

QOutra importante regulagio para o plangjamento em saide consta no Decreto n°
7.508, de 28 de junho de 2011, que regulamenta a Lei n° 8.080, de 19 de setembro de 1990,
para dispor sobre a organizagdo do SUS, o planejamento da saide, a assisténcia 4 sa0de ¢ a
articulagiio interfederativa, entre outros temas (BRASIL, 2011).

No Decreto supracitado consta apresentagio da ferramenta Mapa da Saide para
facilitar o monitoramento e planejamento junto aos planos de saiude, através da descrigdo
geografica da distribuigdo de recursos humanos e de agles e servigos de saide ofertados
pelo SUS e pela iniciativa privada, considerando-se a capacidade instalada existente, os
investimentos ¢ o desempenho aferido a partir dos indicadores de saide do sistema
(BRASIL, 2011).

Diante da legislagdo exposta, o Plano de Saide € obrigatdrio perante a legislagio, e
regulamentado pela Portaria N° 2.135, de 25 de setembro de 2013 que Estabelece diretrizes
para o processo de planejamento no ambito do Sistema Unico de Saude (SUS) (BRASIL,
2013).

Plano de Satde ¢ definido como um instrumento de gestdo, que baseado em uma
analise situacional, define intengdes e resultados a serem buscados por cada esfera de
governo (Federal, Estadual ¢ Municipal) num periodo de quatro anos, expressos em
objetivos, diretrizes e metas (MOTTIN, 1999).

O Plano Municipal de Saide - PMS ¢é o instrumento dc gestdo central para
plangjamento, definigio e implementagio de todas as iniciativas no ambito da sadde de cada
esfera da gestdo do SUS para o periodo de quatro anos (BRASIL, 2013).

Cada municipio possui autonomia para definir as linhas gerais do processo de
elaboragiio no secu Plano Municipal de Saide, consoante aos principios e diretrizes adotadas
na legislagdo basica e normas do SUS.

O processo de planejamento e definigio de prioridades, na saide deve compatibilizar
a percepgio de governo com as necessidades e os interesses da sociedade. A busca pela

solugfio de problemas de uma populagdo deve definir as intervengGes que possam mudar
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uma realidade de modo a alcangar uma nova situagdo em que haja methor qualidade de vida,
maiores niveis de saide e bem-estar e que propicie um maior desenvolvimento social desta
populagio (MOTTIN, 1999).

A elaboragiio do Plano de Satde serd orientada pelas necessidades de saide da

populagdio, considerando:

1 - andlise situacional, orientada, dentre oniros, pelos seguintes temas contidos no
Mapa da Saide:

a) estrutura do sistema de saide;

b) redes de alengfo A satide;

¢) condi¢fes sociossanitarias;

d) fluxos de acesso;

¢} recursos financgiros;

f) gestiio do trabalho ¢ da educagfo na satde;

g) ciéncia, tecnologia, produgfo e inovaciio em saude ¢ gestio;

11 - definig¢do das diretrizes, objetivos, metas e indicadores;

III - o processo de monitoramento e avaliagfio (BRASIL. 2013, p. 01).

Desta forma é fundamental que os quadros técnicos das secretarias sejam orientados
através de educa¢dio permanente para o planejamento, desenvolvimento e monitoramento
das acBes implementadas, avaliando a prépria implementagfio, sua eficiéncia e eficacia

assim como os fatores facilitadores e dificultadores (MOTTIN, 1999).

3 METODOLOGIA

Estudo documental, bibliografico de abordagem qualitativa, a partir de analise das
ferramentas de Planos Municipais de Saide 2014 -2017 dos Municipios da Macrorregido de
satide do Norte Catarinense, organizada politicamente em duas regides de Saide.

A 25°. GERSA ¢é composta pelos seguintes municipios: Mafra, Rio Negrinho, Sdo
Bento do Sul, Itainépolis, Papanduva, Monte Castelo ¢ Campo Alegre. A 26*. GERSA ¢
formada pelos municipios: Canoinhas, Bela Vista do Toldo, Irinedpolis, Major Vieira, Trés
Barras e Porto Unidio, totalizando 13 municipios de dominio da pesquisa.

Este estudo, na fase de projeto, nfio foi submetido ao Comité de Etica da Fundagio
Universidade do Contestado por se tratar de pesquisa a base de dados secundérios,
disponiveis para amplo acesso e pesquisa, ou seja, PMS de duas regides de saude de Santa
Catarina publicados no site oficial da Secretaria de Satde do Estado.

A pesquisa usou dados qualitativos, com énfase na reviso bibliografica, consulta de
documentos oficiais de dominio publico, e artigos relacionados ao tema de Educagio

Permanente em Saude, disponibilizados na rede mundial de computadores.
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Os PMS foram buscados afravés de site oficial da Secretaria de Satde do Estado de
Santa Catarina, endereco eletrGnico:
<http://portalses.sande.sc.gov.br/index.php?option=com_content&view—frontpage&Itemid=
28>, na segunda quinzena de janeiro de 2015, mais especificamente entre os dias 26 ¢ 30 de
janeiro de 201S5.

Foram realizados quatro acessos utilizando o enderego eletrdnico supracitado,
seguido do link “Planejamento em Sainde”, em seguida “Instrumentos de Gestdo e
finalmente acessamos o link: “Plano de Saude” (PS).

Desta maneira, coletamos informagdes acerca do conteido dos PMS 2014 - 2017 dos
municipios agrupados na 25" SDR e 26" SDR. Os arquivos do PS encontravam-se em
formato portétil de documento - PDF (Portable Document Format) e foram mantidos no
mesmo formato, para serem salvos em pastas na area de trabalho de notebook particular das
pesquisadoras.

Do total de treze municipios, apenas o um (Itaidpolis) ndo apresentou arquivo

referente ao PMS 2014 — 2017 disponivel no site pesquisado.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Todos os registros documentais coletados foram analisados seguindo uma sequencia
cronolégica de pré-anilise, exploragdo do material, tratamento e interpretagdo, iniciada em
janeiro de 2015 e finalizada em margo de 2015.

Através do conteado dos PMS, procuramos identificar a estrutura organizacional de
EPS na 25* GERSA e 26 GERSA. O reconhecimento da estrutura organizacional permite a
detecgio e o conhecimento de fatores que interferem direta ou indiretamente no
planejamento, execugio, controle e avaliagio das agdes de EPS (]ERIC() et al, 2008).

Durante a exploragio dos das ferramentas de gestdo citadas a seguir no
Quadro 1, foram extraidos os achados que dirctamente e indiretamente atendem as
caracteristicas da EPS. Também foi dada extrema importancia as estruturas organizacionais

formais e informais que contemplam o pracesso de EPS.
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QUADRO 1 - RESULTADOS

PMS MUNICIPIO GERSA PERIODO ESTRUTURA ACHADOS DE EPS
ORGANIZACIONAL
EPS
1. Canoinhas 26 GERSA PMS 2014- Apresenta estrutura Pontuam a necessidade de realizar um cronograma semanal
2017 organizacional informal | para garantir a¢des de EPS através do fechamento das UBS
durante os periodos de transmissdo do TELESSAUDE.
2. Bela Vista do 26° GERSA | PMS 2014-2017 Apresenta estrutura Apresenta Plano Municipal de Educacgiio em Sande -
Toldo organizacional formal PAMEPS Apresenta no organograma do PMS a EPS (pagina
28).
3. Innedpolis 26 GERSA | PMS 2014-2017 | Ndo apresenta estrutura Descreve a necessidade da educagdo continuada para os
organizacional técnicos da SM e do hospital Bom Jesus para melhorar o
nivel de atendimento.
Néo apresenta descrigdes sobre EPS
4, Porto Unido 26 GERSA | PMS 2014-2017 Apresenta estrutura Cita EPS nas agbes do Programa de Educagdo Permanente
organizacional informal de atengdo a sande do idoso voltada a qualidade de vida.
5. Trés Barras Néo apresenta estrutura Nio apresenta descrigdes sobre EPS.
26° GERSA | PMS 2014-2017 organizacional
6. Major Vieira 26* GERSA | PMS 2014-2017 | N&o apresenta estrutura Descreve a necessidade de fortalecer € promover a EPS
organizacional enfatizando cursos para a Estratégia de Satide da Familia.
7. Campo Alegre 25 GERSA | PMS 2014-2017 Apresenta estrutura Nao apresenta descrigdes sobre EPS. Descreve nos
organizacional informal objetivos, diretrizes e metas a criacio de plano de
capacitagio para os funciondrios; executar ¢ estruturas
programas de atengéo a saide da crianga, mulher, idoso,
adolescentes, hipertensos ¢ diabéticos e proporcionar
orientagfes preventivas sobre diversos temas aos
adolescentes.
8. Mafra 25 GERSA | PMS 2014-2017 Apresenta estrutura Cita EPS nas ag¢es do setor de servigo social. Na descrigéo
organizacional informal dos servigos consta educag¢do popular, baseadas em

evidéncias. Entre os objetivos e metas consta a aphicagio
adequada e transparente dos recursos de EPS, bem como
necessidade de elaboragio do “Plano de intengio semestral
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de capacitagdes” para o préximo quadriénio.

9. Papanduva

25 GERSA

PMS 2014-2017

Apresenta estrutura
organizacional informal

Nao encontrado descrigdes diretas ou termos relacionados 4
EPS. Na descrigdo dos servigos foi identificado educagio
popular 4 grupos populacionais prioritarios: gestantes, idoso,
criangas, hipertensos, etc. Nos objetivos e metas consta
necessidade de capacitagio dos profissionais para
abordagem adequada aos grupos prioritarios € criagio de
Plano de Cargos e Salarios.

10. Monte Castelo

25 GERSA

PMS 2014-2017

Apresenta estrutura
organizacional informal

Nao utiliza o termo “Educagio Permanente em Saide” no
PMS. Descreve que a Educagio em Satide ocorre com
abordagens aos temas diversos, de interesse da populagdo e
grupos diversos, sendo executada preferencialmente pelas
equipes de Estratégia de Satde da Familia. Tras entre os
objetivos e metas a necessidade de abordagem da
metodologia da problematizagio nas agdes de educagdo em
saade.

11. Sdo0 Bento do
Sul

25* GERSA

PMS 2014-2017

Apresenta estrutura
organizacional informal

Utiliza o termo “Educagio Permanente em Satude” nas metas
quadrienais como objetivo de implementagdo de Nucleo de
Educacdo Permanente para o proximo quadriénio. Descreve
as agdes programaticas desenvolvidas para grupos
prioritarios ¢ destaca necessidade de capacitagdo dos
funcionarios em diversos temas: doengas de notificagio
compulséria, libras, etc.

12. Rio Negrinho

25° GERSA

PMS 2014-2017

Apresenta estrutura
organizacional informal

Nio utiliza o termo “Educac¢io Permanente em Satide” no
texto do PMS. Utiliza como ferramenta de educagdo em
saude para os profissionais 0 Telessatide Brasil Rede, para
garantir a qualificagdo da atengdo basica. Também utiliza
educagio popular direcionada a grupos prioritarios.

13, Ttaidpolis

25 GERSA

PMS no encontrado no banco de dados pesquisado




4.1 MUNICIPIOS QUE POSSUEM ESTRUTURA FORMAL PARA EPS
Constatamos, por meio da pesquisa ¢ analise dos PMS 2104 - 2017 dos 12

municipios que compdem a macrorregifio norte de Santa Catarina (25" ¢ 26° GERSA),
que Bela Vista do Toldo é o Gnico que apresenta o Plano Municipal de Educagio
Permanente em Saide - PAMEPS como estrutura organizacional formal descrita do
PMS.

A estrutura de trabalho formal acontece baseada na divisdo de trabalho racional,
especializando setores e pessoas em determinadas atividades. A forma de compor o
grupo costuma ser planejada e apresentada numa estrutura com papéis, hierarquia e
classificacfo de cargos definidos (JERICO, et all, 2008).

O PAMEPS, do municipio de Bela Vista do Toldo foi elaborado no primeiro
semestre de 2013 e na sua programagio apareccem algumas capacitagdes a serem
realizadas pela Secretaria Municipal de Saide a fim de capacitar e qualificar os
funcionarios, pois acredita-se que é a partir da Educagdo em Saide e da constante
procura pelo saber, que os servicos de terdo melhor qualidade (SANTA CATARINA,
2014).

O municipio de Bela Vista do Toldo parece, garantir por meio de agdes de EPS,
desenvolvimento de saberes e discussdes dos atores inseridos no contexto social e
sanitario, a partir dos problemas da pratica na vida cotidiana das organizagGes; sendo
reflexivas e participativas, voltadas a construgio coletiva de solugdes aos problemas
(BRASIL, 2009).

A mesma autora ainda complementa que a EPS deve ser perene, na qual a
construgiio de momentos e modalidades especificas pactuem em um projeto global de
desenvolvimento ao longe do tempo; deve orientar para o desenvolvimento institucional
das equipes e dos grupos sociais, o que acarreta em transformagiio das praticas
coletivas; e estratégia para maior contingéncia atingindo diversos atores: trabalhadores
dos servigos, grupos comunitarios e os tomadores de decisfio politico-técnicos do

sistema (gestores) (BRASIL, 2009).

3.2 MUNICIPIOS QUE APRESENTAM ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

INFORMAL PARA EPS
A andlise de conteudo dos PMS 2014-2017 apontou que os municipios de

Canoinhas, Mafra, Papanduva, Porto Unido, Rio Negrinho ¢ S3o Bento do Sul

apresentaram achados em EPS desenvolvidos em estrutura organizacional informal.
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Este tipo de estrutura tem natureza social informal, nfo delimitada pela organizago,
neste contexto a Secretaria de Saude (JERICO, et al, 2008).

Estrutura Informal surge naturalmente da interagfio social dos profissionais da
instituigdo, através de relagdes que, usualmente, ndo aparecem no Organograma, ou
seja, as relagbes nfio cstdo previstas, nem avaliadas, acorrem com maior facilidade ¢
espontaneamente para atender a demanda imediata e com maior probabilidade de erros
(OLIVEIRA, 2004).

Nas Secretarias de Satde que estimulam estruturas organizacionais nfo formais,
a participagio do funcionario é mais abrangente, assim como, o surgimento de novas
liderangas que acabam construindo um grupo forte de trabalho espontaneamente
(JERICO et all, 2008).

O PMS de Canoinhas relata a necessidade de realizar um cronograma semanal
para garantir agbes de EPS através do fechamento das Unidades Basicas de Saide
durante os periodos de transmissio do Telessaide e também a necessidade do
fortalecimento das agdes de EPS.

O municipio de Rio Negrinho usa o termo educagiio em saide, por meio do
Telessatide Brasil Rede, para garantir a qualificagfio de profissionais da atengdo basica.
Também utiliza educagdio popular, como ferramenta de educagiio em salde, voltada a
grupos prioritarios (idosos, gestantes, portadores de doengas cronicas, etc).

Segundo o PMS de Canoinhas (2014), O Telessaidde também se consolidou
como ferramenta e servigo de educagdo permanente a distdncia, sendo utilizada
atualmente por todas as equipes de ESF do municipio.

O Telessaude em Santa Catarina oferece apoio aos profissionais da atengdo
primaria por meio da educagdo permanente & distincia, orientado pelos principios do
SUS, a fim de destacar a importancia das equipes no fortalecimento da Atengio
Primaria 4 saude (SANTA CATARINA, 2014).

0O Nuicleo de Telessaide SC integra o Programa Telessaide Brasil Redes do
Ministério da Sal(de e visa oferecer apoio aos profissionais através da educacfo
permanente a distancia com as universidades (SANTA CATARINA, 2014).

As agdes EPS descritas no municipio de Mafra relacionam-se principalmente &
educagdo popular. O municipio de Mafra cita EPS também nas descrigdes das agdes
desempenhadas pelo Servigo Social que abrange a elaboragio e participagiio de projetos
de educagiio permanente, prestando assessoria técnica e sistematizagdo do trabalho

desenvolvido.
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Além disso, nos objetivos quadrienais do PMS de Mafra, consta a necessidade
de aplicagiio dos recursos financeiros especificos para educagio permanente através de
cursos de capacitagiio para a rede de servigos, estruturado a partir da elaboragio do
“Plano de intengo semestral de capacitagio” com aprovagio do Conselho Municipal de
Sande.

O municipio de Papanduva tras nos compromissos do governo municipal,
descrito do PMS 2014 - 2017, a implantagio de um Plano de Cargos e Salarios que
venha ao encontro com as necessidades da secretaria, favorecendo a EPS e a melhoria
do acesso e da qualidade da assisténcia prestada. Nos objetivos ¢ mectas consta a
necessidade de capacitagdo dos profissionais para abordagem adequada aos grupos
prioritirios. Também tras entre as agdes executas ¢ objetivos quadrienais a educagdo
popular para os grupos prioritarios.

Em Sdo Bento do Sul foram encontrados registros de atividades de educagiio
continuada para os diversos profissionais do quadro funcional. Também apresentam
registros de variadas agdes ¢ projetos de educagéio popular.

A Educagio Continuada envolve as atividades de ensino apés a graduagdo
(atualizagfio), possui duragio definida e utiliza metodologia tradicional, enquanto a
Educagio Permanente estruiura-se a partir de dois elementos: as necessidades do
processo de trabalho e o processo critico como inclusivo ao trabalho. (CABRAL;
KOERICH; MANCIA, 2004).

O municipio de Porto Unido, como a maioria dos demais municipios, cita EPS
nas a¢des de educagfio popular, especificamente através do Programa de Educagio
Permanente de atengdo a saude do idoso voltada a qualidade de vida.

A educagiio popular, presente em todos os municipios supracitados, procura
trabalhar os grupos envolvidos no processo de participagdo social, fomentando formas
coletivas de aprendizado e investigagio de modo a promover o crescimento da
capacidade de analise critica sobre a realidade e o aperfeicoamento das estratégias de
luta e redirecionamento da vida social. A educagfo nesse sentido ¢ considerada como
uma forma de mediagio social para o fortalecimento dos grupos, autonomia dos sujeitos
e diminuiggo das desigualdades (BRANDAO, 1982).

O conceito de educagiio em saide, presente ne maioria dos PMS, se sobrepde ao
conceito de promogdo da saide, como uma definigio mais ampla de um processo que
abrange a participagiio de toda a populagdo no contexto de sua vida cotidiana e ndo
apenas das pessoas sob risco de adoecer (SCHALL; STRUCHINER, 1999).
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Segundo Merhy (2005), todo processo que esteja comprometido com a EPS
precisa ter a forga de gerar no trabalhador, no seu cotidiano de trabalho, na produgio do
cuidado em sa(de, transformagdes da sua pratica que impliquem a capacidade de
problematizar a si mesmo no agir.

Sendo assim, implementacio da EPS € a escolha por novas maneiras de realizar
atividades, com maior senso critico e resolutividade, maior aceitagio e maior
compartilhamento entre os coletivos de trabalho, gerando atengdo integral aos usuarios

dos sistemas de saude, e desenvolvimento setorial.

3.3 MUNICIPIOS QUE NAO POSSUEM ESTRUTURA ORGANIZACIONAL PARA

EPS
Os municipios que ndo possuem estrutura organizacional para EPS, através dos

de pesquisa aos PMS 2014-2017 sdio: Campo Alegre, Irinedpolis, Major Vieira, Monte
Castelo e Trés Barras.

O PMS de Campo Alegre tras como problemas prioritarios e metas quadrienais
(2014 — 2017) instituir um plano de capacitagéo para profissionais.

O PMS de Major Vieira argumenta a necessidade de cursos e capacitagdes para a
ESF no periodo de 2014 — 2017, ndo descreve agdes ja consolidadas.

Monte Castelo nfo descreve agSes de EPS, porém, cita agdes pontuais
desenvolvidas em educagfio em saide para populares.

O municipio de Irineopolis descreve a necessidade da educagfio continuada para
os técnicos da SM e do hospital Bom Jesus para melhorar o nivel de atendimento.

O municipio de Trés Barras nfo apresenta descrigdes sobre EPS no Plano 2014 -
2017.

A consolidagio e o aprimoramento dos servigos basicos de atengdo a saide no
Brasil requerem um saber e um fazer em EPS formalizado na pratica concreta dos
servigos de saude (BRASIL, 2009).

Durante a explora¢do do conteido dos PMS, percebemos que a maioria constroi
esta ferramenta de gestdo sem contextualiza-la integralmente e utiliza-la de forma
correta, como norteador de todas as agdes no periodo de vigéncia. Os principais
equivocos que os municipios cometem € a falta de aplicagio de um plano municipal de
saude como instrumento de gestdo ¢ adequado a realidade dos municipios (SANTA

CATARINA, 2012).
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fortalecendo a responsabilidade das Regionais de Saide em impulsionar ¢ mediar os
processos em seus municipios adscritos.

No decorrer desta pesquisa foram analisados textos de PMS e encontrados varios
principios que norteiam e garantem a implementagio da PEPS, onde o conceito de EPS
¢ presente, num processo continuo e centralizado no trabalho, construido numa
perspectiva pedagogica transformadora, como € o caso do municipio de Bela Vista do
Toldo.

Este estudo reafirmou, através de visfo critica, que o sucesso de qualquer
organizagio depende do empenho de cada um de seus integrantes. Por isso, desenvolver
os atores envolvidos nos processos de atengfo a saide publica fortalece as organizagdes,
otimiza processos ¢ melhora indicadores por meio da capacidade tatica do capital

humano.
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