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RESUMO

RAMOS, F. M. Qualidade da informacéao contébil das entidades do terceiro setor. 2014.
176 f. Dissertacdo (Mestrado em Ciéncias Contabeis) — Programa de Po6s-Graduagdo em
Ciéncias Contabeis da Universidade Regional de Blumenau, Blumenau, 2014.

Esse estudo tem por objetivo avaliar a relacdo entre a qualidade da informacéo contabil e as
caracteristicas das entidades do terceiro setor. A teoria de base utilizada é a Teoria da
Agéncia, sendo ainda o referencial tedrico pautado na conceituacdo do terceiro setor e as
teorias explicativas da sua evolucdo, as caracteristicas qualitativas da informacgéo contabil e
por fim, a qualidade da informacdo contabil dos relatorios contibeis no contexto das
organizagbes sem fins lucrativos. Quanto ao delineamento metodoldgico o estudo €
caracterizado como descritivo, documental e quantitativo. A populagdo do estudo é o conjunto
de entidades do terceiro setor brasileiras, e a populacdo alvo as organizacbes sem fins
lucrativos com titulo de qualificacdo de UPF ou OSCIP, sendo entdo, definida uma amostra
probabilistica por conglomerado de 392 entidades, com erro amostral de 5%, sendo a selecédo
das entidades para compor a amostra foi realizada aleatoriamente, e o periodo de anélise
corresponde as demonstracfes contabeis do exercicio de 2012. O instrumento de pesquisa €
subdividido em duas grandes se¢des. A primeira para capturar as variaveis de caracterizacdo
das entidades como tamanho, tempo de constituicdo, area de atuacdo, forma legal,
qualificacdo e realizacdo de auditoria. A segunda é composta por 59 critérios elaborados de
acordo com a ITG 2002 para mensurar o nivel de evidenciacao e, consequentemente, o indice
da qualidade da informacdo contéabil das entidades. Ja a andlise dos dados esta subdivida em
trés secdes. Na primeira foi utilizado instrumental de estatistica descritiva para analise das
caracteristicas da amostra. A segunda se¢do apresenta o indice de qualidade da informacao
contabil das entidades, que também foi analisada por meio de estatistica descritiva. Na
terceira secdo sdo empregados os testes de Correlacdo de Pearson e de Regressdo Linear
Multipla. Quanto a caracterizacdo das entidades, os resultados demonstram que grande parte
das organizagbes € de micro porte, com tempo de constituicdo entre 11 a 20 anos, sendo
predominantemente constituidas como associacdo na forma legal. Além disso, apenas 152
entidades realizam auditoria independente das suas demonstracdes contabeis. Assim, conclui-
se de maneira geral que a qualidade da informacdo contabil das entidades analisadas € baixa,
no entanto, existe uma tendéncia para que as entidades intituladas como OSCIP, maiores e
mais experientes possuam informacédo contabil de maior qualidade.

Palavras chave: Qualidade da Informacdo Contabil. Terceiro Setor. Organizacdes Sem Fins
Lucrativos.



ABSTRACT

RAMOS, FM Quality of accounting information of third sector entities. 2014. 176 f.
Dissertation (Masters of Accounting) - Accounting Graduate Program, University of
Blumenau Region, Blumenau, 2014.

This study aims to evaluate the relationship between the quality of accounting information
and the characteristics of the third sector entities. The basis theory used is the Agency Theory,
and it has grounded in the theoretical conceptualization of the third sector and the explanatory
theories of evolution, the qualitative characteristics of accounting information and finally, the
quality of accounting information in the context of financial reporting of nonprofit
organizations. Regarding to the methodological design, this study is characterized as
descriptive, document and quantitative. The study population is the set of entities of the
Brazilian third sector, and the target population is the nonprofits entities qualified as UPF or
OSCIP, and then it was set a random cluster sample of 392 entities, with a sampling error of
5%. The entities selection for the sample was random, and the period of analysis corresponds
to the financial statements for the year 2012. The survey instrument is divided into two major
sections. The first captures the changing characterization of entities such as size, age, area,
legally, and its audit. The second is composed by 59 criteria developed according to ITG 2002
to measure the level of disclosure and therefore the index of the quality of accounting
information of the entities. However, the analysis of the data is subdivided into three sections.
The first was used instrumental analysis of descriptive statistics for the sample characteristics.
The second section presents the index of quality of accounting information by entities that
also was analyzed using descriptive statistics. In the third section were used the tests of
Pearson Correlation and Linear Regression. As for the characterization of the entities, the
results show that most organizations are micro-sized, with time of incorporation between 11
to 20 years, predominantly constituted as an association in legal way. Moreover, only 152
entities conduct independent audit of its financial statements. Thus, it is concluded that in
general, the quality of accounting information of the entities analyzed is low, however, there
is a tendency for entities entitled to OSCIP, largest and most experienced have higher quality
accounting information.

Keywords: Quality of Accounting Information. Third Sector. Nonprofit Organizations.
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1 INTRODUCAO

Neste capitulo apresentam-se 0s aspectos introdutérios da pesquisa, a sua
problemaética, objetivos, hipoteses, a justificativa para a realizacdo do estudo, bem como a

apresentacdo da estrutura do trabalho.

1.1 CONTEXTUALIZACAO

No Brasil, assim como em outros paises, observa-se um crescimento do terceiro setor
nos ultimos anos, o qual pode estar atrelado a ineficiéncia do Estado em cumprir suas fungdes
sociais, permitindo assim, o crescimento dessas instituicbes, que demonstram seu papel na
sociedade, tornando-se cada vez mais relevantes na economia mundial (FALCONER, 1999;
COELHO, 2002; SLOMSKI, 2005; CRUZ, 2010).

Para o estudo do terceiro setor é necessario compreender a dissociabilidade entre o
primeiro e segundo setor, ou, respectivamente, o Estado e o Mercado. As funcbes do Estado
estdo relacionadas a realizagdo da gestdo, da guarda, conservagdo e aprimoramento dos bens e
recursos publicos para bem servir os cidaddos. Tem como principal obrigacdo a realizacdo de
servicos de assisténcia aos cidaddos e a sociedade, por meio da alocacdo de recursos para
atender as necessidades publicas sociais e as necessidades meritérias, como a distribuicdo de
renda e a estabilizacdo da moeda (SLOMSKI, 2005).

O segundo setor, ou 0 Mercado, é composto de individuos organizados sob formas
juridicas diferentes, que visam atender as demandas da sociedade por meio da
disponibilizacdo de uma gama de produtos e servi¢os, baseando suas atividades no
mecanismo de preco. E proprio dessas entidades a geracdo de lucro para garantia da
continuidade e, principalmente, para a ampliagdo do patrim6nio e geracdo de riqueza aos
proprietarios (BETTIOL JUNIOR, 2005).

Dessa forma, € possivel apontar que o terceiro setor difere-se do primeiro setor, pois
ndo esta interligado a hierarquia do Estado, sendo independente dele. Difere-se também do
Segundo Setor, pois ndo admite a distribuicdo dos resultados aos seus fundadores ou
associados, e sim a sua finalidade (SILVEIRA, 2007).

O papel desenvolvido pelo terceiro setor e as suas agdes beneficiam a sociedade de
forma geral, pois 0s seus objetivos sdo preconizados basicamente na promogdo de agdes
coletivas para o bem publico, atendendo a demandas de caréncia da sociedade e ndo supridas
pelo Estado (COELHO, 2002; SILVEIRA, 2007). Atua, assim, no fornecimento de bens e
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servicos publicos, com o intuito de promover melhoria nas condic¢Ges de vida dos individuos
(SALAMON; ANHEIR, 1997; FISCHER, 2002; SILVEIRA, 2007; CRUZ et al., 2009).

Salamon e Anheir (1996) apontam que as organizacfes sem fins lucrativos tém
realizado grandes contribuicdes para o alivio de problemas humanos em todo o mundo. Nos
Estados Unidos essas organizagdes sdo chamadas para substituir os gastos do governo em
bem estar social. Na Franca elas sdo chamadas para ajudar a superar a exclusdo dos
miseraveis. Na Suécia estdo ligadas a promocdo do pluralismo, enquanto na Europa Central
auxiliam a promocao da sociedade civil. Nos paises em desenvolvimento, como na América
Latina, as organizagdes sem fins lucrativos sdo vistas como catalisadores fundamentais para
uma nova abordagem do desenvolvimento, por meio do envolvimento das bases (ANNIS,
1987; DRABEK, 1987; DUMING, 1989; SALAMON; ANHEIR, 1996).

Falconer (1999), Fernandes (2002) e Bettiol Junior (2005) apontam que no contexto
brasileiro as organizagdes sem fins lucrativos formam um novo setor, complementando o
primeiro e o segundo setor, resgatando aspectos humanistas como a solidariedade, a
humanizacdo do capitalismo e a cidadania.

Dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE (FASFIL, 2012)
demonstram um crescimento das organizagdes sem fins lucrativos de 8,8% no Brasil de 2008
a 2010, sendo que essas entidades criaram 292,6 mil novos empregos no mesmo periodo.
Paralelamente, a média do salario pago também aumentou 6,2%. Esses dados demonstram a
importancia direta e indireta dessas organizacGes na economia nacional. De acordo com dados
do IBGE de 2000, no Brasil, as despesas destas instituicdes representavam 1,4% do PIB.
Estes dados demonstram a importancia destas entidades no contexto econémico e social no
cenario nacional.

O terceiro setor é um dos campos de estudos mais recentes e multidisciplinares do
meio académico nas Ciéncias Sociais, com pesquisas realizadas no dmbito da economia,
sociologia, ciéncia politica e em areas académicas aplicadas, como servico social, saude
publica e administracdo (FALCONER, 1999).

Em meados de 1960, as pesquisas em contabilidade migraram de uma abordagem
econdmica e normativa para um enfoque com base nas informagdes (informational
perspective), passando a contabilidade a ser vista pela sua capacidade em fornecer
informacdes Uteis aos processos decisorios (LOPES; MARTINS, 2007).

Com as mudancas nas perspectivas das pesquisas em contabilidade, em meados da
década de 1980, pesquisadores comecaram a investigar a contabilidade e a utilidade da

informacdo contabil no contexto das organizacfes sem fins lucrativos (CRUZ, 2010), sendo
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0s percussores das pesquisas nessa area Weisbrod e Dominguez (1986), Tinkelman (1997) e
Greenlee e Brown (1999).

Falk (1992) aponta que como ndo ha mecanismos para se avaliar 0s precos e Servigos
das entidades sem fins lucrativos, tdo pouco agéncias que informem o desempenho destas
organizacOes, a contabilidade e seus relatérios tem um importante papel na decisdo de seus
investidores sociais, credores e usuarios. Pace (2009) argumenta que gestores, governo e a
sociedade necessitam saber de forma clara os valores recebidos, de que forma isto ocorre e
também a sua aplicacdo. Assim, a contabilidade pode fornecer informacdes importantes para
auxiliar todos os interessados na analise da gestdo dessas entidades.

Porém, para que a informacdo contébil dessas entidades seja util ao processo
decisorio, ela deve conter as seguintes caracteristicas qualitativas fundamentais e de melhoria:
relevancia, materialidade, representacdo fidedigna, comparabilidade, verificabilidade,
tempestividade e compreensibilidade (FASB, 2010; CPC 00, 2012). Todas as caracteristicas
qualitativas sdo voltadas ao fornecimento de informacGes Uteis aos usuarios da informacéo
contabil, bem como a todos o0s interessados nas organizacgdes, de forma auxiliar no processo
de tomada de decisdo (MOST, 1977; IMHOF JR, 1992; HENDRIKSEN; VAN BREDA,
1999).

A informacdo contabil atil é capaz de fornecer evidéncias aos seus USUArios que
sejam Uteis no processo de tomada de decisdo. No contexto do terceiro setor, 0S USUArios
dessas informacBes sdo aqueles que aportam recursos a entidade, usuarios dos servicos
prestados, gestores e entidades governamentais (ARAUJO, 2005). Tais usuarios necessitam
de informacdes Uteis oriundas da contabilidade para que possam avaliar as entidades sem fins
lucrativos (KEATING; FRUMKIN, 2003; TRUSSEL, 2002; CRUZ, 2010; BEISLAND;
MERSLAND, 2013).

Alguns estudos ja realizados (IMHOFF JR., 1992; BARTH; BEAVER; LANDSMAN,
2001; DECHOW; DICHEV, 2002; BARTH; LANDSMAN; LANG, 2008; MENDONCA
NETO; RICCIO, 2008; LEE; MASULIS, 2009, ANTUNES et al., 2009; ALMEIDA, 2010;
LIMA, 2010; CHEN et al., 2010; KLANN, 2011; HORTON; SERAFEIM; SERAFEIM,
2013; CANG; CHU; LIN, 2014) sugerem que algumas caracteristicas das entidades como
tamanho, tempo de experiéncia e realizacdo de auditoria possuem influéncia na qualidade da
informacao contabil reportada pelas organizacoes.

O tamanho de uma organizacdo pode estar relacionado ao fato de que quanto maior
uma entidade, maior serd a necessidade de controles internos mais eficientes.

Consequentemente, maior sera o nivel de confiabilidade em relag&o aos relatorios contabeis,
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no sentido de que eles representam a realidade das organizagGes, bem como as informagoes
prestadas estdo seguras de agdes oportunistas. Da mesma forma, quanto maior o tempo de
constituicdo de uma organizacdo, maior a tendéncia de que ela va melhorando seus controles.
Assim, o tamanho e o tempo de experiéncia sdo variaveis utilizadas pela literatura para medir
a reputacdo de uma organizagdo sem fins lucrativos, o que denota a sua relevancia para
explicar a qualidade da informac&o contabil (CRUZ, 2010).

A realizacdo da auditoria assegura que as demonstracfes contabeis divulgadas sejam
confiaveis e representem fidedignamente a situacdo patrimonial e econbmica das
organizagdes, bem como, a confiabilidade dos controles internos de uma entidade, o que pode
assegurar maior qualidade das informacfes contdbeis reportadas (CARDOZO, 1989;
JEGERS, 2002; POWER, 2003; JEGERS, 2008; PUYVELD et al., 2012).

Uma das bases tedricas que norteiam o estudo em relacdo a perspectiva
informacional da contabilidade é a Teoria da Agéncia, pois a informacdo oriunda da
contabilidade é vista como um mecanismo para a minimizacdo dos conflitos de agéncia e da
assimetria informacional existente na relacdo entre os principais (stakeholders das
organizag6es sem fins lucrativos) e o agente (gestores).

A influéncia e a relevancia das informacGes contabeis para os investidores sociais ja
foi investigada no cenédrio internacional e nacional (PARSONS, 2003; TRUSSEL;
PARSONS, 2007; ZHUANG; SAXTON; WU, 2011; CRUZ, 2010; CARNEIRO;
OLIVEIRA; TORRES, 2011). Os resultados destes estudos apontam que as informacdes
financeiras oriundas da contabilidade influenciam na tomada de decisdo de investidores
sociais. Dessa forma, pode-se apontar a contabilidade como um importante artefato para o
controle e monitoramento de comportamentos oportunistas dos agentes e para a reducdo da
assimetria da informacéo.

Portanto, na perspectiva da relevancia da informacdo contabil no terceiro setor, a
presente investigacdo procura contribuir para a compreensdo da qualidade da informacéo
contabil dos relatérios contabeis divulgados pelas entidades do terceiro setor no cenario

brasileiro.
1.2 QUESTAO DA PESQUISA
As organizacgdes sem fins lucrativos séo instituicdes que tem por intuito promover

acoes de desenvolvimento social. Para tanto, necessitam de recursos para desenvolver suas

atividades, os quais nem sempre sdo oriundos apenas das suas atividades.
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De forma global, é possivel apontar que atualmente as entidades do terceiro setor
contam com recursos oriundos do governo, de entidades privadas nacionais e internacionais,
do clero, proprios e ainda de individuos na condicdo de doadores (investidores sociais) e
usudrios dos servicos oferecidos (SILVA, 2010). A partir disso, essas organizacdes devem
prestar contas das a¢Oes tomadas e desenvolvidas com a utilizagdo dos recursos recebidos, de
forma a promover a transparéncia de suas ac0es e, ainda, a prestacao de contas.

Dentre 0os mecanismos de comunicacdo entre as entidades do terceiro setor e seus
usuarios, é possivel citar os relatorios contabeis financeiros, os quais tém por premissa basica
demonstrar a situacdo financeira e econémica das organizagdes, permitindo aos usuérios
analisar os aspectos financeiros, econdmicos e organizacionais das entidades (FOSTER, 1986;
FALCONER, 1999; HENDRIKSEN; VAN BREDA, 1999; HEALY; PALEPU, 2001;
YETMAN; YETMAN, 2004; VERBRUGGEN; CHRISTIAENS; MILIS, 2011).

O principal objetivo das demonstragOes financeiras das organizagfes do terceiro
setor € proporcionar informacdes que satisfagam os interesses dos usuarios externos, sendo:
(i) um mecanismo capaz de fornecer informac6es sobre a eficiéncia e eficacia dos servigos
realizados por essas organizacOes; (ii) uma ferramenta de avaliacdo dos gestores das
organizages; e ainda (iii) fornecedoras de informagéo aos investidores sociais, credores e
outros sobre as perspectivas de fluxo de caixa e avaliagdo de desempenho dessas entidades
(FALK, 1992; TRUSSEL, 2002; KEATING; FRUMKIN, 2003; PARSONS, 2007; BEHN;
DeVRIES; LIN, 2010; FASB, 2010; BEISLAND; MERSLAND, 2013).

Apesar de a literatura apontar os relatorios contabeis e financeiros como uma
ferramenta de comunicacgdo entre as organizacGes do terceiro setor e as partes interessadas,
um estudo realizado por Falconer e Vilela (2001) demonstrou que poucas entidades do
terceiro setor divulgavam os seus relatorios financeiros, e na sua composicao, as diretrizes da
gestdo dos recursos recebidos.

Milani Filho (2009) menciona que no Brasil existe um baixo indice de divulgacao
das informagdes financeiras das organizagdes do terceiro setor. Cruz (2010) salienta que no
cenario nacional as pesquisas sobre a qualidade informacional contébil dessas entidades ainda
sdo pouco exploradas, uma vez que aspectos regulamentadores e de evidenciagdo ainda sdo
precarios. Por outro lado, estudos nacionais e internacionais apontam que a informacao
contabil e a sua divulgacéo sdo relevantes aos investidores sociais para instituicdes externas
(bancos, fornecedores, entre outros) as organizagBes sociais, pois é por meio deles que é

possivel medir a eficiéncia e aplicabilidade dos recursos doados as entidades, bem como,
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analisar e avaliar as financas dessas organizagbes (CRUZ, 2010; BEHN; DeVRIES; LIN,
2010; CARNEIRO; OLIVEIRA; TORRES; 2011).

Porém, ndo basta apenas divulgar, as organiza¢Ges também devem atentar para que
haja divulgacdo com qualidade, pois a divulgacédo de informagdes distorcidas ou erradas pode
levar a uma minimizagédo na relacdo de confianga entre as organizacgdes e seus stakeholders
(CAMARGO, 2001; BEHN; DeVRIES; LIN, 2010).

Os relatorios contabeis sdo vistos como um mecanismo para a minimizacdo da
assimetria informacional entre principal-agente e, consequentemente, podem levar a reducgéo
dos conflitos de agéncia dessa relagdo (IUDICIBUS; MARTINS; CARVALHO; 2005;
KLANN; BEUREN; HEIN, 2009). Assim, torna-se imprescindivel que eles atendam as
caracteristicas qualitativas da informacdo contabil, para que possam ser (teis aos usuarios no
processo de tomada de decisao.

No terceiro setor, os relatérios contabeis e financeiros sdo vistos em uma perspectiva
de accountability, ou seja, como ferramenta de prestacdo de contas da gestdo em relacdo aos
recursos obtidos (FALK, 1992; KEATING; FRUNKING, 2003; HAGER, POLLACK;
RONNEY, 2001). Essas organizacbes possuem diversos interessados, tanto nos aspectos
econdmicos e financeiros, como na qualidade dos servigos e produtos oferecidos, além da
sustentabilidade e continuidade operacionais dessas entidades (BEISLAND; MERSLAND,
2013). Assim, é de suma importancia que a informacédo contébil fornecida tenha utilidade.

Neves Junior e Lins (2007) e Carvalho e Fadul (2012) argumentam que as entidades
do terceiro setor possuem dificuldades quanto a gestdo e a compreensdo das informacoes
contabeis. Guimardes, Pinho e Leal (2010) e Carvalho e Fadul (2012), ao avaliar as
caracteristicas das entidades de sucesso do terceiro setor e a profissionalizacdo da gestéo,
apontam que qualificacdo técnica, o posicionamento administrativo e a compreensdo dos
relatorios contabeis sdo caracteristicas basicas para o sucesso destas organizacdes.

Piza et al. (2012) afirmam que tanto as entidades ndo possuem profissionalizagéo,
quanto as normas nacionais de contabilidade ndo auxiliam para a que as organizagdes sem
fins lucrativos possam mensurar e evidenciar adequadamente as suas informacdes por meio da
contabilidade.

Além disso, outros fatores podem estar relacionados a qualidade da informacéo
gerada por essas organizagdes, como 0 Seu porte, 0 tempo de constituicdo, area de atuacéo,
empresa de auditoria e outras caracteristicas, as quais, de acordo com estudos ja realizados
(MURCIA; SANTOS, 2009; CRUZ; LIMA, 2010; BEHN; DeVRIES; LIN, 2010; SAXTON;
KUO; HO, 2011) demonstram influéncia no nivel de evidenciacdo das informacdes contabeis.
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Por exemplo, o tamanho e o tempo de constituicdo das organiza¢des sdo varidveis que podem
influenciar no nivel de disclosure, partindo do pressuposto que ambos geralmente sinalizam
entidades maiores e mais antigas, que tendem a possuir experiéncia nos métodos de controles
internos e profissionalizacdo da gestdo, tornando suas divulgacdes mais completas.

Dessa forma, considerando-se a incipiéncia de estudos nessa area e a importancia da
divulgacédo de informacgdes com qualidade por parte das entidades do terceiro setor, a presente
pesquisa ocupa-se da seguinte problematica: Qual a relacdo entre a qualidade da informacgéo

contabil divulgada e as caracteristicas das entidades do terceiro setor brasileiras?

1.3 OBJETIVOS

De acordo com Marconi e Lakatos (2005, p. 159), “o objetivo torna explicito o
problema, aumentando os conhecimentos sobre determinado assunto”. Para Gil (2002) e
Creswell (2007), o objetivo geral é o ponto de partida de uma investigacdo, indicando uma
direcdo a seguir, porém, na maioria dos casos, ndo possibilita que se parta para a investigacao,
logo, precisa ser redefinido, esclarecido e delimitado, surgindo dessa forma, os objetivos
especificos da pesquisa.

Os objetivos aqui apresentados tém a intencdo de apontar o resultado que se pretende
atingir ao final da pesquisa. Assim, enunciam-se o objetivo geral e os especificos.

1.3.1 Objetivo Geral

O objetivo geral deste estudo é avaliar a relacdo entre a qualidade da informacéo

contabil divulgada e as caracteristicas das entidades do terceiro setor brasileiras.

1.3.2 Objetivos Especificos

A partir do objetivo geral proposto foram elaborados os seguintes objetivos

especificos:

a) caracterizar as organizagdes componentes da amostra quanto aos aspectos
tamanho, tempo de experiéncia, realizacdo de auditoria, area de atuacdo, forma
legal e titulo de qualificacéo;

b) mensurar a qualidade da informacgdo dos relatérios contabeis divulgados pelas

organizacgOes do terceiro setor investigadas;
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c) relacionar as caracteristicas das entidades do terceiro setor a qualidade da

informac&o contébil.

1.4 HIPOTESES

Martins e Thedphilo (2009) argumentam que o termo hipotese deriva do grego hipo
(debaixo) e théises (tese), sendo que ¢ utilizado para determinar “o que serve de base” para
demonstrar a tese de um teorema.

As hipdteses de uma investigacdo sdo consideradas a exteriorizacao acerca da relagdo
possivel entre variaveis que sdo captadas por meio de conceitos (SCHRADER, 1974),
significando ainda uma proposicao de antecipacdo de repostas para um problema, a qual pode
ser aceita ou refutada pelos resultados da pesquisa (MARTINS; THEOPHILO, 2009).

Na formulacdo das hipdteses deve-se considerar algumas condicfes especiais: (i) ter
enunciado claro; (ii) possuir uma base empirica; (iii) as técnicas disponiveis devem ter relacao
para que se torne possivel a comparacdo das variaveis incluidas; (iv) deve ser especifica, e;
(v) ter uma base tedrica relacionada.

Estudos voltados a analise dos fatores determinantes da qualidade informacional da
contabilidade apontam que existe relacdo (positiva/negativa) entre as caracteristicas das
organizac¢Ges com maior grau de qualidade da informac&o contébil, bem como, com o nivel de
evidenciacdo das entidades, tanto no contexto das empresas privadas quanto das organizacdes
sem fins lucrativos.

Estudos realizados com entidades do mercado financeiro demonstram a existéncia de
uma relacdo entre o tamanho e o nivel da qualidade da informacdo contabil e o nivel de
evidenciagdo (BALL; FOSTER, 1982; LANG; LUNDHOLM, 1993; GORDON et al., 2002;
BHOJRAJ; BLACCONIERE; D’SOUZA, 2004; DECHOW; GE; SCHARAND, 2010;
HOLANDA et al., 2012; BEISLAND; MERSLAND, 2013; BRANDAO et al., 2013). Esses
estudos demonstram que maiores organizacbes exigem maior nivel de controle e,
consequentemente, melhores informacgdes contabeis, enquanto organizagdes menores possuem
maior propensdo a deficiéncia nos seus controles internos, o que pode fazer com que as
demonstragfes contabeis ndo reflitam com fidelidade a situagdo econémica e financeira das
organizagOes (DOYLE; GE; McVAY, 2007b; DECHOW,; GE; SCHARAND, 2010).

Outra vertente, voltada as organizacGes sem fins lucrativos, aponta que o tamanho
das organizacGes remete também a reputacdo dessas entidades, uma vez que entidades

maiores sentem a necessidade da profissionalizacdo da gestdo. Com isso, a definicéo clara dos
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seus objetivos, politicas, procedimentos e agdes, que levam ao alcance das suas intencGes
sociais, tornam os relatérios contabeis relevantes para a andlise dos interessados nessas
organizacOes. Além disso, essas instituicGes estdo expostas a maior pressao social e politica
por parte dos seus usuarios (COELHO, 2007; TRUSSEL; PARSONS, 2007; JEGERS, 2002;
JEGERS, 2008; KITCHING, 2009; CRUZ, 2010), bem como em instituicbes maiores, 0S
custos com a preparacdo das informacBes contdbeis sdo mais facilmente suportados

(MURCIA, 2009). Frente ao exposto, elaborou-se a primeira hipotese de pesquisa:

H; ~ A qualidade da informagdo contabil esta relacionada positivamente com o
tamanho das entidades do terceiro setor.

Um estudo realizado por Doyle, Ge e McVay (2007b) examinou as determinantes
das deficiéncias do controle interno sobre os relatorios financeiros. Dentre as varidveis
analisadas, identificou-se que as organizagGes mais jovens possuem maior deficiéncia nos
seus controles internos. Os autores argumentam que quanto mais velha a empresa, maior é a
probabilidade de que as falhas dos seus controles e procedimentos internos estejam sanadas.

O tempo de constituicdo, ou também como pode ser denominado a idade, também é
apontada pela literatura como uma caracteristica de reputacdo, a qual remete a conotacdo de
que quanto mais antigas, mais experientes sao essas entidades (CRUZ, 2010).

Beisland e Mersland (2013) afirmam que o tempo de constituicdo das organizacGes
pode afetar a qualidade das informacdes contabeis, tendo em vista que, com o passar do
tempo, as organizacGes vdo adotando praticas e mecanismos que levam a maior nivel de
profissionalizacdo, garantindo que os relatorios contabeis tenham maior utilidade aos seus

usudrios. Dessa forma, constitui-se a segunda hip6tese do estudo:

H, — Existe uma relagdo positiva entre a qualidade da informacéo contabil e o tempo
de constituicdo das entidades analisadas.

A auditoria tem como sua principal funcdo o exame dos registros contabeis,
certificando a confiabilidade dos dados fornecidos pelas entidades (ANTHONY, 1999).
Dechow, Ge e Schrand (2010) e Francis e Ke (2006) apontaram que a realizacdo da auditoria
pelas grandes firmas de auditoria esta relacionada a maior nivel de qualidade das
demonstragfes contabeis, em compara¢do quando a auditoria € realizada por empresas de

auditoria menores.
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Cardozo (1989), Power (2003), Jegers (2002); Jegers (2008) e Puyveld et al. (2012)
argumentam que a realizagdo da auditoria nas demonstra¢cdes contabeis das organizagdes sem
fins lucrativos assegura maior nivel de confiabilidade dos dados financeiros, fazendo com que
os relatorios contabeis sejam mais confiaveis do que os relatorios daquelas entidades que nédo
sdo examinadas por auditores externos.

Souza, Carvalho Junior e Albuquerque (2012) investigaram a percepcdo de
contadores e ndo contadores sobre as contribui¢fes da auditoria independente para 0 aumento
no nivel de confiabilidade e transparéncia das demonstracdes contabeis das organizacGes do
terceiro setor. Os resultados apontaram que tanto contadores como ndo contadores consideram
que a auditoria externa possui um alto grau de credibilidade para melhorar a confiabilidade e
transparéncia dos relatorios financeiros dessas organizacfes. A partir disso elabora-se a

terceira hipGtese dessa pesquisa.

Hs; — Organizacfes sem fins lucrativos que possuem auditoria externa apresentam

maior nivel de qualidade da informacao contabil.

A partir dos dados coletados por meio do instrumento de pesquisa e posterior
aplicacdo das técnicas estatisticas, sera possivel aceitar ou refutar as hipdteses supracitadas. O
aceite da Hs, infere-se que o tamanho das entidades influencia o processo de elaboracdo das
informacBes contabeis, melhorando o nivel de divulgacdo das informacGes, o que significa
que entidades maiores tendem a divulgar mais informacdes do que as menores, 0 que resulta
em maior qualidade da informacdo contabil reportada, da mesma forma a H;, a qual se for
confirmada, demonstrara que o tempo de constituicdo, ou seja, a experiéncia das entidades,
influencia no nivel de divulgacdo, o que significa que entidades mais experientes possuem
uma tendéncia a possuir melhor indice de qualidade da informacdo contabil. Ja a Hs, caso se
aceite, infere-se que organizagcfes sem fins lucrativas auditadas possuem uma tendéncia em
apresentar maior nivel de divulgacdo e com isso, a realizacdo de auditoria independente nas
demonstracdes contabeis das entidades sem fins lucrativos influencia para um maior nivel de

qualidade da informacao contabil.

1.5 JUSTIFICATIVA

Toda investigacdo parte de problemas os quais se pretende solucionar, visando trazer

contribuicdes ao meio tedrico, social e pratico. Frente a isso existem razdes relevantes para se
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investigar a qualidade das informacGes contabeis e sua utilidade para os usuérios, mais
especificamente, no caso deste estudo, das entidades do terceiro setor.

No campo tedrico, este estudo, além de discutir a qualidade da informacéo contabil,
que ja é amplamente estudada no meio cientifico, visa aborda-la em um campo ainda pouco
explorado, que é o contexto do terceiro setor. De acordo com Cruz (2010), ainda sdo poucos
os estudos realizados sobre o terceiro setor no Brasil e na América Latina, o que demonstra a
originalidade da pesquisa.

Com este estudo pretende-se ampliar a discussdo teodrica e auxiliar no
desenvolvimento da literatura acerca das informacdes contébeis e da sua importancia para as
entidades do terceiro setor, auxiliando assim no desenvolvimento da literatura nacional.

No ambito social, investigar as entidades do terceiro setor é de suma importancia
devido a relevancia destas organizacdes no meio econémico e social. Pesquisa realizada por
Salamon e Anheir (1998) investigou a dimensdo das organizagdes sem fins lucrativos em 35
paises. Os resultados desse estudo apontam que no periodo de 1995 a 1998, considerando o
somatorio dos paises analisados, os gastos do setor representavam 5,1% do Produto Interno
Bruto (PIB). Os autores identificaram ainda que na América Latina tais gastos eram um pouco
maiores do que em paises desenvolvidos. De acordo com dados do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE) de 2000, no Brasil, as despesas destas instituicoes
representavam 1,4% do PIB. Estes dados demonstram a importancia destas entidades no
contexto econdmico e social no cenario internacional e nacional.

Beisland e Mersland (2013) argumentam que “investigar a qualidade da informagao
contabil no contexto do terceiro setor é de suma importancia para as entidades, para 0s
usuarios € também no meio académico”.

Investigar a qualidade da informacdo contabil de uma organizacdo sem fins
lucrativos é tdo importante quanto para as entidades de capital aberto, pois um grande grupo
de partes interessadas, tais como doadores, governo, sociedade, colaboradores, gestores,
fornecedores e usuarios, preocupam-se e precisam saber informacdes sobre os ganhos da
entidade, a fim de que se possa conhecer o seu desempenho econémico e financeiro.
Doadores, credores e demais usuarios ndo querem se envolver com entidades que ndo sejam
sustentaveis financeiramente (BEISLAND; MERSLAND, 2013).

No contexto pratico este estudo se justifica basicamente por trés aspectos: (i)
contribuir para que as organizacbes do terceiro setor compreendam a utilizagdo da
contabilidade como mecanismo de informagfes aos seus investidores, credores e usuarios; (ii)

contribuir com informagdes que auxiliem e sirvam como forma de orientagdo aos Orgaos
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normatizadores na elaboracdo de novos mecanismos e normas para o fornecimento de
informagdes Uteis por meio das demonstragdes contabeis por parte destas entidades.

Além dos aspectos citados, esse estudo visa contribuir também para o
desenvolvimento do Grupo de Pesquisas em Teoria da Contabilidade e Contabilidade
Internacional, da linha de pesquisa em Contabilidade Financeira do Programa de Pds-
Graduacgdo em Ciéncias Contébeis da Universidade Regional de Blumenau (FURB).

1.6 ESTRUTURA DO TRABALHO

O presente estudo estd dividido em cinco capitulos. No primeiro apresenta-se o
problema da pesquisa, sdo definidos os objetivos, apresentadas as hipoteses e a justificativa
para a realizacdo do estudo, além da descricdo da estrutura do trabalho.

O segundo capitulo contempla a fundamentacédo tedrica do estudo. S&o tratados os
aspectos teoricos, conceitos e estudos realizados no ambito da tematica em discussdo.
Inicialmente é apresentada a teoria de base do estudo, a Teoria da Agéncia, seguida pelo seu
desenvolvimento e o foco na assimetria da informacdo. Na sequéncia, realiza-se uma
explanacdo sobre o contexto do terceiro setor, a sua relevancia no contexto nacional e, por
fim, a discussdo fundamentada acerca da importancia da informacgdo contabil para estas
organizacBes. Finaliza-se o capitulo com as conceituaces acerca das caracteristicas
qualitativas das informacdes contabeis, enfocando as que foram utilizadas para realizacdo do
estudo e ainda, as que devem ser consideradas pelas organizagdes sem fins lucrativos.

Finalizada a fundamentagdo teorica, inicia-se o capitulo trés com os aspectos
metodoldgicos do estudo, sendo abordado o seu delineamento, a populacdo e amostra, bem
como ocorreu a coleta e analise dos dados. Neste capitulo apresenta-se ainda o desenho
metodoldgico e as limitacdes da pesquisa.

No quarto capitulo sdo apresentadas as analises realizadas, fundamentadas com base
na literatura preconizada, além dos resultados da investigagdo empirica. Por fim, no ultimo
capitulo, sdo destacadas as conclusGes obtidas ao final da investigacdo, além das

recomendacdes para futuras pesquisas.
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2 FUNDAMENTAGCAO TEORICA

Este capitulo contempla a fundamentacdo tedrica do estudo, inclui a Teoria da
Agéncia, base teorica do presente estudo, além dos temas Terceiro Setor e Qualidade da

Informacédo Contabil.

2.1 TEORIA DA AGENCIA

A Teoria da Agéncia passou a receber atencdo a partir dos estudos seminais de
Spence e Zeckhauser (1971) e Ross (1974), sendo desenvolvida anos depois por Jensen e
Meckling (1976) e Fama e Jensen (1983), podendo ser apontada ainda como uma teoria
multidisciplinar, pois ela vem sendo utilizada por estudiosos de diversas areas como a
sociologia, politica, economia, marketing entre outras.

Spence e Zeckhauser (1971) analisaram a complexidade das relacdes existentes no
mercado de seguros. Os autores criaram cinco situacdes para investigar o efeito da informacao
sobre as acOes de individuos em relacdo as agéncias de seguros, bem como, 0s custos/riscos
das agéncias de seguro para monitorar o comportamento dos seus segurados. Os resultados
apontaram que os segurados somente modificardo seus comportamentos quando houver
aumento na sua recompensa. Assim, as seguradoras podem estar cientes dos problemas
existentes, mas ndo conseguem supera-los.

Ross (1974) analisou os efeitos da remuneracdo paga aos gestores (agente) no
alinhamento dos interesses dos acionistas (principal), ndo levando a discussdo para um
cenario de barganha, mas sim, como forma de elevar o comprometimento dos agentes para
agir em prol dos objetivos dos acionistas. Em seu estudo o autor afirma que a relagcdo de
agéncia é um dos modos mais antigos e mais comuns de interacdo social, a qual surge entre
dois ou mais sujeitos, sendo um designado como agente, o qual atua como representante do
outro, designado o principal.

Ambos os estudos podem ser apontados como 0s primeiros estudos que apresentaram
formalmente a relagdo de agéncia, por meio da anélise da estrutura dos rendimentos pagos aos
gestores (agentes) no alinhamento dos interesses dos acionistas (principal), e contribuem para
0 entendimento do comportamento oportunista dos individuos para obtencdo de ganhos
maiores.

Assim, é possivel apontar que, como outras teorias, a Teoria da Agéncia surgiu a

partir da abordagem de mercado, tendo como pressuposto que 0s seres humanos possuem uma
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racionalidade limitada, engenhosos, interesseiros e propensos ao oportunismo (JENSEN;
MECKLING, 1976; JENSEN; MECKLING, 1994; EISENHARDT, 1989).

Pinto Jr. e Pires (2000) apontam que a Teoria da Agéncia € uma vertente da Teoria
dos Contratos, pois os contratos implicam na definicdo de rotinas, direitos e deveres a serem
sequidos pelas partes envolvidas, em que um dos contratantes decide pelos dois. De acordo
com Nossa, Kassai e Kassai (2000), a existéncia dos contratos se da em razdo das
imperfeicdes do ambiente informacional e da racionalidade limitada dos agentes econdémicos.

A relacdo de agéncia pode ser definida como um contrato pelo qual uma ou mais
pessoas (principal) envolvem outra pessoa (agente) para realizagcdo de alguma atividade em
seu nome, por meio da delegacdo de alguma autoridade para que 0 agente possa tomar
decisbes (JENSEN; MECKLING, 1976; MACHO-STADLER; PEREZ-CASTRILLO, 2001).

Conforme se pode observar, o sistema de referéncia da Teoria da Agéncia sdo as
relacbes contratuais, em que a firma é vista como uma rede de contratos que estdo
intercalados em varios sentidos e em diferentes partes da organizagio. E importante frisar que
estes contratos ndo sdo necessariamente formalizados, mas na sua grande maioria sao
estabelecidos por meio de relagbes que nao pressupdem existéncia fisica (ou tangivel) de um
contrato, existindo tdo somente no plano informal (MARTINEZ, 1998). Portanto, pode-se
afirmar que a Teoria da Agéncia possui como base para seus pressupostos a existéncia de um
contrato, tacito ou formalizado, pelo qual o principal incube o agente de desenvolver alguma
atividade de seu interesse.

Nesta relacdo contratual surge como integrante a figura de um sujeito ativo, o qual é
consagrado pela literatura como o Principal, e o sujeito passivo, no caso o Agente, o qual
realizara algo pelo principal (MARTINEZ, 1998; MACHO-STADLER; PEREZ-
CASTRILLO, 2001). Assim, depreende-se que a Teoria da Agéncia visa estudar e explicar
mecanismos que levam ao equilibrio nesta relacdo. Na Figura 1 busca-se demonstrar a

caracterizagéo do principal e do agente.
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Figura 1 — Caracterizacdo Principal x Agente

Detentores do capital Poder de decisdo
Detentores da propriedade X Executar tarefas

Delega autoridades/tarefas

~_ S~

Fonte: Elaborado pelo autor (2014).

Hendriksen e Van Breda (1999) mencionam as seguintes prerrogativas quanto a
figura do principal: (i) avaliador de informacdes; (ii) € quem exerce a opcdo de escolha do
sistema de informacdo; e (iii) o determinador da funcdo de utilidade essencial, ou seja, quem
determina as funcGes e informacdes Uteis a serem repassadas e realizadas pelos agentes. Os
autores ainda apontam que cabe aos agentes assumir compromissos e obrigacdes em nome do
principal: (i) tomar decisdes em nome do principal; (ii) garantir a execucdo das a¢fes em
beneficio das partes; (iii) considerar e respeitar a utilidade do principal sempre que possivel.

O estudo de Spence e Zeckhauser (1971), apesar de ndo apresentar de forma explicita
a Teoria da Agéncia, apresenta uma das primeiras manifestacdes cientificas acerca dos
problemas de agéncia e os custos de agéncia.

De acordo com Coase (1937), os conflitos de agéncia representam um elemento
essencial dentro de uma relacdo contratual da firma, em que a relagédo entre agente e principal
é sempre conflituosa, pois um agente age em nome do principal e os objetivos destes ndo sdo
0S Mesmos.

A preocupacao da Teoria da Agéncia estd focada em dois problemas que podem
ocorrer nas relacGes de agéncia. O primeiro € inerente aos conflitos de interesse entre os
objetivos do principal e do agente e, consequentemente, o custo e a dificuldade do principal
para verificar as atividades do agente e se estas estdo sendo realizadas adequadamente. O
segundo problema esta relacionado a partilha do risco, em que o agente e o principal podem
preferir acdes diferentes por causa das diferentes preferéncias quanto ao risco
(EISENHARDT, 1989).

A partir do seu desenvolvimento nas raizes da economia da informacéo, a Teoria da
Agéncia apresenta-se em duas linhas, Positivista e Principal-Agente (EISENHARDT, 1989).

As duas vertentes compartilham o contrato como o instrumento de andlise, sendo que a
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diferenga entre elas encontra-se no rigor matematico no tratamento do problema de agéncia,
na variavel dependente utilizada e no estilo (EISENHARDT, 1989; FONTES FILHO, 2004).

Na linha positivista da Teoria da Agéncia os pesquisadores se detém no estudo e
analise de situaces em que o principal e o0 agente possuem objetivos conflitantes. Além disso,
procuram descrever mecanismos de governanga que levam a diminui¢cdo na autonomia do
agente na realizagdo das suas atividades, visando investigar as consequéncias
comportamentais da relacdo conflitante (EISENHARDT, 1989).

Nesta vertente positivista destacam-se os estudos de Jensen e Meckling (1976), Fama
(1980) e Fama e Jensen (1983). Jensen e Meckling (1976) analisaram a estrutura de
propriedade das organizac¢des por meio da inclusdo dos gestores na participagéo do capital e a
influéncia desta estratégia no alinhamento dos interesses entre administradores e proprietarios.
Fama (1980) analisou a eficiéncia das acdes da organizacdo no mercado de capitais como
forma de controle do comportamento autbnomo de altos executivos. Fama e Jensen (1983)
descreveram a utilizagdo do conselho de administracdo como uma forma de sistema de
informacdo para controlar e monitorar o oportunismo de altos executivos dentro das
organizacoes.

Enquanto a linha positivista é de carater descritivo, a vertente principal-agente possui
um carater prescritivo, pois visa analisar os mecanismos que levam os administradores na
maximizacdo dos resultados (FONTES FILHO, 2004). Os pesquisadores desta vertente estdo
preocupados em demonstrar uma teoria geral, ou seja, que a Teoria da Agéncia pode ser
utilizada para andlise de qualquer tipo de relacdo, desde que haja um principal e um agente
(PRATT; ZECKHAUSER, 1985; EISENHARDT, 1989), tornando assim, a teoria mais
testavel e com implicagdes gerais.

As relacBes de agéncia possuem maior alinhamento quando ocorre o alcance de
algumas premissas como: (i) os agentes ndo possuem informacg6es ocultas, ou seja, auséncia
da assimetria informacional, o que leva o principal a saber 0 que é uma acgéo eficiente e qual o
resultado esperado; (ii) o principal tem completa informagdo sobre as agdes realizados e
resultados alcancados; (iii) os agentes sdo conscientes do que receberdo com a conduta
alinhada ao interesse do principal, atuando assim, sob baixo nivel de risco (MENDONCA,
ROCHA, 2004).

Torna-se importante ressaltar que o reconhecimento da Teoria da Agéncia pela
andlise da relacdo entre principal e agente ndo se restringe apenas & condi¢do de que 0
principal é o proprietario ou acionista, e 0 agente o gestor, diretor ou gerente de uma

organizacdo. A teoria pode ter carater amplo e referir-se a diferentes formas de relagdes, com
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diferentes atores inter ou intraorganizacionais e ainda em qualquer ambiente de relagOes
humanas (BRISOLA, 2004).

Nas organizacGes sem fins lucrativos também é observavel a relacdo de agéncia, uma
vez que possuem relacGes bilaterais com seus stakeholders. Nesse tipo de organizacdo os
principais sdo todos os doadores, voluntérios, usuarios que, de alguma forma, aportam capital
a entidade, enquanto os agentes sdo 0s gestores dessas organizagBes, que gestam esses
recursos. Assim, o0s principais transferem aos agentes (gestores) a responsabilidade de
realizacéo das tarefas e tomadas de decisdo em nome da instituicdo (FAMA; JENSEN, 1983;
BEN-NER; VAN HOOMISSEN 1991; ABZUG; WEBB, 1999 MENDONCA; ROCHA,
2004).

De forma geral, o problema de agéncia entre principal-agente esta ligado a aspectos
de informacdo e sistemas de incentivos. Portanto, as razdes para a ocorréncia dos problemas
de agéncia nem sempre estdo relacionadas a questdes de motivagéo e diferengas nos objetivos
entre principal e agente. Podem estar fundamentadas também em aspectos relacionados a
assimetria da informacdo (FONTES FILHO, 2004).

2.1.1 Assimetria de Informacao

A existéncia da assimetria de informacdo nas organizaces produtivas modernas €
um dos alvos de estudo da Teoria da Agéncia, a qual tem como pressuposto béasico a
separacdo entre a propriedade e controle nessas organizacfes (FRANCA, 2005). A Teoria da
Agéncia preconiza que nas relagdes contratuais da firma sempre existirdo conflitos entre
principal e agente. Como fruto desses conflitos de interesses surge a assimetria informacional,
a qual postula que dentro das organizacbes, certos grupos possuem informacGes mais
privilegiadas do que outros (MACHO-STADLER; PEREZ-CASTRILLO, 2001;
ALBUQUERQUE et al., 2007).

O ocultamento e manipulacdo de informagdes afeta diretamente a relagcdo entre
principal-agente, pois desencadeia diferentes niveis de conhecimento e acBes que
comprometem uma gestdo transparente e eficiente, principalmente em relacdo a confianca e
comprometimento entre as partes (WILLIAMSON, 1985; NILSSON, 2001). Williamson
(1985) menciona que a assimetria de informacdo € o fendbmeno em que alguns agentes
possuem mais informacgdes do que outros, ou ainda, do que o principal, o que leva a um

ambiente incerto e inseguro.
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Hendriksen e VVan Breda (199) mencionam que os trabalhos mais recentes no ambito
da Teoria da Agéncia estdo focados nos problemas decorrentes de informac6es incompletas,
ou ainda, quando nem todos os envolvidos possuem as mesmas informacdes e,
consequentemente, nao sdo consideradas no processo de tomada de decisdo. Sdo essas
situacOes que séo definidas pela literatura como assimetrias informacionais.

A assimetria informacional é um fendmeno comum dentro das organizacgdes, haja
vista que o divorcio entre a propriedade e a gestdo leva a diferencas de objetivos almejados
pelo Principal e pelo Agente nas atividades organizacionais (FRANCA, 2005).

Como se pode observar, a assimetria de informacao é uma das vertentes de analise da
Teoria da Agéncia, a qual parte do pressuposto que em uma relagdo contratual, a separagéo
entre propriedade e controle pode ocasionar que uma das partes possa ter informacdes
privilegiadas.

Conforme j& citado, a Teoria da Agéncia baseia-se na relacdo conflituosa entre os
atores (principal e agente), considerando a existéncia de seres humanos engenhosos e
oportunistas. Williamson (1985) afirma que, de modo geral, o oportunismo refere-se a
divulgacdo distorcida ou incompleta de informacdes, principalmente as que sdo realizadas no
intuito de distorcer, disfarcar ou de qualquer maneira confundir um dos atores. As atitudes
oportunistas sdo as responsaveis pela assimetria informacional dentro das organizacfes, que
podem levar a complicados problemas de carater econdmicos e organizacionais.

A assimetria informacional pode ser caracterizada em dois tipos de situacdo
existentes na relacdo entre principal e agente: aces encobertas ou risco moral (hidden actions
ou moral hazard) e informagfes encobertas ou selecdo adversa (hidden information ou
adverse selection). E possivel apontar entfo que as situacdes descritas decorrem da assimetria
informacional existente nas organizacdes e, de acordo com a literatura preconizada, pode
levar ao surgimento de problemas da assimetria informacional. Arrow (1985) afirma que os
nomes risco moral e selecdo adversa advém das teorias sobre seguros, uma vez que foi no
mercado segurador que estes problemas foram inicialmente observados. Esses sdo pontos
centrais as andlises da Teoria da Agéncia no que tange a assimetria informacional (FONTES
FILHO, 2004).

Williamson (1985) relata que em uma relagdo onde uma das partes possui
informacdes privilegiadas pode levar a dois tipos de problemas transacionais, que s&o 0 risco
moral e a sele¢do adversa. O primeiro refere-se a possibilidade do agente em utilizar-se de

informacdes para se beneficiar. A selecdo adversa ocorre devido ao fato dos tomadores de
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capital conhecerem melhor a sua capacidade de saldar a divida em relagdo ao detentor do
capital.

A selecdo adversa (adverse selection/hidden information) ocorre quando o agente
possui certas informacgdes importantes que ndo sdo conhecidas pelo principal, ou seja, as
informacdes encobertas sdo decorrentes das situagdes em que 0 agente possui informagdes
privilegiadas acerca das oportunidades de negdcio da firma. Nesse caso, somente o agente tem
as informacdes e diretrizes adequadas sobre como ele deve utilizar as suas informacgoes
individuais para alcancar os objetivos do principal (ARROW, 1985; SALANIE, 2000;
MACHO-STADLER; PEREZ-CASTRILLO, 2001; FRANCA, 2005). Um exemplo classico
desta situacéo é o caso dos contratos de seguro de vida, em que o assegurado (agente) pode
saber algo a seu respeito e ndo informar a seguradora (principal). A solucdo para esse
problema € a estimulacéo de sinais pelo principal antes da assinatura do contrato, por meio de
questionamentos diretos ao agente, de forma a adiantar informagdes individuais sobre suas
acbes (ARROW; 1985; KREPS, 1990; SALANIE, 2000; MACHO-STADLER; PEREZ-
CASTRILLO, 2001).

O risco moral (moral hazard/hidden action) ocorre quando o principal ndo pode
monitorar de forma adequada as a¢Oes desenvolvidas pelo agente no cumprimento das suas
atividades apos firmar o contrato, ou seja, as acdes encobertas referem-se ao descobrimento
pelo principal do empenho do agente na realizagdo das suas atividades, o que demonstra
assim, que apenas o agente possui informacdes sobre as suas acdes (ARROW, 1985;
SALANIE, 2000; MACHO-STADLER; PEREZ-CASTRILLO, 2001; FRANCA, 2005).
Portanto, os esforgos que o agente fard no intuito de alcancar os objetivos desejados pelo
principal ndo sdo conhecidos por este, que por sua vez, sabe que as a¢des do agente afetam a
sua utilidade (KREPS, 1990). Os exemplos classicos de risco moral sdo os contratos de
seguro contra incéndio, em que o segurado (agente) ndo se importa com determinados
cuidados no manuseio de produtos inflamaveis, em virtude da existéncia do seguro. Como
solugéo nesses casos, a teoria sugere a utilizacdo de incentivos que orientem a acéo do agente
para os objetivos do principal (ARROW, 1985; KREPS, 1990; SALANIE, 2000; MACHO-
STADLER; PEREZ-CASTRILLO, 2001; FONTES FILHO, 2004; FRANCA, 2005).

De forma geral e por meio da sua vertente prescritiva, a Teoria da Agéncia sugere ao
principal a utilizagdo de instrumentos de controle e monitoramento do agente, como uma
forma de minimizar a assimetria de informacgéo e seus problemas, mas principalmente as

possibilidades de um comportamento oportunista.
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A assimetria de informacdo estd presente tanto no ambiente externo quanto interno
de uma organizacdo. No ambiente externo ela existe na relacdo entre 0s usuarios externos da
informacdo contabil com os administradores. No ambiente interno entre a alta cupula de
administracdo e 0s usuarios internos, que representam interesses dos externos, além de
gestores responsaveis pela elaboracdo dos fatos econdémicos que necessitam da utilizagdo de
recursos para geracao de resultados (NASCIMENTO; REGINATTO, 2008).

Assim como a Teoria da Agéncia, a assimetria de informacéo transita em diversas
areas do conhecimento, porém, a origem do seu estudo e da analise dos seus efeitos se deu no
campo das financas, em que pesquisadores como Williamson (1985), Arrow (1985), Wruck
(1989) e Hertzel e Smith (1993) investigaram a sua influéncia sobre o preco dos ativos.
Outras pesquisas, como as de Fischer, Frederickson e Peffer (2002), Fischer et al. (2002), Lau
e Enggleton (2003), Kren e Maiga (2007), Levaggi (2008) e Kyj e Parker (2008) analisaram-
na no contexto do aspecto orcamentério. Mais recentemente, os estudos de Dawson (2011),
Wennberg et al. (2011) e Dehlen et al. (2014) deram atencdo substancial no campo do
empreendedorismo e sucessao familiar.

A partir dos estudos supracitados, pode-se apontar que a assimetria informacional
pode estar presente nas mais diversas relaces, tanto nas organizacbes privadas, publicas,
como também no terceiro setor.

Na area privada, 0s estudos tém focado principalmente os efeitos que informacdes
assimétricas possuem sobre o preco dos ativos (WRUCK, 1989; HERTZEL; SMITH, 1993;
ALBANEZ; VALLE, 2009; LU; LI; WU, 2011; FONSEKA; COLOMBAGE; TIAN, 2014),
na negociacdo de compra e venda de empresa (HOWORT; WESTHEAD; WRIGHT, 2004),
na sucessao familiar (DAWSON, 2011; WENNBERG et al., 2011; DEHLEN et al., 2014), no
ambito gerencial (FISCHER; FREDERICKSON; PEFFER, 2002; FISCHER et al., 2002;
LAU; ENGGLETON, 2003; KREN; MAIGA, 2007; BERTOLIN et al., 2008; LEVAGGI,
2008; KYJ; PARKER 2008; FARIA et al., 2011), entre outros.

J& no contexto da gestdo publica, os pesquisadores (SLOMSKI et al., 2008; MANN;
WUSTEMANN, 2010; BAIRRAL; FERREIRA; BALRRAL, 2012) apontam que existe
assimetria de informacdo, uma vez que 0s gestores publicos (agentes) possuem mais
informacdes do que a sociedade (principais). Nesses casos, a prestacdo de contas é uma forma
de reduzir a assimetria existente.

No terceiro setor estudos como os de Fama e Jensen (1983), Oster (1996), Miller
(2002), Miller-Millesen (2003), Mota, Ckagnzaroff e Amaral (2007), Rezende et al. (2008),
Callen, Klein e Tinkelman (2010), Nascimento, Santo e Vicente (2012) e Wellens e Jegers
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(2014) analisaram os mecanismos para a diminuigédo da assimetria informacional nas relagdes
entre agentes e principais.

Com base no exposto, pode-se trazer essa realidade para o contexto das organizacgdes
sem fins lucrativos, em que a contabilidade surge como um instrumento de controle,
monitoramento, transparéncia e accountability na relacéo entre os principais e 0s agentes.

J& no contexto do terceiro setor, mais especificamente, pode-se argumentar que no
processo de gestdo também ocorre o fendmeno de assimetria informacional, uma vez que
principal e agente possuem tanto informacdes diferentes, quanto também, em alguns casos,

objetivos diferentes.

2.1.2 Teoria da Agéncia e a Informacéo Contabil no Terceiro Setor

As organizagdes sem fins lucrativos encontram-se no centro de mdaltiplas relacGes
bilaterais com grupos interessados. Essas organizacfes sdo fundadas e controladas por partes
interessadas no seu produto final, em algum servico para si mesmas, ou entdo para beneficio
de outros (BEN-NER; VAN HOOMISSEN 1991; ABZUG; WEBB, 1999).

Diferente do segundo setor, em que os detentores do capital estdo interessados na
maximizagdo e distribuicdo dos lucros, no terceiro setor os doares e interessados nessas
organizacOes visam a utilizacdo de seu produto e na continuidade dos servicos prestados.

As organizacGes sem fins lucrativos, apesar de ndo distribuir resultados, também
possuem uma relacdo de agéncia entre 0s gestores da organizacdo (agentes) e 0S seus
doadores e voluntarios (principais) (FAMA; JENSEN, 1983; MENDONCA; ROCHA, 2004).
Além dos doadores, essas instituicbes ainda possuem como atores principais todos 0s seus
usuarios, ou seja, todos os que aportam capital, seja pela doacdo ou ainda pelo pagamento de
taxas, contribui¢bes, o conselho de administracdo, os conselhos fiscais, entre outros. Tais
usuarios transferem para os administradores destas entidades a responsabilidade para realizar
as tarefas e tomarem decisdes em nome da organizagao.

O papel e o comportamento das organiza¢fes sem fins lucrativos como agentes em
relacdo as suas partes interessadas (principais) pode ser visto da mesma forma que o
relacionamento entre os gestores em relacdo aos proprietarios de uma organizagdo com fins
lucrativos (HANSMANN, 1987; ABZUG; WEBB, 1999). Os conflitos de interesse entre o
principal e 0s agentes dessas organizacGes ocorrem, pois nem sempre 0s interesses dos

principais sdo condizentes com 0s objetivos da entidade e de seus fundadores e gestores.
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No setor privado, a identificacdo do agente e do principal é explicita, os diretores e
gerentes devem agir em prol dos interesses dos acionistas, objetivando maior retorno ao
principal. Ja no terceiro setor tal identificacdo ndo é tdo clara. Mesmo que na literatura exista
consenso de que os diretores dessas organizacdes sejam agentes, ndo existe ainda a definicédo
de uma unica figura como principal, uma vez que essas instituicdes possuem investidores
sociais, usuarios, credores e governo, que estdo interessados na realizacdo, por parte dos
diretores, de uma gestdo adequada dos recursos da entidade e cumprimento dos seus fins
sociais (MILLER, 2002).

Hansmann (1987), ao tratar dos problemas de agéncia no contexto das organizac6es
sem fins lucrativos, exemplifica uma situagdo em que o doador (principal) ndo pode
facilmente monitorar o desempenho do agente (a organizacdo) para a qual destinou o seu
capital, maximizando a possibilidade do agente em agir conforme o0s seus proprios interesses
e ndo de acordo com os do principal.

Para que se possa compreender a relacdo de agéncia nas organizages sem fins
lucrativos, faz-se necessario elucidar sobre os tipos de relacbes multiplas existentes neste
contexto. A partir da obra de Abzug e Webb (1999), apresenta-se na Figura 2 a caracterizacdo

das relacOes proeminentes no terceiro setor.

Figura 2 — RelagBes existentes no contexto do Terceiro Setor
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Fonte: Adaptado de Abzug e Webb (1999).
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Na Figura 2 observa-se que as organizac6es sem fins lucrativos possuem uma gama
de relagdes, nas quais, de acordo com Puyveld et al. (2012), é possivel observar uma relacdo
de agéncia, fundamentada em uma relacdo contratual, em que objetivos e responsabilidades
sdo passados dos principais ao agente, porém, nem sempre seus objetivos (principal x agente)
sd8o os mesmos. Puyveld et al. (2012) mencionam ainda a figura dos voluntarios na relacdo
principal e agente, apesar deste ainda ser muito pouco discutido na literatura sob essa
vertente.

No ambito das organizacbes sem fins lucrativos, de acordo com Cruz (2010), existe
uma relacdo de agéncia entre os gestores da instituicdo e seus investidores, governo e
usuarios, em que expectativas e recursos sdo alocados, gerando a necessidade de retorno e
prestacdo de contas.

No contexto do terceiro setor podem ser visualizadas rela¢des entre principal-agente
tanto no ambiente interno quanto externo. No ambiente externo citam-se as relagdes dos
doadores com os diretores das organizacgdes sem fins lucrativos; dos consumidores, clientes e
membros com os diretores dessas organizacoes; além de outras entidades que se utilizam das
organizag6es sem fins lucrativos como agentes. No ambiente interno é possivel apresentar as
relagbes entre os conselhos de administracdo (curador) e diretivos com 0s gerentes dessas
organizacBes como agentes; diretores e gerentes com os funcionarios como seus agentes, e
ainda; diretores e gerentes com os voluntarios como seus agentes (PUYVELD et al., 2012;
WELLENS; JEGERS, 2014).

Andres-Alonso, Cruz e Romero-Merino (2006) apontam que € de facil percepc¢éo que
0s objetivos da equipe de gestdo das entidades sem fins lucrativos podem ser diferentes dos
interesses gerais dos doadores. Consequentemente, as decisdes tomadas pelos gestores
também podem divergir dos objetivos da organizacdo. Ja na visdo oportunista da Teoria da
Agéncia, Glaeser e Shleifer (2001) e Glaeser (2001) apontam que apesar da nao possibilidade
de distribuicdo de lucros nessas organizagdes, 0s gestores podem ser beneficiar dos ganhos
dessas entidades por meio de gratificagcfes, como a melhoria do seu ambiente de trabalho.

Em uma perspectiva normativa, as entidades do terceiro setor podem ter varios
“donos”, 0s quais devem ser definidos e reconhecidos pelo conselho de administracdo dessas
organizacbes (SMITH, 1995; CARVER, 1997; HOULE, 1997; MILLER, 2002). Para Carver
(1997), os proprietarios podem ser tanto os clientes, quanto os funcionrios, contribuintes, os
cidadaos, os fornecedores ou ainda outros interessados nessas organizagdes. Nesta visdo, cada
proprietario pode ter revindicagdes, objetivos e expectativas diferentes para 0s recursos

organizacionais.
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Os problemas de agéncia no terceiro setor podem decorrer das diferencas nos
objetivos entre principal-agente, que levam a necessidade da implantacdo de mecanismos para
auxiliar o principal no monitoramento do agente, surgindo assim, os custos de agéncia que
podem sdo custos para implantacdo de mecanismos para controle e vigilancia do oportunismo
dos gestores, que agem em beneficio proprio, bem como de problemas oriundos da assimetria
de informagé&o.

Diversos estudos ja foram realizados nas organizagdes sem fins lucrativos sob a ética
da Teoria da Agéncia. Estudos como os de Ben-Ner e Van Hoomissen (1991), Abzug e Webb
(1999), Glaeser e Shleifer (2001), Glaeser (2001), Andres-Alonso, Cruz e Romero-Merino
(2006) e Puyveld et al. (2012) analisaram os conflitos e problemas de agéncia presentes nestas
organizacbes. Porém, grande parte dos estudos sdo voltados aos mecanismos para
monitoramento, controle do agente e diminui¢do da informacédo assimétrica entres os atores
dessa relagdo, como os de Fama e Jensen (1983), Oster (1996), Miller (2002), Miller-Millesen
(2003), Mota, Ckagnzaroff e Amaral (2007), Rezende et al. (2008), Callen, Klein e Tinkelman
(2010), Nascimento, Santo e Vicente (2012) e Wellens e Jegers (2014).

E na perspectiva dos mecanismos de controle, monitoramento e minimizacdo da
assimetria informacional que a contabilidade se mostra como ferramenta de suma
importancia. Rezende et al. (2008), em um estudo sobre o nivel de divulgacdo das
informagdes operacionais, financeiras e econdmicas dos clubes brasileiros, apresentam um
fluxo das relacdes de agéncia e os custos de monitoramento nessas organizac6es. Na Figura 3
adaptou-se o fluxo apresentado por esses autores para ilustrar a aplicacdo da Teoria da
Agéncia no ambito das organizacdes do terceiro setor.

Observa-se na Figura 3 a adequacgdo dos pressupostos basicos da Teoria da Agéncia,
em que é possivel visualizar a figura dos agentes e dos principais, bem como os focos de
possiveis conflitos nas relacbes de agéncia. As setas continuas indicam possiveis pontos de
conflitos de agéncia, os quais sdo derivados da execucdo das atividades operacionais e
financeiras. Tais atividades sdo as areas sob controle dos gestores, colaboradores e voluntarios
(agentes), e que estdo sob servico do principal (doadores, investidores sociais, governo,
sociedade, usuarios e demais interessados). Ja as setas tracejadas demonstram 0s campos de
execucdo das atividades operacionais e financeiras, o0 que pode levar a um campo de geracao
de conflitos, e ainda os mecanismos que podem ser utilizados para a minimizagdo do

oportunismo e assimetria da informacao.
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Figura 3 — Teoria da Agéncia nas Organizacbes do Terceiro Setor (OTS)
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Fonte: Adaptado de Rezende et al. (2008).

Como se pode observar na Figura 3, 0s mecanismos que podem ser utilizados na
minimizacdo da assimetria de informacéo existente entre 0s agentes e 0s principais sdo 0s
conselhos de administracéo e fiscal, as demonstracdes financeiras e a auditoria independente.

Os estudos de Miller (2002), Miller-Millesen (2003) e Wellens e Jegers (2014)
argumentam que os conselhos sdo mecanismos que podem ser utilizados nas organizacdes
sem fins lucrativos, como forma de monitoramento das a¢fes dos agentes (gestores/diretores).
Wellens e Jegers (2014) apontam ainda que dentre as praticas de governanga dessas entidades,
os conselhos representam um dos mecanismos que essas organizagdes podem utilizar como
forma de defesa dos interesses dos seus stakeholders.

As pesquisas (MILLER-MILLENSEN, 2003; AGGARWAL; EVANS; NANDA,
2012) acerca da utilizacdo dos conselhos corporativos (administragdo/fiscal/curador) na
estrutura organizacional das entidades do terceiro setor tem mostrado resultados positivos,
demonstrando que a existéncia desses conselhos faz com que os agentes realizem suas
atividades em conformidade com os interesses do principal, com melhor gestdo dos recursos
da organizacéo.

Outro mecanismo utilizado pelas organizagdes pode ser a auditoria independente, a
partir do pressuposto que ela serve como uma garantia aos investidores sociais de que o

capital doado é utilizado de forma adequada e para os fins dessas organizagdes (JEGERS,
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2008; PUYVELD et al., 2012). A figura do auditor assegura maior nivel de confiabilidade aos
dados financeiros de uma organizagdo, tornando assim as demonstracdes contabeis auditadas
mais confiaveis do que aquelas que ndo sdo examinadas por auditores externos (CARDOZO,
1989; POWER, 2003).

Kitching (2009) examinou a relagdo entre a auditoria e as doagfes em uma amostra
de 228 entidades do terceiro setor dos Estados Unidos. Os resultados demonstram que a
auditoria afeta as decisfes de doacdo dos investidores sociais, ou seja, 0s doadores estdo mais
susceptiveis a realizar doacdes a organizagdes auditadas.

Souza, Carvalho Junior e Albuquerque (2012) investigaram a percepgdo de
contadores e ndo contadores sobre as contribui¢des da auditoria independente para 0 aumento
no nivel de confiabilidade e transparéncia das demonstracdes contabeis das organizacGes do
terceiro setor. Os resultados apontaram que tanto contadores como nédo contadores consideram
que a auditoria externa possui um alto grau de credibilidade para melhorar a confiabilidade e
transparéncia dos relatorios financeiros dessas organizagoes.

A partir das pesquisas supracitadas, pode-se apontar que a auditoria € um dos
mecanismos que podem ser utilizados para dar maior credibilidade as demonstracdes
financeiras das entidades do terceiro setor. Porém, para que a auditoria possa ser realizada, é
necessaria anteriormente a utilizacdo da contabilidade.

A contabilidade também € vista como um mecanismo para a minimizacdo da
assimetria informacional no terceiro setor, pois é por meio do registro fidedigno dos fatos
econbmicos e financeiros que se originardo as demonstracdes contabeis das organizacdes
(FALK, 1992; HEALY; PALEPU, 2001; PARSONS, 2003; PARSONS, 2007; CRUZ, 2010).
Tais demonstrages podem ser utilizadas como forma de controle e prestacdo de contas aos
interessados nas organizacgdes sem fins lucrativos.

A influéncia e relevancia das informacg6es contabeis para os investidores sociais ja
foi investigada no cenario internacional por Parsons (2003), Trussel e Parsons (2007), e
Zhuang, Saxton e Wu (2011). No cenério nacional pode-se citar os estudos de Cruz (2010) e
Carneiro, Oliveira e Torres (2011). Os resultados destes estudos apontam que as doac¢des sao
afetadas pelas informac@es financeiras, ou seja, os doadores levam em consideragdo variaveis
contabeis para a decisdo de investir nessas entidades. Sendo assim, pode-se apontar que a
contabilidade é um importante mecanismo para o controle, monitoramento dos agentes e
ainda de minimizacdo da assimetria informacional. Porém, também é considerada um custo de

agéncia, pois ¢ um desembolso necessario para que haja o controle nessas organizagoes.



41

Neste sentindo, a demanda por relatorios financeiros confiaveis e o disclosure
voluntario no terceiro setor sdo oriundas da assimetria da informacao e do conflito de agéncia
existente (HEALY; PALEPU, 2001). Para Parsons (2007, p. 182), “uma importante fungio
dos relatérios financeiros e contabeis ¢ auxiliar na analise e avaliacdo destas organizacdes”.
Falk (1992) mencionam que a contabilidade possui um importante papel para a tomada de
decisdo, andlise e avaliacdo dos usudrios das entidades do terceiro setor. Sendo assim, a
contabilidade surge como um mecanismo de informacdo que auxilia na mitigacdo da
assimetria informacional.

Apesar de alguns criticos (ABZUG; WEBB; 1999; TSOUKAS; KNUDSEN, 2002)
ainda argumentarem acerca da limitacdo da Teoria da Agéncia em explicar de forma restrita
as relacdes existentes no mundo corporativo, e da necessidade de outras teorias como a Teoria
dos Stakeholders (ABZUG e WEBB; 1999) para auxiliar no entendimento do contexto das
organizacgBes do terceiro setor, esse estudo utiliza a Teoria da Agéncia como bate teorica.
Parte-se do pressuposto que uma informacdo contabil de qualidade no cenério das entidades
sem fins lucrativos é um mecanismo importante para a reducdo da assimetria informacional, e

principalmente, como forma de avaliacdo, controle e monitoramento dessas entidades.

2.2 TERCEIRO SETOR

Esta secdo inicia com a conceituacdo das entidades do terceiro setor, ou ainda como
também podem ser chamadas, organizacGes sem fins lucrativos. No segundo momento
apresenta-se o desenvolvimento e as teorias explicativas para o desenvolvimento dessas
instituicdes. Por fim, discute-se o desenvolvimento e a presenca do terceiro setor no cenario

nacional.

2.2.1 Conceituacao do Terceiro Setor

Nos Estados Unidos da América o terceiro setor € comumente definido pelo termo
third sector, o qual é utilizado para se referir as organizacfes sem fins lucrativos. Também é
utilizado o termo nonprofit sector/organizations (organizagdes sem fins lucrativos), ou ainda,
voluntary sector (setor voluntario). J& na Inglaterra é definido pelo termo charities
(caridades), o qual, de acordo com Albuquerque (2006) e Lima (2009), remete a
obrigatoriedade da comunidade religiosa na realizagdo das primeiras a¢bes voluntarias e

comunitarias.
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A primeira utilizagdo do termo “terceiro setor” se deu por pesquisadores nos Estados
Unidos na década de 70. Na década seguinte passou a ser utilizada também pelos
pesquisadores europeus, expressdo utilizada para referir-se a um conglomerado de
organizacOes que se apresentavam como uma alternativa para as desvantagens do mercado,
em relacdo a maximizacao do lucro, e pelo governo pela sua burocracia (COELHO, 2002).

Atualmente pode-se apontar que a expressao terceiro setor é designada para definir
as organizacOes de iniciativa privada sem fins lucrativos, que desenvolvem suas atividades
para fins coletivos e publicos e para a geracdo do bem comum (SALAMON; ANHEIR,1997;
FISCHER, 2002; SILVEIRA, 2007; CRUZ et al., 2009), diferenciando-se do primeiro setor,
por ndo pertencer a hierarquia do Estado, e do segundo setor por ndo visar a distribuicdo de
seus resultados (lucros) aos seus fundadores e/ou associados (SILVEIRA, 2007).

Para Drucker (2003), as entidades do terceiro setor possuem valores e culturas
diferentes do Estado (primeiro setor) e do mercado (segundo-setor), pois os seus fins sdo
desempenhados para uma fungdo social, definida por Cruz (2010, p.19) como a de “provocar
a transformacéo nos seres humanos e na sociedade, embora cada uma delas tenha sua prépria
missao”.

Frente ao exposto, pode-se conceituar as organizacfes do terceiro setor como
entidades sem finalidades de lucro que tem por objetivo promover a¢gdes de cunho social para
atender necessidades publicas, de forma a promover o bem comum.

Silveira (2007) aponta que o conceito de terceiro setor ainda ndo esta consolidado,
devido a diversos estudos realizados sob diferentes égides. Por isso, apresenta um quadro com
as conceituacdes realizadas pelos principais autores do tema, 0s quais sdo apresentados no
Quadro 1.
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Quadro 1 - Conceitos relativos ao Terceiro Setor

Autor Conceito
Situa-se justamente num ponto do caminho que vai da caridade pessoalizada a agdo publica
Landin governamental, ndo se confundindo com nenhuma das duas. Juridicamente, as “ONGs” sdo
(1993, p.20) | “sociedades civis sem fins lucrativos” e enquadram-se na legislacdo referente a esse tipo de
organizacao.
(...) pode-se dizer que o Terceiro Setor € composto de organizagdes sem fins lucrativos,
Fernandes criadas e mgnt_idas pgla én,fa}se na pa.rti.cipa_(;éo volurjtéria, num-émbito_néo governamental,
(2002, p. 27) dando gontan|dade as _pratlcas tradicionais c,ja' caridade, da fllantropla\ e do mecerlato e
’ expandindo o seu sentido para outros dominios, gracas, sobretudo, & incorporagdo do
conceito de cidadania e de suas multiplas manifestaces na sociedade civil.
Terceiro setor, entre todas as expressdes em uso, é 0 termo que vem encontrando maior
aceitacdo para designar o conjunto de iniciativas provenientes da sociedade, [...], a producéo
Falconer de benszl]incos, como, por. e>§err_1plo, a consc_ienti~za(;éo para os di_reitos da cidadania, a
(1999, p. 2) prevencdo de doencas t_ransmlsswe|s~ou a organizagao de ligas esportivas. Apesar de tend~er
’ a prevalecer, no Brasil, a expressdo divide o palco com uma dezena de outros: nao
governamental, sociedade civil, sem fins lucrativos, filantrpicas, sociais, solidarias,
independentes, caridosas, de base, associativas etc.
(...) configuram-se como organizagBes do Terceiro Setor, ou ONGs — Organizagdes N&o
Paes Goverr_1amentais, as entidages de in_ter_esse §ocia| sem fins Iucrat_ivos, como as a§socia};6gs,
as sociedades e as fundacBes de direito privado, com autonomia e administracdo propria,
(2013, p. 47) . A - . . Y .
cujo objetivo é o atendimento de alguma necessidade social ou a defesa de direitos difusos
ou emergentes.
Tém basicamente um objetivo social em vez de procurarem gerar lucro; sdo independentes
Hudson do Estado porque sdo administradas por um grupo independente de pessoas e ndo fazem
(2002, p. 08) | parte de um departamento de governo ou de autoridades locais ou de sadde; reinvestem todo
0 seu saldo financeiro nos servicos que oferecem ou na prdpria organizagao.
ONU (a) “organizacdes que (b) sdo sem fins lucrativos e que, por lei ou costume, ndo distribueNm
(2003, p. 26) qua!que_r excedente, que possa ser gerado, para seus_donos ou ~conEroIador(-:‘s; (c) sdo
' institucionalmente separadas do governo, (d) sdo auto geridas; e (€) s&o ndo compulsorias”.

Fonte: Adaptado de Silveira (2007).

Para Coelho (2002), essa variedade de defini¢bes do terceiro setor demonstra uma

imprecisdo conceitual, o que aponta a dificuldade no enquadramento de uma diversidade de

organizagBes em uma conceituacao Unica.

A definicdo dada pela Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU) e apresentada no

Quadro 1 é convergente com as cinco caracteristicas basicas destas entidades, apontadas por
Salamon e Aneheir (1996), que sdo: (i) organizacao que é a formalizacao e institucionalizacao
das entidades; (ii) privada, ou seja, institucionalmente separada do governo; (iii) sem fins
lucrativos, assim ndo existe o retorno dos lucros aos sécios, diretores ou proprietarios; (iv)
auto governo, capacidade para controlar suas préprias atividades, e; (v) voluntaria, em que
existe um grau de participacdo de voluntarios.

Hudson (2002, p. 8) apresenta como caracteristicas basicas do terceiro setor:

(i) possuem basicamente um objetivo social ao invés de obter lucro; (ii) sdo
independentes do Estado porque sdo administradas por um grupo independente de
pessoas e ndo fazem de um departamento de governo ou autoridades locais ou de
saude; (iii) reinvestem todo o seu saldo financeiro nos servigos que oferecem ou na
prépria organizacéo.
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O Conselho Federal de Contabilidade, por meio da NBC T 10.19 de (2000), define as
entidades sem fins lucrativos como aquelas em que o resultado positivo ndo € destinado aos
detentores do patriménio liquido, que exercem atividades assistenciais, de saude,
educacionais, técnico-cientificas, esportivas, religiosas, politicas, culturais, beneficentes,
sociais, de conselhos de classe e outras em que suas finalidades s&o comunitérias e que podem

ser constituidas sob forma de fundacdes publicas ou privadas ou sociedades civis.

2.2.2 Desenvolvimento do Terceiro Setor

O desenvolvimento das organizagdes sem fins lucrativos pode ser explicada pela
falha do mercado em atender as necessidades geradas pela insatisfacdo com a demanda dos
bens publicos. Esta teoria prevé que a evolucdo do terceiro setor deve-se as falhas do Estado
para fornecer as necessidades de bens publicos desejados pelas pessoas, 0s quais 0 mercado
também ndo é capaz de fornecer (SALAMON; ANEHEIR, 1996).

Albuquerque (2006) aponta que o caos da crise do Estado e a ineficiéncia do
mercado em fornecer solugdes aos conflitos sociais, a partir do desenvolvimento industrial,
além das demandas sociais, demonstram-se como ambientes propicios ao crescimento
acelerado das organizagdes sem fins lucrativos.

Salamon e Anheir (1996) realizaram uma pesquisa para investigar as origens sociais
das “nonprofits organizations”, na qual buscaram testar as teorias que poderiam explicar o
desenvolvimento destas instituicdes. No Quadro 2 apontam-se as teorias e as suas respectivas

defini¢des, bem como os resultados da investigacdo de Salamon e Anheir (1996).
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Quadro 2 — Teorias explicativas do surgimento/desenvolvimento do terceiro setor
Teoria Definicio
Teoria da Falha | Fundamenta-se na teoria econdmica cléassica desenvolvida por Weisbrod, e aponta o
do Governo e do | surgimento do terceiro setor devido a limitacdo na capacidade do governo e do mercado
Mercado em fornecer servigos e bens publicos a populagéo.

Parte do pressuposto que apenas a falha do mercado e do governo em atender as demandas
publicas ndo explica de forma completa o surgimento do terceiro setor, mas sim,
iniciativas empreendedoras, ditas como o empreendedorismo social, que surge como um
incentivo para a criagdo de organizacdes sem fins lucrativos.
Explica que pelas organizaces ndo visarem lucro, faz com que a sociedade confie nos
trabalhos e servicos prestados por estas entidades, uma vez que seus objetivos sdo ligados
ao bem comum e ndo a geracdo do lucro.
O terceiro setor é visto como um mecanismo pré-moderno, que para lidar com os
problemas sociais, em que o Estado visa o bem estar da sociedade, o terceiro setor
funciona como um organismo residual do Estado para tratar as necessidades sociais.
Aponta a origem e o desenvolvimento do terceiro setor devido pela relagdo
interdependente entre o Estado e as organizac@es sem fins lucrativos. Onde o Estado néo
consegue agir, o terceiro setor surge como uma forma de apoio com as suas a¢fes e, com
isso, recebe apoio do Estado. Nesta teoria o terceiro setor e 0 governo possuem uma
relacdo de cooperagéo.
Esta vertente tedrica considera o desenvolvimento do terceiro setor a partir de
perspectivas historicas, em que as mudangas e movimentos sociais possuem forte
influéncia, considerando as organizagdes sem fins lucrativos como fontes e formas de
representacdo social, que se sustenta em uma abordagem que se concentra em critérios
sociais, politicos e relagdes econdmicas.
Fonte: Salamon e Anheir (1996).

Teoria da Oferta

Teoria da
Confianca

Teoria do Estado
do Bem-estar

Teoria da
Interdependéncia

Teoria das
Origens Sociais

Salamon e Anheir (1996) identificaram apenas a Teoria das Origens Sociais como
adequada para explicar o desenvolvimento das organizagdes sem fins lucrativos. Conforme ja
exposto no Quadro 2, essa vertente tedrica considera o desenvolvimento do terceiro setor a
partir dos aspectos histdricos, sociais e culturais dos paises analisados. Para essa constatacao
0s autores analisaram a relacdo entre 0s gastos sociais e 0 crescimento das organizagdes do
terceiro setor. Dentro dessa teoria, 0s autores ainda identificaram quatro espécies de gestdo
governamental que ajudam a explicar a teoria: (i) o liberal; (ii) o socialdemocrata; (iii) 0
corporativista, e; (iv) o estadista.

No contexto do Estado Liberal, os gastos sociais sdo baixos, e com isso, existe uma
tendéncia para o crescimento do terceiro setor, uma vez que o Estado ndo consegue suprir as
necessidades do bem estar publico (SALAMON; ANHEIR, 1996).

Diferente do Estado Liberal, no Estado Socialdemocrata existe uma relagdo negativa
entre os gastos sociais do Estado e o crescimento dessas organizagdes, uma vez que o Estado
consegue suprir as necessidades sociais publicas e, com isso, 0 espago para 0 crescimento das
instituicOes sem fins lucrativas é restrito. Nesse modelo, a sociedade possui influéncia politica
efetiva (SALAMON; ANHEIR, 1996). No entanto, de forma geral, essa restricdo nao limita a
existéncia dessas organizacgdes, pelo contrario, devido a confrontos politicos que levaram a

extensdo do Estado do bem estar (Estado preocupado e desenvolvedor de ag¢Oes voltadas ao



46

bem estar da sociedade), denota-se a participacdo efetiva e importante das entidades do
terceiro setor, porem, com um papel diferente, ndo como prestadores de servigos, mas sim,
como veiculos para desenvolvimento de expressdes politicas e sociais (SALAMON;
ANHEIR, 1996).

Salamon e Anheir (1996) apontam que entre esses dois modelos, Estado Liberal e
Socialdemocrata, existem ainda outros dois que costumeiramente s&o negligenciados pela
literatura, 0 modelo do Estado Corporativista e o Estadista. No Corporativista 0 Estado e as
organizacbes sem fins lucrativos trabalham em forma de parceria. O Estado utiliza essas
instituicbes como um mecanismo moderno de atendimento as politicas sociais e, com isso,
promove o Estado do bem estar social.

Ja o Estadista € 0 modelo em que existe uma gestdo governamental tradicionalista e
centralizada. Nesse modelo tanto os gastos sociais quanto a existéncia das entidades sem fins
lucrativos sdo baixos, uma vez que o Estado ndo coopera para a sua existéncia (SALAMON;
ANHEIR, 1996).

Com base no exposto, depreende-se que nao é possivel compreender e justificar o
desenvolvimento destas instituicdes apenas por meio de aspectos isolados, mas sim, de
diversos fatores econémicos, politicos e sociais, tais como desemprego, desnutri¢do, indices
elevados de violéncia, falta de atendimento de salde publico, indices baixos de alfabetizacéo,
entre outros que estdo inter-relacionados e que levam ao crescimento e expansdo das

atividades das organizacGes sem fins lucrativos (COELHO, 2002).

2.2.3 O Terceiro Setor no Contexto Brasileiro

No Brasil, assim como em outros paises, observa-se um crescimento do terceiro
setor. Essa evolucdo, de acordo com Falconer (1999) e Silveira (2007), pode estar atrelada a
ineficiéncia do Estado em cumprir suas fungGes sociais, permitindo assim, o crescimento das
dessas instituicdes, que passam a demonstrar seu papel na sociedade, tornando-se cada vez
mais relevantes na economia mundial (SALAMON; ANHEIR, 1996).

De acordo com Coelho (2002) e Albuquerque (2006), as primeiras manifestacfes das
organizagOes sem fins lucrativos foram observadas ainda na era colonial do Brasil, em 1550.
Essas primeiras manifestacdes sociais foram de cunho educacional, desenvolvidas pelos
jesuitas e os beneficiarios eram os 6rfaos da casa de Lisboa (IOCHPE, 1998; GESET, 2001).

No periodo do Império até a proclamagdo da Republica, as a¢BGes sociais eram

realizadas basicamente por instituicGes religiosas, predominantemente pela religido catolica,
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com o suporte do Estado. As a¢Bes eram focadas nas prestacdes de servigos assistenciais a
comunidade, com foco na salude e na educagdo (IOCHPE, 1998; GESET, 2001,
ALBUQUERQUE, 2006). A partir do século XIX outras religibes também passaram a
desenvolver acdes de prestacao de assisténcia as comunidades, por entenderem que a caridade
era uma acdo indissocidvel da doutrina religiosa (ALBUQUERQUE, 2006).

Apesar das manifestagdes iniciais serem ainda da época colonial e do impeério no
Brasil, somente no século XX, mais precisamente apds o periodo da ditadura militar, & que
houve um elevado crescimento das organizacdes do terceiro setor, devido ao crescimento dos
movimentos sociais e da crise socioecondémica vivenciada naquele momento no cenario
nacional (COSTA,; VISCONT]I, 2001).

Silva (2010) buscou,

desenvolvimento do terceiro setor nos aspectos de gestdo, fontes de recursos e legislacdo. Para

por meio de uma perspectiva historica, delinear o

0 autor, a historia das organizagdes ndo governamentais esté alicercada em quatro momentos

evolutivos, os quais sdo demonstrados no Quadro 3.

Quadro 3 — Evolucao histdrica do terceiro setor no Brasil

Momento Historico Fontes de Recursos Gestéo Legislagao FOCOS/S:?;TUVO
Primeiras ManifestacOes Governo Praticas de destio Educaciio
das organizagBes sem fins Igreja simplifica dag N&o era reconhecida Sat dge
lucrativos — Século XVI. Individuos P

Governo Educacéo
O Estado Social o Igrgja Préticas de gestdo ) Saude
. Investidores voltadas a | Reconhecimento da Cultura
reconhecimento das o N T L
organizaces do terceiro Individuos prestacéo de eX|'stenC|aJur|d|ca— C_len_tlflca
, Empresas contas e a | Lein®3.071/1916. Sindicatos
setor — Século XX R I - . ;
. . OrganizagBes Nacionais | sustentabilidade Meio Ambiente
anterior a década de 80. .
das entidades Classes

Profissionais

A consolidagdo do
terceiro setor e a busca
pela profissionalizagdo do
setor - Século XX, apds a
década de 80.

Governo
Igreja
Investidores
Individuos
Empresas
Organizagdes Nacionais
Organizagdes
Internacionais
Recursos Proprios

Préticas de gestdo

voltadas a
captagdo de
recursos,
planejamento e
avaliagdo das
atividades
realizadas.

Constituicdo de
1998 e a
promulgacdo  dos
Conselhos de
Politicas Publicas.

Diversificagdo dos
objetivos,
demasiadas
entidades com foco
comum, porém,
com atividades
diferentes.

A responsabilidade social,
cidadania empresarial e o
trabalho voluntario - Da
década de 90 ao século
XXI

Governo
Igreja
Investidores
Individuos
Empresas
Organizagdes Nacionais
Organizagdes
Internacionais
Recursos Proprios

Préticas voltadas a
gestdo de pessoas
e ao voluntariado,
e ainda de
auditoria para
verificagdo  das
contas das
organizacdes.

Lei do
Voluntariado;
Alteracdo do

Caddigo Civil e as
formas juridicas;
Reconhecimento
das OSCIPS

Diversificacdo do
foco de atuagéo.

Fonte: Adaptado de Silva (2010).
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Como é possivel observar por meio do Quadro 3, as organizac6es sem fins lucrativos
no Brasil tiveram uma evolugdo maior a partir do século XX, quando o Estado passou a ter
maior preocupacao com o bem estar social, mas também, pelas manifestacfes sociais e defesa
dos direitos publicos, que passaram a tomar forma com o desenvolvimento do processo
industrial.

Diversas foram as mudangas ocorridas no contexto nacional, tanto em relacdo ao
foco destas entidades, bem como as formas juridicas. Atualmente no Brasil, as entidades do
terceiro setor podem ter registro juridico de duas formas: (i) Associacdes e (ii) Fundacoes.
Quanto as areas de atuacdo, uma organizagdo pode classificar-se como de educagdo, salde,
meio ambiente, religido, entre outras (SZAZI, 2003; SILVA et al., 2011).

Depois de constituidas formalmente, estas entidades podem obter um
reconhecimento governamental, por meio do requerimento de certificacGes, qualificaces ou
titulos. Na esfera da Unido, podem obter os titulos de Utilidade Publica Federal (UPF),
Certificado de Entidade Beneficente de Assisténcia Social (CEBAS); qualificacdo como
Organizacdo Social (OS); e qualificacdo como Organizacdo da Sociedade Civil de Interesse
Publico (OSCIP).

A certificacdo de UPF é dada a associacbes e fundacbes nacionais que realizam
atividade que servem desinteressadamente a sociedade (MINISTERIO DA JUSTICA, 2014).
O titulo de UPF foi instituido no Brasil pela Lei n°® 91 de 28 de agosto de 1935, o qual

determina os preceitos para que uma organizacao receba essa certificacdo em seu art. 1°:

Art. 1° - As sociedades civis, as associacOes e as fundagbes constituidas no pais com
o fim exclusivo de servir desinteressadamente a coletividade podem ser declaradas
de utilidade publica, provados os seguintes requisitos:

a) que adquiriram personalidade juridica;

b) que estdo em efetivo funcionamento e servem desinteressadamente a coletividade;
C) que os cargos de sua diretoria ndo sdo remunerados. (BRASIL, 1935).

Vale ressaltar ainda dois aspectos relacionados ao recebimento da certificacdo de
UPF. Primeiro, que essas organizagbes nao recebam nenhum tipo de favor do Estado;
Segundo, que podem solicitar esse titulo as organizacdes que sdo constituidas legalmente no
Pais e que promovam a educagdo ou executem, predominantemente, acdes de pesquisa
cientifica, cultural, artistica ou filantrépica (MINISTERIO DA JUSTICA, 2014).

Outro titulo que pode ser requerido por organizacbes sem fins lucrativos é o
Certificado de Entidade Beneficente de Assisténcia Social (CEBAS), que foi instituido
nacionalmente pela Lei n° 12.101 de 30 de novembro de 2009 e pelo Decreto n® 7.237 de
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julho de 2010. Essa certificacdo pode ser concedida as organizagdes de direito privado sem
fins lucrativos, as quais séo reconhecidas como beneficentes de assisténcia social e com
finalidade de prestacdo de servicos nas areas de assisténcia social, saide ou ainda educacéo
(MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL E COMBATE A FOME (MDS),
2014). As instituicbes com essa certificacdo possuem beneficios fiscais relacionados as
contribuigdes para a seguridade social.

Por meio da Lei n° 9.637, de 15 de maio de 1998, foram estabelecidas no cenario
brasileiro as prerrogativas para que as organizacdes sem fins lucrativos possam receber o
titulo de qualificacdo como Organizacgdes Sociais (OS). A referida lei estabelece em seu art. 1°
que poderdo ser qualificadas pelo Poder Executivo as entidades sem fins lucrativos que
exercem atividades voltadas ao ensino, pesquisa cientifica, ao desenvolvimento tecnoldgico, a
protecdo e preservacdo do meio ambiente, a cultura e a saude.

Para que possam obter a qualificagdo como OS, as entidades deverdo atender aos
requisitos dispostos no art. 2 da Lei n® 9.637/98:

Art. 2° Sdo requisitos especificos para que as entidades privadas referidas no artigo
anterior habilitem-se & qualificagdo como organizagdo social:

| - comprovar o registro de seu ato constitutivo, dispondo sobre:

a) natureza social de seus objetivos relativos a respectiva area de atuac&o;

b) finalidade néo lucrativa, com a obrigatoriedade de investimento de seus
excedentes financeiros no desenvolvimento das préprias atividades;

c) previsdo expressa de a entidade ter, como 6rgdos de deliberacdo superior e de
direcdo, um conselho de administragdo e uma diretoria definidos nos termos do
estatuto, asseguradas aquele composi¢do e atribui¢des normativas e de controle
bésicas previstas nesta Lei;

d) previsdo de participagdo, no 0Orgdo colegiado de deliberacdo superior, de
representantes do Poder Publico e de membros da comunidade, de notoria
capacidade profissional e idoneidade moral;

e) composicdo e atribuicbes da diretoria;

f) obrigatoriedade de publicacdo anual, no Diario Oficial da Unido, dos relatérios
financeiros e do relatdrio de execucdo do contrato de gestéo;

g) no caso de associagdo civil, a aceitacdo de novos associados, na forma do
estatuto;

h) proibicdo de distribuicdo de bens ou de parcela do patriménio liquido em
qualquer hipdtese, inclusive em razdo de desligamento, retirada ou falecimento de
associado ou membro da entidade;

i) previsdo de incorporacdo integral do patriménio, dos legados ou das doagdes que
Ihe foram destinados, bem como dos excedentes financeiros decorrentes de suas
atividades, em caso de extincdo ou desqualificacdo, ao patriménio de outra
organizagao social qualificada no ambito da Unido, da mesma area de atuagdo, ou ao
patriménio da Unido, dos Estados, do Distrito Federal ou dos Municipios, na
proporcao dos recursos e bens por estes alocados;

Il - haver aprovagdo, quanto a conveniéncia e oportunidade de sua qualificacdo
como organizacao social, do Ministro ou titular de érgdo supervisor ou regulador da
area de atividade correspondente ao seu objeto social e do Ministro de Estado da
Administracdo Federal e Reforma do Estado. (BRASIL, 1998).
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As organizagOes qualificadas como OS estdo aptas para receber determinados
beneficios publicos do governo, como dotagdo or¢camentéria e isencdes fiscais. As acles e
beneficios da OS sdo estabelecidos por meio do contrato de gestdo. Neste contrato serdo
previstas as obrigacdes das partes (Estado e OS), para que Estado continue a fomentar as
atividades publicizadas e exerga controle estratégico sobre essas instituicbes, demandando
resultados necessarios para que haja o alcance dos objetivos das politicas publicas
(MINISTERIO DA ADMINISTRACAO FEDERAL E REFORMA DO ESTADO, 1998).

Outra certificacdo que as organizacbes sem fins lucrativos podem requerer € a de
Organizagdo da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP). A certificagdo como OSCIP
foi instituida pela Lei n® 9.790 de 23 de marco de 1999, a qual dispbe sobre todos os
requisitos que deverdo ser observados pelas organizacdes para que recebam essa certificacao.
O art. 3° da referida Lei dispde sobre as areas de atuacao das entidades que poderao solicitar a

qualificag&o:

Art. 32 A qualificacdo instituida por esta Lei, observado em qualquer caso, o
principio da universalizagdo dos servi¢os, no respectivo &mbito de atuacfo das
OrganizagGes, somente serd conferida as pessoas juridicas de direito privado, sem
fins lucrativos, cujos objetivos sociais tenham pelo menos uma das seguintes
finalidades:

| - promogdo da assisténcia social;

Il - promocéo da cultura, defesa e conservagéo do patrimdnio historico e artistico;

Il - promocdo gratuita da educacdo, observando-se a forma complementar de
participagdo das organizac¢Ges de que trata esta Lei;

IV - promocdo gratuita da salde, observando-se a forma complementar de
participagdo das organizacGes de que trata esta Lei;

V - promocéo da seguranca alimentar e nutricional,

VI - defesa, preservacdo e conservacdo do meio ambiente e promocdo do
desenvolvimento sustentavel;

VII - promocéo do voluntariado;

V111 - promocéo do desenvolvimento econdmico e social e combate & pobreza;

IX - experimentacdo, ndo lucrativa, de novos modelos s6cio produtivos e de
sistemas alternativos de producdo, comércio, emprego e crédito;

X - promogdo de direitos estabelecidos, construgcdo de novos direitos e assessoria
juridica gratuita de interesse suplementar;

X1 - promocao da ética, da paz, da cidadania, dos direitos humanos, da democracia e
de outros valores universais;

XII - estudos e pesquisas, desenvolvimento de tecnologias alternativas, produgéo e
divulgacdo de informacbes e conhecimentos técnicos e cientificos que digam
respeito as atividades mencionadas neste artigo. (BRASIL, 1999).

Com o recebimento do titulo de OSCIP as organizagdes firmam com o governo um
Termo de Parceria, 0 qual se destina a geragdo de um vinculo de cooperacédo entre o governo e
a entidade, para fomento e execucdo das atividades de interesse publico (OLAK;
NASCIMENTO, 2010). A existéncia dessa parceria faz com o repasse de recursos publicos
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ocorra de forma legitima, sem que haja os trdmites burocraticos que rege os convénios do
Estado (ARAUJO, 2005).

Os dados mais recentes acerca da composicdo das organizacdes sem fins lucrativos
no Brasil sdo de 2010, os quais foram coletados pelo IBGE e o Instituto de Pesquisa
Econdmica Aplicada (IPEA), que culminou na publicacdo de um estudo sobre as FundagOes
Privadas e Associagbes sem Fins Lucrativos no Brasil — Fasfil 2010, no ano de 2012. As
informacdes utilizadas no estudo sdo oriundas do Cadastro Central de Empresas (Cempre) do
IBGE. Esta base de dados cobre o universo das organizacdes juridicas constituidas, ou seja,
inscritas no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ da Secretaria da Receita Federal.
Vale ressaltar que essa foi a Ultima publicacdo desses 6rgdos sobre os dados das organizacGes
sem fins lucrativos.

De acordo com os dados do FASFIL (2012), em 2010 existiam no Brasil 556.846 mil
entidades sem fins lucrativos, sendo que destas, 52,2% s&o fundacdes privadas e associagoes
sem fins lucrativos, as quais representavam 5,2% do total de 5,6 milhdes de entidades
publicas e privadas, lucrativas e ndo lucrativas no Brasil. Outro ponto que vale ressaltar é o

crescimento destas organizagdes, conforme demonstra-se na Tabela 1.

Tabela 1 - Evolucdo das entidades brasileiras sem fins lucrativos

Total Variagio percentual (%)
Tipo de Entidade 2006- 2008- 2006-
2006 2008 2010 2008 2010 2010
Fundagdes e Associagdes privadas sem
fins lucrativos 267.288 277.299 290.692 3,7 4,8 8,8
Outras entidades privadas sem fins
lucrativos 236.231 250.569 266.154 6,1 6,2 12,7
Total Entidades sem fins lucrativos 503.519 527.868 556.846 4,8 5,5 10,6
Demais Entidades Empresariais 4.109.681 | 4.425.709 | 4.969.980 7,7 12,3 20,9
Outras entidades contidas no CEMPRE 23.596 24.189 25.089 2,5 3,7 6,3
Total 4.636.796 | 4.977.766 | 5.551.915 7,4 11,5 19,7

Fonte: FASFIL, (2012, p. 63).

Por meio da Tabela 1 é possivel observar que o terceiro setor cresceu de 2006 para
2010 em torno de 10,6%, sendo que 8,8% foi o crescimento das fundacGes e associacdes
privadas sem fins lucrativos e 12,7% as demais entidades sem fins lucrativos. Essas
organizacOes representam algo em torno de 10% das entidades empresariais brasileiras nos
anos apresentados na Tabela 1.

Os dados do IBGE demonstram também que em 2010 a concentracdo das
organizacbes sem fins lucrativos era maior no Sudeste (42,1%), seguido pelo Nordeste
(27,8%) e pela regido Sul (14,4%).
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Na Tabela 2 apresenta-se a concentracdo das entidades sem fins lucrativos no Brasil

por area de atuacéo.

Tabela 2 - Distribuicéo das entidades do terceiro setor por area de atuacio

< N NGmero de

Area de atuacdo entidades %
Habitacdo 292 0,05%
Salde 6.029 1,08%
Cultura e Recreagéo 36.921 6,63%
Educacédo e Pesquisa 87.948 15,79%
Assisténcia Social 30.414 5,46%
Religido 82.853 14,88%
Partidos politicos, sindicatos, associacfes patronais e profissionais 76.642 13,76%
Meio ambiente e protecdo animal 2.242 0,40%
Desenvolvimento e defesa de direitos 42.463 7,63%
Outras institui¢des privadas sem fins lucrativos 191.042 34,31%
Total 556.846 100,00%

Fonte: IBGE (2012).

Ao apresentar a Tabela 2 é oportuno esclarecer que o grupo que constitui outras
instituicdes privadas sem fins lucrativos é formado por organiza¢des de condominio, cartorio,
sistema S (SESI, SENAI, SENAC, SESC, SENAR, SESCOOP, SEST, SENAT, SEBRAE),
entidades de mediacdo e arbitragem, comissdo de conciliacdo prévia, conselhos, fundos e
consorcios municipais, cemitérios e funerarias, além de outras instituicdes, que representam a
maioria das entidades do terceiro setor no cenério brasileiro em 2010.

O segundo maior grupo de instituicdes é o de Educacdo e Pesquisa, formado por
entidades de ensino infantil, fundamental, médio, superior, educacédo e pesquisa, entre outros.
De acordo com o IBGE, este é o setor que apresentou o crescimento mais acentuado de 2006
para 2010, em termos percentuais (43,7%).

Quanto ao desenvolvimento da literatura sobre o terceiro setor, Coelho (2002) aponta
que na academia nacional o termo “terceiro setor” apareceu pela primeira vez nas obras de
Leilah Landim (1993) e Rubens César Fernandes (2002), inferindo ainda, que a terminologia
utilizada na literatura brasileira para se referir a estas organizagdes ¢ “organizagdo ndo
governamental”. Apesar de relativamente recente na literatura nacional, o terceiro setor vem
sendo foco de estudo por diversos pesquisadores de diferentes areas.

Os estudos acerca do terceiro setor tiveram seu inicio em meados da década de 1970
no cenario nacional. Hansmann (1980) aponta que possivelmente as pesquisas somente
iniciaram nesta época, pois as organizacdes sem fins lucrativos eram apenas instituicdes

filantropicas de caridade. Somente a partir de 1970 é que essas entidades passaram a ter



53

notoriedade no cenario econdémico e principalmente o reconhecimento da importancia para as
politicas pablicas.

Um estudo de Olak, Slomski e Alves (2008) apresentou que a evolucao das pesquisas
com as entidades do terceiro nas revistas especializadas brasileiras ainda era inexpressiva, e
que a disseminagdo era mais presente em congressos e eventos, além de programas stricto
sensu, nos trabalhos de dissertacéo e teses.

Dani, Dal Vesco e Scarpin (2011) investigaram a producdo cientifica acerca do
terceiro setor publicada em oito periddicos internacionais e constaram que no periodo de 2000
a 2010 foram publicados apenas sete artigos cientificos, o que levou aos autores a concluir
que na area de administracdo e contabilidade ainda existe um campo de pesquisa prolifero
acerca destas entidades. Para elucidar as pesquisas realizadas, apresenta-se na se¢do seguinte

0s estudos anteriores sobre o terceiro setor.

2.3 A CONTABILIDADE E A PERSPECTIVA BASEADA NA INFORMACAO

Em meados da década de 1960 a pesquisa em contabilidade e o pensamento contabil
passaram por um processo de modificagdo, em que as pesquisas passaram a ter como objetivo
a utilizagdo da contabilidade como fonte informacional para a tomada de decisdo (LOPES;
MARTINS, 2007). Esses novos estudos foram realizados sob a Otica da utilidade da
informacdo contabil, de forma a fornecer evidéncias empiricas sobre o impacto das
informacBes contabeis sobre o preco das acgdes, florescendo assim, a denominada pesquisa
positiva, pela introducdo de uma metodologia financeira empirica (WATTS;
ZINMMERMAN, 1990).

Essa mudanca nas perspectivas de pesquisa ocorreu inicialmente nos Estados Unidos,
e com enfoque nas entidades com fins lucrativos (CRUZ, 2010). Para Parsons (2003), o
enfoque no terceiro setor é recente, pois 0s pesquisadores preocupavam-se com pesquisas
normativas de determinagdo da melhor forma de mensuracdo do produto final destas
entidades. Recentemente pesquisas foram desenvolvidas para analisar a utilizacdo e o impacto
das informagGes contabeis nas decisbes de investidores em entidades do terceiro setor (CRUZ,
2010).
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2.3.1 Caracteristicas Qualitativas da Informacao Contébil

A contabilidade tem como sua principal funcdo controlar os fatos e fenémenos
ocorridos e que alteram o patrimdnio de uma entidade, por meio do registro, da classificacéo,
da divulgacdo, da analise e interpretacdo dos fatos, no intuito de fornecer informacdes e
orientagdes fidedignas para a tomada de decisdes (FRANCO, 1999).

Para ludicibus (2010, p. 23), a contabilidade ¢ “[...] o método de identificar,
mensurar e comunicar informacdo econémica, financeira, fisica e social, a fim de permitir
decisdes e julgamentos adequados por parte dos usudrios da informagao”.

O Conselho Federal de Contabilidade (CFC), por meio da Resolugéo n° 785, de 28 de
julho de 1995, define:

1.1.1 - A Contabilidade, na sua condicdo de ciéncia social, cujo objeto é o
patrimdnio, busca, por meio da apreensdo, da quantificacdo, da classificacdo, do
registro, da eventual sumarizacéo, da demonstracdo, da analise e relato das mutagdes
sofridas pelo patrimdnio da entidade particularizada, a geracdo de informacgdes
quantitativas e qualitativas sobre ela, expressas tanto em termos fisicos, quanto
monetarios.

1.1.2 - As informacdes geradas pela Contabilidade devem propiciar, aos seus
usuarios, base segura as suas decisGes, pela compreensdo do estado em que se
encontra a entidade, seu desempenho, sua evolugdo, riscos e oportunidades que
oferece.

1.1.3 - Ainformacdo contabil se expressa por diferentes meios, como demonstracées
contébeis, escrituracdo ou registros permanentes e sistematicos, documentos, livros,
planilhas, listagens, notas explicativas, mapas, pareceres, laudos, diagndsticos,
prognosticos, descrigbes criticas ou quaisquer outros utilizados no exercicio

profissional ou previstos em legislacéo.

Most (1977) menciona que a informacdo contabil deve atender as necessidades dos
seus usudrios, direcionando os objetivos da contabilidade para duas perspectivas. A primeira
consiste em prover informagdes para usuarios indeterminados que possuam multiplos
objetivos de decisdo. A segunda perspectiva estd em fornecer informacgdes para grupos de
usuarios especificos, com um mesmo objetivo de decisdo.

A partir destes conceitos e com o contetdo definido pelo CFC, é possivel apontar a
existéncia de uma interligacdo entre o processo de comunicacdo, a contabilidade e a
comunicacgéo das organizagOes. A contabilidade n&o se restringe somente ao registro dos fatos
que afetam o patriménio das entidades, mas também, a transformac&o desses fatos em dados,
e os dados em informagGes para auxiliar na gestdo e na tomada de deciséo.

A contabilidade, por meio dos seus relatorios, devera fornecer dados e informagdes
que sejam Uteis para o0 processo de decisdo, tanto de usuarios internos quanto externos a

organizacao, sendo ela fidedigna e que represente os nimeros reais da entidade (MOST, 1977,
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IMHOF JR., 1992; HENDRIKSEN; VAN BREDA, 1999). A informacdo contabil possui
qualidade quando ela é til tanto para os usuérios internos quanto os externos da organizacéo,
independentemente da expertise desses usuarios (MOST, 1977). De acordo com o CPC 00
(20129), o objetivo dos relatdrios contabeis, de forma geral, é fornecer informacdes contabeis
e financeiras acerca das entidades que sejam Uteis para investidores das organizages, atuais e
os em potencial, além de credores de forma geral.

Hendriksen e Van Breda (1999) destacam que além de ser fidedigna, a informacéo
gerada pela contabilidade precisa ter utilidade. Acerca da utilidade da informacdo contabil, o
Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC), por meio do Pronunciamento Técnico CPC 00
(p. 16, 2012), dispde que “se a informacdo contabil financeira € para ser Util, ela precisa ser
relevante e representar com fidedignidade o que se propfe a representar. A utilidade da
informacdo contabil financeira € melhorada se ela for comparavel, verificavel, tempestiva e
compreensivel”.

Barth, Beaver e Landsman (2001) e Barth et al. (2007) apontam trés aspectos
importantes sobre a qualidade da informacdo contabil das entidades. O primeiro refere-se ao
fato dos relatorios financeiros serem elaborados a partir de normas contabeis que visam
representar fielmente a situagdo econémica e financeira de uma organiza¢do. Como segundo
aspecto, o atendimento as normas de forma adequada minimiza a¢Ges oportunistas e de
gerenciamento. Em terceiro, os autores indicam que uma melhor qualidade da informacéo
contabil é reflexo de menos erros oportunistas na estimativa dos ganhos. Dessa forma, estes
trés aspectos elevam a informacdo contabil a um nivel maior de qualidade, tornando-a mais
relevante e Gtil aos seus usuarios (LANG; RAEDY; YETMAN, 2003; LANG; RAEDY;
WILSON, 2006; BARTH et al., 2007; BARTH; LANDSMAN; LANG, 2008).

Hendriksen e Van Breda (1999) e Schroeder, Clark e Cathey (2005) definem a
confiabilidade, compreensibilidade, comparabilidade, oportunidade, relevancia e
materialidade como as caracteristicas qualitativas da formacéo contébil.

Organismos internacionais como o Financial Accounting Standards Board (FASB),
o International Accounting Standards Board (IASB) e a Organizacdo das Nacdes Unidas
(ONU) também se pronunciaram acerca das caracteristicas qualitativas da informacéo
contabil. O FASB (2010) ressalta que as caracteristicas qualitativas que tornam a informacéo
contabil dtil, s&o:

a) compreensibilidade;

b) relevancia (que depende do valor preditivo e valor como feedback),

) oportunidade/tempestividade,
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d) confiabilidade, interligada a verificabilidade, a fidelidade de representacdo e a
neutralidade da informacao, e;

e) comparabilidade.

O FASB ainda faz mencéo a relacdo custo beneficio na geracdo da informacéo, e a
materialidade como limite de reconhecimento da informacéo contabil.

O IASB (1998), por meio do Framework for the Preparation and Presentations of
Financial Statement, cita as seguintes caracteristicas qualitativas: compreensibilidade,
confiabilidade, neutralidade, relevancia, materialidade, comparabilidade e oportunidade,
fazendo mengao também a relagdo custo beneficio na geracdo da informacao.

A ONU (2003) referenda os trabalhos realizados pelo FASB e pelo IAB
classificando a relevancia, a compreensibilidade, a confiabilidade e a comparabilidade como
as quatro principais caracteristicas qualitativas da informacéo contabil.

O CPC, por meio do Pronunciamento Conceitual Basico, distingue as caracteristicas
qualitativas em dois grupos: as caracteristicas fundamentais e as de melhorias. No Quadro 4

apresenta-se a separacao das caracteristicas nesses dois grupos.

Quadro 4 — Classificacdo das Caracteristicas Qualitativas da Informacao Contéabil

Classificacdo das caracteristicas qualitativas da informacé&o contabil
Fundamentais de Melhorias
Relevancia Comparabilidade
Materialidade Verificabilidade
Representacao fidedigna Tempestividade
Compreensibilidade

Fonte: Elaborado pelo autor (2014).

A partir disso, pode-se verificar que existe convergéncia entre a literatura e as
normas contébeis em relagdo as caracteristicas qualitativas da informacdo contabil, para ela

possa ser Util aos usuarios dos relatérios financeiros das entidades.

2.3.1.1 Relevancia

A caracteristica qualitativa de relevancia da informacdo contabil refere-se a
utilizacdo da informacao contébil no processo de tomada de decisdo. Hendriksen e Van Breda
(1999, p.97) apontam que “em seu nivel mais basico, a informagdo relevante é a informagéo
pertinente a questdo sendo analisada”. Acerca da informacdo relevante, o Pronunciamento

Conceitual Béasico do CPC (2012, p. 17) menciona que uma “informacéo contabil financeira é
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relevante quando ela é capaz de fazer a diferenca nas decisdes que serdo tomadas pelos
USUArios”.

A informacdo pode ser relevante pelo menos de trés formas: quando afeta metas,
afeta a compreensdo e afeta as decisdes (HENDRIKSEN; VAN BREDA, 1999). No Quadro 5

apresenta-se as influéncias da informacéo contabil para que se torne relevante.

Quadro 5 — Relevancia da informacéo

Alcancada quando a informacdo permite que as metas dos usuarios
sejam atingidas. Determinacdo dificil quando as metas séo subjetivas.
Alcancada quando o destinatdrio da informagdo compreende o
Relevancia semantica significado pretendido da informagdo divulgada. Um pré-requisito
essencial, mas ndo um objetivo primordial.

Alcancada quando a informacéo facilita a tomada de decisBes pelos
usuarios. Sendo este o objetivo primordial para o FASB.

Fonte: Hendriksen e Van Breda (1999, p. 97).

Relevancia para metas

Relevancia para tomada de decisdes

Outro aspecto € que a informacdo contabil torna-se relevante se ela possui valor
preditivo ou valor como feedback (confirmatoria). A informacéo tem valor preditivo quando €
utilziada para predizer a situacdo de uma organizacdo, sendo utilizada para analise de
resultados futuros. Tem valor como feedback (confirmatdria) quando serve como base para
realizacdo de avaliacOes, analises e confirmacdo dos dados existentes (HENDRIKSEN; VAN
BREDA, 1999; CPC 00, 2012).

De forma geral, na literatura contébil, o valor contabil é definido como relevante
guando possui uma associacdo prevista com o valor de mercado préprio das organizacdes, ou
seja, ele afeta as decisdes dos detentores/investidores de capiral (BARTH; BEAVER,;
LANDSMAN, 2001). A origem dos estudos relacionados a relevancia da informacao contabil
(value relevance) se deu nos estudos de Miller e Modigliani (1966), Ball e Brown (1968),
Beaver (1968) e Amir, Harris e Venuti (1993).

Os estudos relacionados ao value relevance tém por objetivo principal a realizacdo
de testes para estender o conhecimento sobre a relevancia e a influéncia das variaveis e
valores contabeis sobre os valores patrimoniais (AMIR; HARRIS; VENUTI, 1993; HARRIS;
LANG; MOLLER, 1994; BARTH; BEAVER; LANDSMAN, 2001; HOLTHAUSEN;
WATTS, 2001).
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2.3.1.2 Materialidade

Outra caracteristica qualitativa ¢ a materialidade, a qual pode ser definida como
aquela informacdo que se omitida ou divulgada de forma errbnea pode influenciar em
decisdes inadequadas. Para essa caracteristica utiliza-se basicamente o julgamento, ou seja, a
empresa devera divulgar toda e qualquer informacdo que julgar necessaria e com poder de
influéncia na decis@o dos seus stakeholders. Da mesma forma, a empresa pode decidir omitir
informacBes que possam levar a avaliacdes distorcidas da entidade (HENDRIKSEN; VAN
BREDA, 1999; BONIZI0, 2001; LOPES; MARTINS, 2007; WOLK, DODD; ROZYCKI,
2013).

Pode-se afirmar que uma informacdo é material quando ela representa valores e
esclarecimentos significativos do periodo e de determinados itens das demonstracdes
contabeis (OLIVEIRA, 1998). Assim, é possivel compreender que a materialidade da
informacdo estd relacionada a sua relevancia, ou seja, a materialidade ¢ um aspecto da
relevancia (WOLK; DODD; ROZYCKI, 2013; CPC 00, 2012).

2.3.1.3 Confiabilidade

A representacéo fidedigna da realidade da entidade também é uma das caracteristicas
qualitativas e € comumente conhecida como a confiabilidade. Hendriksen e Van Breda (1999)
e 0 CPC 00 (2012) apontam que para que a informacéao contabil seja Util ela deve representar
fielmente a situacdo da entidade. A confiabilidade é uma caracteristica qualitativa essencial da
informacdo contabil para que ela seja Util aos usuarios. Para que a informacdo contabil
consiga atender a representacdo fidedigna, deve atender a trés atributos: ser completa, neutra e
livre de erros (MAINES; WAHLEN, 2006).

Considera-se a informacao contabil completa quando todos os dados necessarios para
que os usuarios possam compreendé-la sejam divulgados, incluindo todas as descrigcdes e
explicacbes necessarias. J& uma informacdo neutra € aquela que é desprovida de viés na
selecdo e apresentacdo dos relatorios contdbeis financeiros, ou seja, sem distor¢do dos dados
para que haja manipulagdo dos usuarios dessa informacdo. Por fim, uma informacao livre de
erros significa que ndo existe omissdes ou erros no processo de elaboracdo e divulgacao da
informacgdo reportada (HENDRIKSEN; VAN BREDA, 1999; CPC 00, 2012).
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2.3.1.4 Comparabilidade

A comparabilidade pode ser definida como a caracteristica qualitativa que
proporciona aos usuarios analisar, identificar e comparar dois conjuntos de fendmenos.
Permite a comparacdo entre uma empresa e outra, ou ainda, a mesma entidade, porém, em
periodos diferentes (HENDRIKSEN; VAN BREDA, 1999, LOPES, 2002; CPC 00, 2012).

A comparabilidade deve proporcionar ao usuario o discernimento da evolucdo no
tempo da entidade, ou, comparacOes entre organizacdes distintas, ndo devendo, entretanto,
constituir-se como entrave para evolugdo qualitativa da informacdo contabil (IUDICIBUS,
2004; LOPES; MARTINS, 2007). Niyama e Silva (2009) salientam que a comparabilidade é
oportuna para que 0s usuarios possam avaliar o desempenho da empresa e ainda estabelecer
tendéncias futuras.

Gordon et al. (2002) apontam que o atributo da comparabilidade é de suma
importancia, principalmente na era globalizada, pois é imprescindivel que as empresas
possam comparar-se a outras, avaliando a evolucdo e as perspectivas das condi¢bes
econdmicas e financeiras da organizacao.

De acordo com o Conceptual Framework do FASB (2010), a comparabilidade é a
caracteristica qualitativa da informacao contabil que permite aos usuarios verificar, analisar e
compreender as semelhangas e diferencas entre as contas. Ao contrdrio de outras
caracteristicas, ela requer o atendimento a dois aspectos: consisténcia e uniformidade.

A consisténcia refere-se ao uso dos mesmos métodos e procedimentos de um periodo
para 0 outro, ao uso de procedimentos de mensuragcdo e reconhecimento semelhantes para
itens afins nas demonstracfes de uma organizacdo e a utilizacdo dos mesmos procedimentos
por empresas diferentes. Ja a uniformidade considera que eventos iguais sejam representados
de formas iguais (HENDRIKSEN; VAN BREDA, 1999; FASB, 2010). Vale ressaltar que a
consisténcia e a uniformidade auxiliam para que a informacédo contabil atinja o objetivo de ser

compreensivel.

2.3.1.5 Verificabilidade

Em relacdo a verificabilidade, o Comité de Pronunciamentos Contabeis —CPC 00
(2012) menciona que € a caracteristica que auxilia a assegurar aos usuérios que a informacéo
reportada é fidedigna a situacdo da organizagdo e ao fato econdémico relatado. Hendriksen e

Van Breda (1999) a conceituam como “a capacidade de assegurar, por meio do consenso entre
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mensuradores, que a informacao representa o que se destina a representar, ou que o método de
mensuracao foi utilizado sem erro ou viés”.

Essa caracteristica qualitativa refere-se a capacidade da informacdo ser comprovada,
ou seja, ela deve ser passiva de averiguacao pelos interessados. A verificabilidade auxilia na
garantia de que as informacdes reportadas representem fielmente os fendmenos econdmicos
da entidade. Significa ainda que diferentes analistas experientes e independentes poderéo
chegar a mesma concluséo sobre as informacdes reportadas (FASB, 2010).

A respeito desta caracteristica qualitativa, o CPC (2014, p. 28) aponta que:

QC27. A verificacdo pode ser direta ou indireta. Verificacdo direta significa verificar
um montante ou outra representacdo por meio de observacdo direta, por exemplo,
por meio da contagem de caixa. Verificagdo indireta significa verificar as entradas
para um modelo, férmula ou outra técnica e recalcular os resultados utilizando a
mesma metodologia. Um exemplo é a verificacdo do valor contabil dos estoques,
verificando as entradas (quantidades e custos) e recalcular o estoque final usando a
mesma premissa de fluxo de custo (por exemplo, usando método PEPS).

ludicibus e Lopes (2004) conceituam a verificabilidade como a qualidade da
informacdo contabil que visa retirar o viés pessoal da mensuracdo e reporte da informacéo
contabil. O FASB (2010) ainda aponta ndo ser possivel verificar algumas explicacbes e
informacdes, nesses casos, a entidade devera divulgar informac6es subjacentes que suportem

as divulgacgdes financeiras.

2.3.1.5 Tempestividade

A conceituacdo de tempestividade ou oportunidade significa que a informagao
contabil deve estar disponivel para seus usuarios antes que ela perca sua capacidade de
influenciar nas decisbes (MOST, 1977; LOPES, 2002; SCOTT, 2003; CPC 00, 2012).
Antunes et al. (2009) mencionam que a demora da contabilidade na divulgacdo das
informacdes, € inoportuna, pois gera um lapso temporal entre a destruicdo e a geracdo de
valor para o gestor, e ainda uma puni¢ao ou premiagao aos acionistas.

A informacdo contabil deve ser divulgada no menor prazo possivel, pois a
morosidade da divulgacdo faz com que ala perca a sua utilidade para a tomada de deciséo,
servindo apenas para consulta de dados passados (SOARES, 1998; OLIVEIRA; 2001;
IUDICIBUS, 2004). Oliveira (2001) adverte que uma informagdo nédo reportada em tempo
habil diminui consideravelmente o seu significado, uma vez que a sua capacidade de reduzir

as incertezas depende da oportunidade da sua distribuicao.
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Apesar de a literatura tratar da tempestividade como uma vertente de que ela deve ser
reportada em tempo habil, o FASB (2010) também menciona que algumas informacoes
continuam oportunas, mesmo muito tempo apo6s o fim do periodo do relatorio, pois alguns

usudrios poderao precisar identificar e avaliar tendéncias.

2.3.1.6 Compreensibilidade

Em relacdo a compreensibilidade, o Pronunciamento Teécnico CPC 00 (2012)
menciona que trata-se da classificacdo, caracterizacdo e apresentacdo de forma clara e consisa
da informacéo contabil, de forma a torna-la compreensivel aos seus usuarios. Quando reportar
casos mais complexos, as organizacdes deverdo apresentar dados e informacGes
complementares, para que a informacao contabil seja compreensivel.

De forma geral, pode-se argumentar que as organizacOes deverdo divulgar a
informacdo contébil de forma que ela seja entendida pelos seus usuarios, mesmo que demande
de informacg6es complementares que auxiliardo na sua compreensao.

Hendriksen e Van Breda (1999, p. 515) afirmam que o FASB define que a
informagdo divulgada deve ser “[...] compreensivel para os que possuem um conhecimento
razoavel de negdcios e atividades econémicas e estdo dispostos a estudar a informacdo com
diligéncia razoavel”. O CPC 00 (2014, p. 29) dispde que:

QC32: Relatérios contabil-financeiros séo elaborados para usuéarios que tém
conhecimento razoavel de negécios e de atividades econdmicas e que revisem e
analisem a informacéo diligentemente. Por vezes, mesmo 0s usuarios bem

informados e diligentes podem sentir a necessidade de procurar ajuda de consultor
para compensagdo da informacdo sobre um fenémeno complexo.

Frente ao exposto, é possivel apontar que os érgdos reguladores mencionam que a
informacdo contabil deve ser compreensivel para que 0s usuarios possam tomar decisdes com
seguranca, tornando-a, dessa forma, Util para o usuario.

A partir das conceituagdes acerca das caracteristicas qualitativas é possivel perceber
que todas sdo coerentes no sentido de fornecer informacgdes Uteis para 0s usuarios das
informagdes contabeis, bem como, a todos os interessados nas organizagdes, auxiliando no
processo de tomada de decisoes.

A qualidade da informagdo contébil j& é amplamente discutida e estudada no meio
cientifico, porém, o seu enfoque é voltado as entidades do mercado financeiro, como pode ser
constatado em Imhoff Jr. (1992); Barth, Beaver e Landsman (2001); Dechow e Dichev
(2002), Barth, Landsman e Lang (2008); Mendonga Neto e Riccio (2008); Lee e Masulis
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(2009), Antunes et al. (2009); Almeida (2010); Lima (2010); Klann (2011); Chen et al.
(2010); Horton; Serafeim e Serafeim (2013); Cang, Chu, Lin (2014). Porém, os estudos ainda
sdo incipientes no contexto das organizacdes sem fins lucrativos (HAGER; POLLAK;
RONNEY, 2001; TRUSSEL, 2002; PARSONS, 2003; YETMAN; YETMAN, 2004;
PARSONS, 2007; TRUSSEL; PARSONS, 2007; CRUZ, 2010; BERSLAND; MERSLAND,
2013).

2.3.2 A Qualidade da Informacéo Contabil no Contexto do Terceiro Setor

A evolugdo dos mercados e da sociedade impbe a necessidade de melhores
informacBes econdmicas. Nesse contexto, a informacéo contabil deve ser capaz de atender as
exigéncias e necessidades da organizacdo em relacdo aos processos de tomada de decisdo,
bem como as necessidades de informagé&o dos seus stakeholders (DUMITRU, 2011).

No contexto do terceiro setor, a contabilidade torna-se indispensavel no controle e
gerenciamento dos recursos obtidos, além de servir como meio de prestacdo de contas aos
interessados nessas entidades, como os doadores, usuarios e a sociedade de forma geral
(CHAGAS; ARAUJO; DAMASCENA, 2011).

As organizacOes do terceiro setor ndo sdo caracterizadas como publicas nem como
privadas, apresentando estrutura de direito privado com finalidade puablica, remetendo a
formas de prestacdo de contas e analise de desempenho por seus stakeholders (CRUZ et al.,
2009).

Araljo (2005, p. 49) aponta que “os usuarios das informagdes contabeis no terceiro
setor, sdo aqueles que aportam recursos a essas entidades”. Eles podem ser classificados em
trés grupos: (i) as organizacgdes financeiras, doadores, empregados em caso de associacbes de
empregados; (ii) todos aqueles que participam e desembolsam recursos a favor da entidade,
seja por meio de mensalidades, taxas, beneficios fiscais, e ainda entidades governamentais,
que em alguns casos ndo realizam o repasse de recursos, mas necessitam de informacoes
fiscais e sociais para as estatisticas oficiais; e (iii) 0s gestores, cujas informac6es contabeis sdo
consideradas como base para a tomada de decisdes.

Grande parte das organizacdes filantropicas sobrevive com recursos publicos e
doacBes. Neste caso, a transparéncia € imprescindivel para o alcance do sucesso da entidade e
a maximizacdo dos beneficios sociais, 0 que obrigatoriamente as levam a prestar contas de
seus projetos (FALCONER, 1999).
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A informacdo contébil possui forte relevancia para 0s usuarios das organizages sem
fins lucrativos, principalmente para os doadores, pois é por meio dos relatorios financeiros
que os usuarios podem analisar a capacidade da organizacdo no seu desempenho frente aos
seus objetivos, tornando-se uma importante forma pela qual as entidades sdo avaliadas
(HAGER; POLLAK; RONNEY, 2001). Falk (1992) destaca que a funcdo da contabilidade no
contexto do terceiro setor é de auxiliar na analise e avaliagdo dessas organizacdes.

Keating e Frumkin (2003) argumentam que 0 sucesso econémico das entidades sem
fins lucrativos ndo depende apenas da qualidade das atividades sociais e econbémicas, mas
também de melhorar os mecanismos contabeis internos, a fim de que se possa melhorar a
comunicacgéo de seus resultados financeiros para a comunidade externa.

De acordo com o Financial Accounting Standards Board (FASB) (2014), para que a
informacdo contabil no terceiro setor tenha utilidade para a tomada de decisdo, deve atender
aos seguintes aspectos: (i) gerar informacdes que demonstrem a continuidade dos servigos que
as entidades propdem; (ii) emitir informacgdes sobre o ambiente, a natureza da atividade e
outros assuntos que se relacionem; (iii) informar o trabalho de seus gestores e da sua
capacidade de utilizar os recursos colocados a sua disposicdo; (iv) comprovar o fluxo de
recursos postos a sua disposicao, visando a sua continuidade e a capacidade de cumprir com
suas obrigacdes; (v) informar sobre as realizagbes da entidade como meio de medir a
eficiéncia de seus gestores, pois o0s investidores ndo os conhecem a fundo, exceto se por
relatorios financeiros; (vi) incluir nos demonstrativos as técnicas de apuracdo e alocacdo dos
custos e 0 método de como os recursos sao distribuidos aos mais diversos programas e
servicos colocados a disposicdo; e (vii) informar de onde sdo provenientes 0s recursos € como
estes sdo utilizaveis, evidenciando como isso afeta a sua liquidez.

Beisland e Mersland (2013) ressaltam que conhecer a qualidade dos ganhos das
entidades do terceiro setor é relevante, pois os interessados na entidade desejam saber o seu
desempenho econdmico e financeiro, a fim de garantir que estdo relacionando-se com
entidades que sdo financeiramente sustentaveis. Trussel (2002) afirma que entidades com ou
sem fins lucrativos sdo suscetiveis a problemas financeiros, sendo essa uma preocupacdo de
todas as partes interessadas na organizacdo. No contexto das organizagdes do terceiro setor, 0s
problemas financeiros podem levar a descontinuidade e ao ndo cumprimento dos seus
objetivos e servicos, 0 que torna importante a analise de desempenho e a qualidades dos
ganhos dessas organizagoes.

Cruz (2010) aponta que dentro de uma perspectiva informacional e de relevancia da

informacdo contabil, as demonstracdes financeiras sdo as fontes de comunicacdo e
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informagdes Uteis para a tomada de decisdo dos usuérios das organizagdes sem fins lucrativos.
Desta forma, é possivel apontar ainda que por meio dos relatérios financeiros que ocorre a
prestacdo de conta dessas instituicoes.

Keating e Frumkim (2003) reproduzem o ciclo de divulgacdo e seus efeitos no
contexto da organizagdo sem fins lucrativos por meio de seis elementos que séo: (i) atividades
organizacionais; (ii) sistema contabil; (iii) disclosure financeiro; (iv) vigilancia e
monitoramento; (v) avaliacdo de desempenho; e (vi) decisdo sobre suporte e participacao.
Neste sentindo, a contabilidade surge como uma fornecedora de informagdes para 0 processo

de tomada de decisdo. Na Figura 4 é apresentada a estrutura descrita.

Figura 4 — Sistema de Informacéo Financeira
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Fonte: Keating e Frumkin (2003, p. 4).

Keating e Frumkin (2003) explicam a dindmica do fluxo proposto como sendo um
processo que inicia-se pela realizacdo das atividades operacionais da organizacdo, que por
consequéncia gera reflexos nos sistemas contabeis internos. Periodicamente as entidades
preparam e divulgam relatérios contabeis e financeiros aos seus usuarios. As atividades
operacionais, o sistema contabil interno e os relatérios contabeis precisam ser examinados, 0
que leva a um processo de vigilancia e monitoramento, de forma que possa ser assegurado
que: (i) as atividades estdo sendo executadas de acordo com os objetivos da entidade e os

compromissos existentes; (ii) os registros contabeis refletem adequadamente os fatos



65

ocorridos, e assim; (iii) os relatorios financeiros estejam em conformidade com as normas
legais e de evidenciacao.

Com base no exposto pelos autores, percebe-se a existéncia de um ciclo no processo
de reporte das informac@es financeiras nas organizacGes sem fins lucrativos. Esse ciclo tem
seu inicio ainda no contexto operacional, o qual pode ser pontuado como um dos processos
mais importantes, que contempla, além do registro, aspectos relacionados aos controles
internos e a existéncia de documentos, que influenciam para que a informacgdo reportada
represente de forma fidedigna a realidade da entidade. Por fim, com o reporte de informacdes
Uteis ao processo de tomada de decisdo, tera influéncia sobre os aspectos operacionais e
assim, gerando um ciclo continuo.

Apds todo esse processo da organizacdo, da divulgacdo e averiguacdo das atividades,
os relatérios passam a ser fonte de informacéo aos usuarios, os quais servem para avaliar o
desempenho da entidade. A partir disto, os usuarios tomam a decisdo de apoiar ou ainda
participar dessas organizacdes, e essas decisdes possuem influéncia direta sobre as atividades
organizacionais (KEATING; FRUMKIN, 2003).

Dessa forma, o reporte de informacdes financeiras no contexto das organizagdes sem
fins lucrativos serve como base para realizacdo da avaliacdo de desempenho econémico,
financeiro, de atividades e para a tomada de decisdo pelos stakeholders dessas entidades,
sendo Util tanto para usuarios internos quanto externos, como Orgdos governamentais,
credores e investidores sociais.

De acordo com Keating e Frumkin (2003), esses elementos geram um sistema
fechado, levando-os a reafirmar que o sucesso de uma organizacdo sem fins lucrativos néo
depende apenas das suas atividades organizacionais, mas também de um sistema contabil
interno que seja capaz de comunicar os seus resultados financeiros a comunidade interessada.

Frente ao exposto, é possivel apontar que a contabilidade € uma importante
ferramenta para as organizagdes sem fins lucrativos, pois ela serve como um mecanismo de
informacdo, comunicacdo e prestacdo de contas das suas atividades para 0s diversos usuarios

destas entidades, o que fortalece a importancia da evidenciacdo contabil.
2.3.3 Evidenciagdo Contabil como Medida de Qualidade da Informagéo
Dentro os objetivos da contabilidade, um dos seus principais é a comunica¢do dos

fatos ocorridos em determinado periodo por meio do relatério contabil financeiro aos

stakeholders das organizacfes (RICCIO, 1989). O objetivo da contabilidade é fornecer aos
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usuarios, independente da sua natureza, informac6es sobre o patrimdnio da organizagdo e
todos os fatos que incorreram na sua alteragdo (IUDICIBUS, 2004). E por meio da divulgagéo
e reporte das informacgdes que a contabilidade atende as suas funcdes sociais (CHOI; FROST;
MEEK, 1999).

Evidenciar é tornar evidente, mostrar com clareza informac6es que ndo oferecam
duvidas, que sejam compreendidas prontamente. Portanto, evidenciacdo significa divulgar de
forma que se compreenda de imediato o que esta sendo comunicado (AQUINO; SANTANA,
1992). Hendriksen e Van Breda (1999, p. 511) destacam que “a divulgacédo financeira deve
fornecer informacdo util & tomada de decisdes racionais de investimento, concessdo de
crédito, etc. por investidores e credores atuais e futuros, bem como outros usuarios”.

A partir do reporte financeiro é que as organizacGes evidenciam seus dados
econémicos e financeiros, permitindo aos interessados obter informacgdes para a tomada de
decisdo. Para que esse reporte seja Util, deve representar de forma fidedigna a realidade
organizacional, e ter processos adequados que antecedem as divulgacdes e evidenciagdo dos
dados contabeis.

E possivel conceituar a evidenciacdo contabil como a apresentacdo de informacdes
quantitativas e qualitativas de forma ordenada, no intuito de proporcionar uma base de
informacdo util para o usuario (IUDICIBUS, 2004). As organizacBes devem apresentar
informagdes quantitativas e qualitativas que permita aos usuarios compreender as atividades
desenvolvidas, sendo que as informacGes qualitativas sdo dados ndo apresentados nos
demonstrativos e que possibilitam aos usuarios uma visdo mais completa sobre a organizacéo,
situagdo economica e financeira, suas responsabilidades e acerca das atividades
desenvolvidas, que sdo relevantes e podem influenciar na tomada de deciséo.

Healy e Palepu (2001) asseveram que a evidenciacdo de informacdes é uma forma
gue as organizacOes utilizam para que haja minimizacdo da assimetria informacional e os
conflitos de agéncia entre o0s gestores das organizacbes e as partes interessadas na
organizacao.

Baseando-se nos conceitos supracitados sobre a evidenciacdo contabil, € possivel
aponta-la como mecanismo para anélise da qualidade da informacéo contabil, uma vez que a
informacdo divulgada deve ser compreensivel e com funcéo util para a tomada de deciséo dos
usuarios internos e externos da organizacdo, além de elevar o nivel de transparéncia e
equidade das organizacdes. Para Dantas et al. (2005) a evidenciacdo esta relacionada as
caracteristicas  qualitativas de compreensibilidade, relevancia, confiabilidade e

comparabilidade da informagéo contabil.
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A utilizacdo da evidenciacdo contabil como métrica da qualidade da informacéo
contabil é defendida por Yetman e Yetman (2004) e Verbruggen, Christiaens e Milis (2011),
0S (quais argumentam que € a partir da evidenciacdo que a entidade comunica suas
informagdes contabeis ou financeiras, as quais permitem a analise dos seus dados pelos
stakeholders e, consequentemente, se possa atender as demais caracteristicas qualitativas.

Acerca da relacdo entre os niveis de evidenciacdo e as caracteristicas qualitativas da
informacdo contabil, aponta-se que um maior nivel de evidenciacdo esta associado a maior
nivel de qualidade da informacdo contabil. Quando menor a evidenciacdo, mais facil a
manipulacdo das informagdes contibeis e esforgos gerenciais oportunistas, além de se
minimizar a capacidade de utilizacdo da informacdo contabil (COPPENS; PEEK, 2005;
BASU, 2005; JIRAPORN et al., 2008; IATRIDIS, 2011).

Vale ressaltar a existéncia da relacdo entre a evidenciacdo e 0s aspectos de
materialidade da informacdo contabil, pois todas as informagfes evidenciadas deverdo ser
relevantes e materiais para os usuérios (IUDICIBUS, 2004). Outra relacdo que pode ser citada
é entre a evidenciacao e o atributo de comparabilidade, uma vez que é por meio da divulgacéo
das demonstracBes contabeis de periodos diferentes que permitird ao usuario a comparagao
das informacdes recebidas, bem como, a evolucdo ou queda das contas (HENDRIKSEN,;
VAN BREDA, 1999; LOPES, 2002; LOPES; MARTINS, 2007; NIYAMA; SILVA, 2009).

E possivel apontar ainda uma relacao entre a evidenciagio das informacdes contabeis
e o atributo de relevancia, pois estudos demonstram que maiores niveis de evidenciacao
contribuem para melhor avaliacdo financeira da entidade e, consequentemente, menor
flutuacdo de seus precos de mercado; maior retorno; menor custo de captacdo; melhor
desempenho; maior crescimento da empresa; melhores controles internos e gestdo de riscos
(MALACRIDA; YAMAMOTO, 2006; AMBLER; NEELY, 2007).

Yetman e Yetman (2004) apontam a avaliagdo da evidenciagdo como uma alternativa
vélida para a mensuracdo da qualidade da informacdo contébil das entidades sem fins
lucrativos, pautado em dois motivos: (i) primeiramente por que as métricas de mensuracdo da
qualidade da informacdo contéabil definidas na literatura sdo aplicaveis a organizagdes com
fins lucrativos; e (ii) as demonstracfes contabeis das organizagdes sem fins lucrativos servem
como instrumento de comunicacdo e prestacdo de contas da entidade e seus dirigentes aos
Seus USUArios.

Carneiro, Oliveira e Torres (2011) apontam que as relagdes das organizagfes sem

fins lucrativos com a sociedade de forma geral devem ser pautadas no uso de processos
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transparentes. Tais processos deverdo promover o estabelecimento de relaces espontaneas,
como forma de postura ética e moral dos gestores dessas organizac¢Ges. Para isto, a utilizacdo
da contabilidade como ciéncia da informacéo favorece a divulgacéo e o accountability dessas
organizacg0es as partes interessadas.

A partir do arcabouco supracitado e possivel reafirmar a utilizagdo da evidenciacao
como uma das formas para analise da qualidade da informacéo contabil, pois € por meio da
divulgacdo dos relatérios contabeis que as caracteristicas podem ser observadas, como a
confiabilidade, comparabilidade, materialidade, compreensibilidade, verificabilidade,

oportunidade e relevancia sendo relevantes para a tomada de decisao.

2.4 ESTUDOS ANTERIORES

Esta secdo apresentar estudos ja realizados pela comunidade académica acerca da
utilidade, relevancia e qualidade da informacédo contabil em organizagdes sem fins lucrativos,
no cendrio internacional e nacional. Estudos como os de Yetman e Yetman (2004); Behn,
DeVries e Lin (2010), Saxton, Kuo e Ho (2011); Beisland e Mersland (2013) no cenario
internacional ja analisaram a qualidade da informacéo contabil reportada pelas organizagdes
sem fins lucrativos, abordando aspectos como ganhos e evidencia¢do. No cenario nacional,
Cruz (2010) estudou o contexto da informacdo contébil sob os aspectos de sua relevancia e
Mério et al. (2013) analisaram a qualidade da informacdo contabil sob o aspecto de
evidenciacao, dentre outros.

Yetman e Yetman (2004) objetivaram analisar o efeito das préaticas de governanca na
qualidade dos relatérios financeiros de organizacdes sem fins lucrativos. Os autores
argumentam que os relatorios financeiros das organizacdes sem fins lucrativos sdo capazes de
fornecer evidéncias Uteis aos diversos usuarios. A maior qualidade da informacéo contabil
gera maior seguranca aos usuarios e interessados nessas instituicbes no momento da tomada
de deciséo.

Para realizacdo do estudo, os autores coletaram dados oriundos do formulario
Internal Revenue Service (IRS) 990, o qual € apresentado anualmente pelas organiza¢fes sem
fins lucrativos norte americanas a Receita Federal dos Estados Unidos. Utilizaram dados do
referido formulario disponivel no periodo de 1985 a 2000, resultando em 6.168 observacdes
no ano de 1985 e 15.669 observagdes no ano de 2000.

Para medir o nivel de governanga das organizacdes analisadas os autores utilizaram

as variaveis relacionadas as praticas de controle e monitoramento dessas organizacgdes pelos
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6rgdos reguladores e pelos participantes do mercado, como doadores, credores e usuarios. Em
uma perspectiva voltada aos reguladores, os autores utilizaram como variaveis a existéncia de
uma legislacdo acerca da apresentacdo das demonstracbes contdbeis (LEGAL); o
atendimento a certos requisitos de relatos financeiros para angariar contribuicGes
governamentais (RELATORIO); o nlmero de processos judiciais que as organizacoes
possuiam no ano do estudo (CRIME); a adogdo do Certified Public Accountant (CPA); e a
realizacdo de auditoria por uma das grandes empresas de auditoria, consideradas BIG4
(BIG4ACAP). Para mensurar a governanca sobre o aspecto de mercado, os autores utilizaram
as variaveis de titulos municipais (MUNI), o qual foi medido pela existéncia de obrigacGes
com o municipio; além de outras varidveis na perspectiva dos doadores, como a constatagdo
de recebimento de doagdes (DONS) e subvencbes (SUBVENTION).

A qualidade da informacédo contabil relatada pelas organizacfes sem fins lucrativos
foi mensurada pelos autores na perspectiva de “utilidade-decisdo”, ou seja, na utilidade dos
relatérios contébeis para a tomada de decisdo. As trés primeiras varidveis utilizadas para
medir a qualidade da informacéo contabil, foram definidas a partir de estudos realizados pelo
Governmental Accounting Office (GAO): (i) entidades que recebem doacéo reportam zero de
despesas com captacédo de recursos (FUNDO); (ii) ndo divulgacdo de despesas administrativas
(ADMIN); (iii) altos valores de receitas e despesas sem classificagdo conforme a natureza, e
sim, registradas na conta outros (OUTROS). Outra medida realizada pelos autores para
mensuracdo da qualidade do relatério financeiro foi a descricdo pelas entidades de
informacBes voluntarias sobre as acdes beneficentes realizadas (DISCR). Como variavel de
controle, os autores utilizaram o tamanho das organizagdes, o qual foi medido pelo valor do
ativo total.

Os dados foram analisados por meio da utilizacdo de estatistica descritiva, correlacdo
de Pearson e regressao linear maltipla. Os resultados obtidos pelos autores demonstraram uma
correlacdo positiva e significativa entre as variaveis de governanca sob a perspectiva dos
reguladores. Também foi identificada uma correlagdo positiva entre o0s aspectos de
governanca e a qualidade da informacdo contébil reportada, o que indica que préaticas de
governanca estdo associadas a maior nivel de qualidade dos relatérios financeiros reportados
pelas organizagdes sem fins lucrativos. O mesmo resultado foi encontrado em relagdo ao
tamanho dessas instituicoes.

Sob a perspectiva da transparéncia, evidenciacdo e capacidade informativa das
demonstragdes contabeis Behn, DeVries e Lin (2010) analisaram as determinantes do nivel de

transparéncia e divulgacdo voluntaria das organizagdes sem fins lucrativos dos Estados
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Unidos. Para os autores a pesquisa visa contribuir para o entendimento das formas de
obtencgéo das informag0es financeiras das organizagdes, argumentando que a falta de acesso a
essas informacOes pode resultar na geracdo de desconfianca entre os stakeholders e as
entidades. A amostra inicial do estudo era composta pelas 300 maiores entidades sem fins
lucrativos em termos de receitas anuais. Tal amostra foi diminuida para 261 entidades, em
virtude de que foram eliminadas aquelas que ndo haviam sido auditadas, estavam liquidadas
ou ainda com valores de dividas muito elevados, o que poderia levar a distor¢ao da andlise.

As variaveis utilizadas para o estudo foram extraidas do IRS 990. Também foram
encaminhadas as 261 entidades solicitacbes para a disponibilizacdo das demonstracGes
contébeis, utilizadas como varidvel para mensuracdo da divulgacéo voluntaria e transparéncia.
Ja as variaveis utilizadas como determinantes do nivel de divulgacao e transparéncia foram:
(i) endividamento, mensurado pelo valor do passivo das organizacGes no ano de analise em
propor¢do ao ativo total; (ii) contribuicGes recebidas, medido pelo valor de doagdes e
contribuicbes recebidas no periodo em proporgdo a receita total; (iii) remuneracdo paga aos
gestores em relacdo a receita total; (iv) tamanho; (v) area de atuacdo, consideradas educacgédo
superior e outros. O embasamento tedrico acerca dessas determinantes foi a partir dos estudos
de Jensen e Meckling (1976); Lang e Lundholm (1993); Gordon et al. (2002); Bhojraj,
Blacconiere € D’Souza (2004); Mead (2008). Para analise dos dados os autores utilizaram
estatistica descritiva e regressao logistica.

Da solicitacdo realizada pelos autores, 210 organizacGes responderam, mas apenas
142 entidades aceitaram participar da pesquisa e enviaram os relatorios financeiros. Para
andlise das determinantes da transparéncia, 0s autores testaram duas vezes 0 mesmo modelo
de regressdo, porém, com amostras diferentes. Na primeira 0s autores rodaram o teste com
apenas as 210 entidades que responderam, de forma positiva ou negativa, a solicitacdo
realizada. O segundo teste foi realizado com toda a amostra de 261 entidades,
independentemente da resposta obtida. Com a significancia das variaveis preditoras no
modelo, elucidou o conhecimento de que o endividamento, tamanho, contribui¢des e doacdes,
remuneracao paga aos gestores e entidades atuantes no ensino superior sdo determinantes para
um maior nivel de divulgacdo dos relatos financeiros das organizagdes sem fins lucrativos
norte americanas.

Na mesma perspectiva do estudo de Behn, DeVries e Lin (2010), Saxton, Kuo e Ho
(2011) analisam as determinantes da divulgacdo financeira voluntaria de organizacfes do
terceiro setor da area de salde em Taiwan. De acordo com os autores, o governo de Taiwan

ndo possui uma normativa que obriga as organizagdes sem fins lucrativos a divulgacdo dos
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relatdrios financeiros, porém, incentiva a divulgacdo dessas informacdes. Esse fator torna o
estudo diferente dos demais realizados, pois analisam a qualidade da divulgagdo em um
ambiente onde ndo existe nenhuma obrigatoriedade para tal.

Os autores argumentam também que o estudo difere-se dos demais realizados, pois
analisa elementos de estratégia organizacional, capacidade, governanca e ambiente como
fatores determinantes da divulgacéo contabil voluntéria das organizag6es sem fins lucrativos.
Para medir os elementos de estratégia, utilizam o valor dos gastos com atendimentos
voluntarios em proporcéo a receita total; o grau de alavancagem financeira e o endividamento
da entidade em relacdo ao seu ativo total. Como varidveis de capacidade, os autores utilizaram
tamanho e a rentabilidade, medida pelo retorno sobre o ativo. J& para a andlise da influéncia
da governanca, foram utilizadas as variaveis relativas ao tamanho dos conselhos e sua
composicdo (quantidade de membros internos e externos) e realizacdo de auditoria
independente. J& para mensurar 0 aspecto de transparéncia e divulgacdo dos relatérios
financeiros, os autores utilizaram como varidvel apenas a apresentacdo, ou nao, das
demonstracdes contabeis ao banco de dados de demonstracBes financeiras de Taiwan e na
web.

No estudo os autores analisaram todas as entidades atuantes na area da saude em
Taiwan, totalizando 40 organizagGes sem fins lucrativos. Os dados foram coletados por meio
do banco de dados das demonstracfes financeiras das entidades sem fins lucrativos de
Taiwan, além de um questionario que as organizacGes sem fins lucrativos do referido estado
estdo obrigadas a responder, com informacdes sobre a gestdo, conselhos, atendimentos, entre
outros.

No modelo proposto pelos autores, a divulgacdo das demonstracGes contabeis em
web sites foi utilizada como variavel dependente, enquanto as variaveis relacionadas aos
aspectos de estratégia, capacidade e governanca foram consideradas as independentes do
modelo.

Os resultados do estudo apontaram que, dentre os fatores de estratégia, apenas a
alavancagem apresentou-se significativa, porém, com uma influéncia negativa. Os autores
argumentam que o aumento da dependéncia por empréstimo desloca a responsabilidade do
setor publico para os bancos. Com isso, 0s autores argumentam que a apresentacdo de
informagdes de um grau elevado de divida, pode ser vista como uma ma noticia.

Quanto aos aspectos de capacidade, apenas a varidvel tamanho apresentou-se
significativa, porém, também com influéncia negativa, o que para os autores demonstra que

organizacOes menores sdo propensas a apresentar as suas demonstracdes, argumentando ainda
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que instituicdes de maior porte querem diminuir o monitoramento publico, e com isso, evitar
enfrentar custos politicos mais elevados.

Ja no contexto dos elementos de governanga, 0s autores constataram que o tamanho
do conselho (influéncia positiva) e a auditoria independente (influéncia negativa) foram
significativos. Os autores argumentam que a influéncia negativa da auditoria independente
que pode estar atrelada ao fato de que demonstracbes contabeis auditadas diminuem a
discricdo na realizagcdo das demonstracGes contabeis. Além disso, os autores constataram que
92% das entidades analisadas possuem controle externo e, por orientacdo da empresa de
auditoria independente, nédo estdo divulgando suas informagdes, para ndo criar conflitos com
informagdes das controladoras.

Sobre a égide da qualidade dos ganhos, Beisland e Mersland (2013) analisaram a
existéncia de diferenca entre a qualidade dos ganhos de organizacfes sem fins lucrativos e
com fins lucrativos. Para tal, utilizaram um conjunto de entidades que atuam na &rea
financeira, denominada por eles como entidades de microfinancas.

Para os autores, conhecer a qualidade dos ganhos das entidades sem fins lucrativos é
tdo importante quanto das organizacGes com fins lucrativos, uma vez que a diferenca entra
elas consiste apenas na distribuicdo desses ganhos. Os autores abordam ainda que existem
inimeros interessados na qualidade dos ganhos de uma organizagdo sem fins lucrativos, como
0 governo, instituicdes financeiras, usuarios, voluntarios, doadores, uma vez que nenhum dos
interessados terd interesse em manter relacdo com instituicbes com resultados negativos.

Beisland e Mersland (2013) analisaram um conjunto de 403 entidades de 76 paises
diferentes, no periodo de 1998 a 2009. As caracteristicas dos ganhos analisados foram:
suavidade, persisténcia, previsibilidade, gerenciamento de resultados e relevancia. Como
variaveis independentes foram utilizadas o tamanho (ativo total) e a eficiéncia (valor total dos
gastos operacionais). Como varidveis de controle os autores utilizaram o tempo de
constituicdo e o endividamento.

A partir dos resultados alcancados, 0s autores ndo conseguiram apontar uma
diferenca estatisticamente significativa entre a qualidade dos ganhos das organizacdes com e
sem fins lucrativos. Porém, quando analisados apenas as organizagdes sem fins lucrativos,
observou-se que existe diferenca na qualidade dos ganhos entre essas instituicdes. Aquelas
constituidas na forma de organiza¢des ndo governamentais apresentam maior qualidade dos
ganhos, enquanto cooperativas e unifes de crédito estdo propensas a apresentar relatorios

financeiros com manipulacédo dos resultados.



73

No cenério nacional é possivel apontar os estudos de Cruz (2010) e Mario et al.
(2013). O primeiro teve enfoque sobre a relevancia da informacdo contabil para os
investidores sociais, enquanto no segundo o enfoque foi na transparéncia e evidenciacdo das
informacdes contabeis.

Cruz (2010), em sua tese de doutorado, investigou a relevancia das varidveis
contabeis no processo de decisdo de doacdo por parte de investidores sociais de entidades do
terceiro setor brasileiras. Partiu do pressuposto que a informacao no contexto do terceiro setor
é relevante somente quando afeta a decisdo de um investidor social na realizacdo da doacao.

A autora analisou um conjunto de 124 entidades qualificadas como OSCIP, cujos
dados foram extraidos da base de dados de consulta publica do Cadastro Nacional de
Entidades de Utilidade Publica (CNE’s), considerando os periodos de 2006 e 2007. O
trabalho consistiu em analisar se as informac6es emanadas pelos relatérios contabeis de 2006
possuiam influéncia sobre as doacdes privadas recebidas em 2007.

Para construcdo do modelo de analise, a autora tomou como base estudos seminais
gue também analisaram a influéncia das informacdes contabeis sobre a doacédo recebida pelas
entidades do terceiro setor no contexto norte-americano. O modelo de regressao utilizado pela
autora considerou o montante de doacfes recebidos em 2007 como variavel dependente. As
variaveis explicativas foram a taxa das despesas administrativas, valor oriundo das receitas
governamentais e o tamanho da organizacdo, medido pelo ativo total.

Os resultados demonstram que a informacédo contabil dessas entidades é relevante na
tomada de decisdo de investidores privados institucionais e nao individuais, 0 que sugere que
quando os investidores possuem maior conhecimento, maior é o nivel de exigéncia e
utilizacdo da informac&o contabil para a decisdo de realizar doacGes as organizacGes sem fins
lucrativos.

Conforme o exposto verifica-se a existéncia de estudos que buscam analisar a
qualidade da informacdo contabil, sua relevancia para o processo de tomada de decisdo no
contexto das organizagfes do terceiro setor. Ha também pesquisas sobre as determinantes do
nivel de divulgacdo das organizacbes sem fins lucrativos, o que permite elucidar sobre as
variaveis ja utilizadas e que influenciam a divulgacdo de informagfes financeiras pelas
organizacOes sem fins lucrativos, Vale ressaltar que a apresentacédo de estudos relacionados a
tematica estudada nessa pesquisa ndo possui apresentacdo restrita a essa secdo, e sim, na

construcdo de todo o trabalho.
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3 METODO E PROCEDIMENTOS DA PESQUISA

Neste capitulo apresenta-se o delineamento metodoldgico da pesquisa, 0 universo e
amostra da investigagdo, o constructo e as fontes de coleta de dados e os procedimentos de
andlise. Também sdo apresentados o desenho da pesquisa e as limitacdes da pesquisa.

3.1 DELINEAMENTO DA PESQUISA

De acordo com Beuren (2004) e Collis e Hussey (2005), uma pesquisa na area das
ciéncias sociais aplicadas pode ser caracterizada quanto aos seus objetivos, procedimentos,
estratégia de coleta de dados e pelas técnicas de analise utilizadas. Desta forma, o presente
estudo, quanto ao seu objetivo, caracteriza-se como descritivo.

De acordo com Martins (2002, p. 36), a pesquisa descritiva “tem como objetivo a
descricdo das caracteristicas de determinada populacdo ou fenébmeno, bem como, o
estabelecimento de rela¢des entre variaveis e fatos”. Frente a isto, esta pesquisa caracteriza-se
como descritiva, pois visa inicialmente avaliar a qualidade da informagdo contabil das
organizacOes brasileiras sem fins lucrativos e, posteriormente, relaciond-las com as
caracteristicas destas entidades.

Em relacdo aos seus procedimentos, trata-se de uma investigacdo documental, ja que
as varidveis serdo coletadas de informacgdes advindas de documentos, neste caso, as
demonstracfes contabeis e demais relatérios contdbeis disponiveis para analise. Marconi e
Lakatos (2005, p. 62) mencionam que “a caracteristica da pesquisa documental é que a fonte
de coleta de dados esta restrita a documentos, escrita ou ndo, constituindo o que se denomina
de fontes primarias. Estas podem ser recolhidas no momento em que o fato ou fenémeno
ocorre, ou depois”. Nesta pesquisa sdo utilizadas informag6es de dados passados. Os dados
necessarios advém do Cadastro Nacional de Entidades de Utilidade Publica (CNEs/MJ), alem
do Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) da Secretaria da Receita Federal.

Em relacdo a andlise dos dados, a pesquisa pode ser classificada como quantitativa.
Martins e Thedphilo (2009) apontam que a abordagem quantitativa caracteriza-se pelo
emprego da quantificacdo, desde 0 momento da coleta até o tratamento dos dados, por meio
de técnicas estatisticas, da mais simples, como a estatistica descritiva (percentual, média,
desvio-padréo), até a utilizacdo de técnicas mais avancadas, como coeficiente de correlacdo,

regressdo, entre outras. Sob essa abordagem, Hayati, Karami e Slee (2006) apontam que 0S
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resultados da pesquisa sdo reproduziveis e generalizaveis, permitindo um conhecimento geral
sobre uma populacéo.

A abordagem quantitativa, quando utilizada de forma adequada no desenvolvimento
da pesquisa, tem a intencdo de garantir a precisdo dos resultados, evitando distorcdes na
analise e interpretacdo, possibilitando uma margem de seguranca as inferéncias
(RICHARDSON, 2012).

Creswell (2007, p. 130) aponta que na “pesquisa quantitativa a questao da pesquisa e
as hipdteses sdo frequentemente baseadas em teorias que o pesquisador procura testar”. A
pesquisa quantitativa é aquela em que o pesquisador utiliza-se do raciocinio de causa e efeito,
variaveis especificas, hipdteses, testes de teorias para desenvolver o conhecimento por meio
do emprego de métodos que geram dados estatisticos.

A pesquisa classifica-se como quantitativa, pois utiliza de métodos probabilisticos
para a definicio da amostra a ser analisada. Também emprega métodos estatisticos
univariados (média, minimo, maximo, desvio padrdo, correlagdo de Pearson) para analise das
caracteristicas das entidades, e multivariados (regressao linear maltipla) para andlise da
influéncia das caracteristicas das entidades do terceiro setor sobre a qualidade da informacéo

contabil.

3.2 POPULACAO E AMOSTRA

A populagdo ou universo, para Vergara (1998, p. 48), “¢ o conjunto de elementos
(empresas, produtos, pessoas, por exemplo), que possuem as caracteristicas que serdo objeto
de estudo”. Richardson (2012, p. 157) define que a populacdo de uma investigacao cientifica
consiste em um “conjunto de elementos que possuem determinadas caracteristicas em
comum”.

Desta forma, é possivel delimitar que a populagdo deste estudo é composta pelas
organizacOes do terceiro setor oficialmente constituidas no Brasil, pois adotando 0s conceitos
supracitados, estas entidades possuem determinadas caracteristicas em comum, pertinentes a
realizacdo deste estudo e coerentes com o preconizado na literatura (SALAMON; ANHEIR,
1996): (i) organizacdo que é a formalizacdo e institucionalizagéo das entidades; (ii) privada,
ou seja, institucionalmente separada do governo; (iii) sem fins lucrativos, assim néo existe o
retorno dos lucros aos socios, diretores ou proprietarios; (iv) auto governo, capacidade para

controlar suas préprias atividades.
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Devido ao baixo indice de publicacdo das demonstracGes contdbeis pelas entidades
que compdem o universo desta pesquisa, é necessaria a definicdo da populacgéo alvo, que para
Megliorini (2004, p. 20), “[...] representa todo o grupo do qual se deseja obter a informacéo
[...]”, sendo neste caso, O total das entidades qualificadas como OSCIP e de UPF, as quais
totalizavam 18.553 institui¢Oes brasileiras em outubro de 2013. Classificam-se as OSCIP e as
organizacfes de UPF como estudo alvo, uma vez que estas sé@o obrigadas a realizar a
prestacdo de contas e apresentar as suas demonstracdes contabeis ao CNEs/MJ.

Conhecida a populacdo alvo do estudo, € necessaria a definicdo da amostra a ser
analisada. A amostra constitui-se de uma parcela selecionada de forma probabilistica ou ndo
probabilistica que serd considerada como um subconjunto que representa a populacgdo total
(MARCONI; LAKATOS, 2005; MARTINS; THEOPHILO, 2009).

Para Freitas et al., (2000), a melhor amostra de uma pesquisa é a representatividade
de uma populagdo ou um modelo dela. O autor menciona ainda que ndo ha amostra perfeita, 0
que apenas pode variar € o grau de erro ou viés. O tamanho da amostra deve ser definido,
considerando se o universo € infinito ou finito, utilizando um grau de confianca de 95% e um
erro permitido de 5%. Quanto maior o0 nimero da amostra, menor € a probabilidade de um
erro amostral.

Assim, a amostra deste estudo é probabilistica, sendo que para o plano amostral
partiu-se da populagdo alvo, com um grau de confiabilidade de 95%, conforme preconizado
por Freitas et al. (2000), o que determinou uma amostra de 392 instituicbes sem fins
lucrativos.

O periodo de coleta e analise de dados se restringe ao ano de 2012, em virtude que
no momento da coleta de dados, ainda ndo haviam sido publicadas as demonstracfes
contabeis de 2013 das entidades cadastradas no CNE’s publico. Além disso, a utilizagdo de
anos anteriores fica restrita em virtude de ndo existir regularidade de apresentacdo das
demonstracfes contébeis por parte das entidades do terceiro setor ao Ministério da Justica. A
relacdo das entidades que compuseram a amostra encontra-se no Apéndice A.

3.3 CONSTRUCTO

Para que seja possivel explorar de forma empirica um conceito teorico, é necessaria a
traducdo da assertiva genérica do conceito para 0 mundo real, baseando-se em varidveis e
fendmenos observaveis e mensuraveis, ou seja, construir um constructo e operacionaliza-lo
(MARTINS; THEOPHILO, 2009).
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Em relacdo as varidveis e exploragdo dos conceitos de forma empirica em uma

investigacdo e a definigdo de construto, Martins (2005, p. 35) descreve o seguinte:

Para explorar empiricamente um conceito teérico, o pesquisador precisa traduzir a
assertiva genérica do conceito em uma relacdo com o mundo real, baseada em
varidveis e fendmenos observaveis e mensuraveis, ou seja, elaborar (construir) um
constructo e operacionaliza-lo. Para tanto, € preciso identificar as variaveis
observaveis / mensuraveis que podem representar as contrapartidas das variaveis
tedricas. Constructo possui um significado construido intencionalmente a partir de
um determinado marco teérico, devendo ser definido de tal forma que permita ser
delimitado, traduzido em proposigdes particulares observaveis e mensuraveis.

Nos Quadros 6 e 7 demonstram-se as métricas e variaveis utilizadas e as respectivas

operacionalizaces.

Quadro 6 — Construto da pesquisa — objetivos A e B

Objetivos

Variaveis

Operacionalizagéo

a) Caracterizar as organizagdes
componentes da amostra;

Tamanho (TAM)

Tamanho = Ativo Total

Tempo de Constitui¢do

Idade = Diferenca entre 0 ano atual e

(TCONST) a data de fundacgdo
_— AUD = (1) Auditada;
Auditoria (AUD) ((()))Nao auditada
Associacdo | ASSOC = (1) Associacao
Forma Legal (ASSOC) (0) Fundagéo
(FORML) Fundacdo | FUND = (1) Fundagio
(FUND) (0) Associagéo
OSCIP OSCIP = (1) OSCIP
Certificacio (OSCIP) (0) Outra
(CERT) UPF UPF = (1) UPF
(UPF) (0) Outra

b) Mensurar a qualidade da
informagdo dos relatérios contabeis
divulgados pelas organizagdes do
terceiro setor investigadas

indice de Qualidade da
Informagdo Contabil

(IQIC)

Check-list com 59 questbes sobre a
evidenciacdo de informacBes nas
demonstracdes contébeis das
entidades (Quadros 9 a 15), com
resposta binaria, atribuindo-se 1 para
itens evidenciados e 0 para 0s ndo
evidenciados.

Fonte: Elaborado pelo autor (2014).

O primeiro objetivo desse estudo visa a caracterizagdo das entidades que sdo objeto

de andlise. Para tanto, busca-se caracteriza-las em relacdo: (i) ao tamanho, o qual é medido
nessa pesquisa pelo ativo total das entidades (MARCUELLO; SALAS, 2001; YETMANN;
YETMANN, 2004; TRUSSEL; PARSON, 2007; CRUZ, 2010); (ii) o tempo de constituicdo,
que é mensurada pela diferenca entre 0 ano da pesquisa (2014) e o ano da fundacdo das
organizacfes sem fins lucrativos da amostra (CRUZ, 2010; BERSLAND; MERSLAND,
2013); (iii) a personalidade juridica de constituicdo das entidades, ou seja, se elas estéo

constituidas como associacdo ou fundacdo; (iv) a certificacdo obtida por essas entidades,
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quanto a Utilidade Publica Federal (UPF) ou Organizacdo da Sociedade Civil de Interesse
Publico (OSCIP).

O segundo objetivo do estudo consiste na mensuracdo da qualidade da informacéo
contabil das entidades do terceiro setor brasileiras analisadas. Para tanto, utiliza-se um check-
list de itens que devem ser evidenciados por essas organizacOes e, a partir disso, é apurado o
indice de Qualidade da Informacdo Contabil (IQIC). A mensuracio da qualidade da
informacdo contabil por meio de um indice de evidenciacdo ja foi utilizada nos estudos de
Keating e Frumkin (2003), Yetmann e Yetmann (2004), Lima (2010) e Verbruggen,
Christiaens e Milis (2011), Gabriel e Silveira (2011) e Mério et al. (2013).

Quadro 7 - Construto da pesquisa — objetivo C

Objetivo Hipdteses Variaveis Operacionalizacéo
IQIC
H, Tamanho
(logTAM)
c) Relacionar as IQIC x o
caracteristicas H, TCONST - Correlagdo de Pearson entre as variaveis;
das entidades do (logTCONST) - i . -
: N - Regressdo linear maltipla, considerada como variavel
terceiro setor a IQIC AR
ualidade da H Auditoria dependente o 1QIC, como variaveis independentes o
g 9 3 TAM, TCONST, AUD e as varidveis FORML e CERT
informagao (AUD) o
(s como variaveis de controle do modelo.
contabil. Forma Legal

Variaveis (FORML)
de Controle | Certificacdo
(CERT)

Fonte: Elaborado pelo autor (2014).

O terceiro e ultimo objetivo da pesquisa visa a elucidacdo acerca da relacdo entre as
caracteristicas e o 1QIC das entidades analisadas. Para que se possa atingir esse objetivo
foram utilizados os testes estatisticos de Correlacdo de Pearson e a Regressdo Linear Multipla.
O teste de correlacdo de Pearson permite identificar a relacdo entre a qualidade da informacéo
contabil e o tamanho, tempo de constituicdo, realizacdo de auditoria nas demonstracdes
contébeis, além do tipo de certificacdo e da forma legal das entidades. J& o teste de regressao
linear multipla permite analisar a influéncia dessas caracteristicas sobre o 1QIC.

Para analisar a influéncia das caracteristicas no IQIC é proposto um modelo de
regressdo linear maltipla em que o IQIC € a varidvel dependente, e as variaveis logTAM,
logTCONST e AUD séo variaveis independentes ou preditoras. Cabe ressaltar que para as
varidveis TAM e TCONST foram utilizados os logaritmos dos valores, para fins de
normalizagdo dos dados. A forma legal de constituicdo e o titulo dessas entidades s&o

utilizados apenas como variaveis de controle.



79

A relagdo entre as caracteristicas das organizacdes e a qualidade da informacéo
contébil ja foi analisada nos estudos de Imhoff Jr. (1992), Barth, Beaver e Landsman (2001),
Dechow e Dichev (2002), Barth, Landsman e Lang (2008), Mendonca Neto e Riccio (2008),
Lee e Masulis (2009), Antunes et al. (2009), Almeida (2010), Lima (2010), Klann (2011),
Chen et al. (2010), Horton, Serafeim e Serafeim (2013) e Cang, Chu, Lin (2014).

3.4 INSTRUMENTO DE PESQUISA

Para coleta dos dados necessarios para esta pesquisa foram elaborados dois
instrumentos: um para coletar as variaveis independentes do estudo; outro para mensurar o
indice de evidenciacdo das entidades analisadas.

A partir do arcabouco teérico acerca das determinantes do disclosure das
organizacgdes sem fins lucrativos, foram definidas as variaveis independentes. Com base nisso,

foi elaborado o primeiro instrumento de pesquisa, o qual é apresentado no Quadro 8.

Quadro 8 —Variaveis independentes e variaveis de controle

Area de Data da Data Tempo de Forma Tipo de Ativo DC’s
Entidade x Fundac&o Atual Constituicéo g Auditadas
Atuagéo (A) (®) (= A-B) Legal Certificacdo Total (2012)
Entidade 1

Fonte: Elaborador pelo autor (2014).

As varidveis independentes apresentadas no Quadro 8 sdo citadas na literatura como
preditoras para a qualidade da informacéo contabil das entidades de forma geral. No que tange
ao tamanho, organizacdes maiores demandam controles mais eficazes e, consequentemente,
uma informacdo contabil melhor. J& o tempo de constituicdo é dita como uma variavel
sinbnima de experiéncia, organizacbes mais experientes tendem a possuir maior
conhecimento e controle de suas atividades e possuir uma gestdo mais profissionalizada, o
que pode refletir na qualidade da informacao contabil. A realizacdo da auditoria é concebida
sob o aspecto de confiabilidade e conformidade que esta da as demonstracfes contabeis
auditadas, o que reflete na melhoria da informag&o contabil das organizagdes.

Conforme ja preconizado pela literatura no contexto do terceiro setor, a qualidade da
informacdo contabil é vista sob a 6tica da transparéncia e prestacdo de contas (accountability).
Portanto, a partir das normas vigentes elaborou-se o segundo instrumento de pesquisa, um

check-list para apurar o nivel de evidencia¢do das demonstracdes contdbeis destas entidades.
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A utilizagdo do check-list foi realizada para permitir a elaboracdo de um indice de
evidenciacdo, em que para cada critério adotado utilizou-se uma combinagdo binéria para a
sua avaliacdo, sendo utilizado 0 quando a entidade ndo evidencia e 1 quando evidencia.

Outros estudos como os de Silveira (2007), Cruz et al. (2009) e Gollo, Schulz e Rosa
(2013) ja& utilizaram instrumentos semelhantes no cenario nacional. J& na literatura
internacional é possivel apontar os estudos de Keating e Frumkin (2003), Yetmann e Yetmann
(2004) e Verbruggen, Christiaens e Milis (2011), que também utilizaram normas vigentes
para a elaboracdo de uma lista de verificacdo e assim analisar a qualidade da informacéo
contébil das organizacdes sem fins lucrativos.

Os Quadros 9 a 15 contemplam as referidas dimenses da analise e os aspectos
observados na avaliacdo da conformidade das demonstracdes contabeis (DC) das
organizagOes alvo do estudo, bem como as respectivas normas observadas na elaboracdo do
instrumento.

Por meio das demonstracGes contabeis que 0s gestores poderdo apresentar a situacao
financeira e econdmica das organizac@es sem fins lucrativos, e ainda, servir como mecanismo
de prestacdo de contas aos doadores, governo, usuarios dos servicos prestados, credores entre
outros. No Brasil, os critérios e procedimentos contabeis destinados as organizagdes sem fins
lucrativos sdo estabelecidos por meio da Interpretacdo Técnica Geral (ITG) 2002. Para 0s
aspectos ndo abordados nessa norma, aplica-se as determinagdes da ITG 1000.

O item 23 da ITG 2002 dispde sobre as demonstracdes contabeis que as organizacdes
sem fins lucrativos devem apresentar ao fim de cada exercicio, a qual serviu como subsidio

para elaboracdo da Secdo 1 do instrumento de pesquisa, apresentado no Quadro 9.

Quadro 9 - Se¢do 2.0 do Instrumento de Pesquisa Demonstracdes contabeis compulsorias

Base_ Aspectos Ne Item verificado
normativa observados
1 | Apresentou o Balanco Patrimonial?
ITG 1000 Demonstraces 2 | Divulga a Demonstracdo do Resultado do Pen’odg? _ _
e ITG Contabeis 3 | Apresenta a Demonstracdo das Mutagdes do Patrimdnio Liquido?
2002 4 | Apresenta a Demonstracdo dos Fluxos de Caixa?
5 | Apresenta as notas explicativas?

Fonte: Elaborador pelo Autor (2014).

A primeira secdo (apresentada no Quadro 9) apresenta as demonstracbes contébeis

que as entidades sem fins lucrativos devem apresentar, dentre elas, o Balango Patrimonial.
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Com base na NBC TG 26 (R1) e a NBC T 3 elaborou-se a secdo Il (Quadro 10) do

instrumento de pesquisa, o qual visa identificar a conformidade e o nivel de evidenciagdo em

relacdo ao BP das organizacOes do terceiro setor analisadas.

Quadro 10 — Se¢do 2.1 do Instrumento de Pesquisa: Balango Patrimonial

Base normativa oﬁsseprevcggf)s N° Item verificado
6 A entidade apresenta na estrutura do BP a subdivisdo dos
grupos de ativo e passivo em circulante e ndo circulante?
7 Os impostos diferidos foram classificados como ndo
circulante?
8 O ANC esta subdivido em Realizavel a Longo Prazo (RLP),
Investimentos, Imobilizado e Intangivel?
A entidade divulga rubricas adicionais as contas apresentadas,
Apresentacio das 9 | ou seja, subclassificacbes realizadas de acordo com a operagéo
~ da entidade?
D%ngﬂ?ésgggcies 10 No BP e~sté evidente o grupo do Patrimdnio Liquido da
Balanco organizagéo?
NBC TG 26 Patrimonial A organizacao apresentou constituicdo de Provisdo para cobrir
(R1) 11 | possiveis perdas, bem como a baixa de valores prescritos,
NBCT 3 Estrutura incobrdveis e anistiados?
Conceitual das 12 A,organlzagép registra 0s recursos de convénios em contas
DC proprias de ativo e passivo?
13 A entidade registra o valor do superdvit ou déficit do exercicio
em conta propria do Balan¢o Patrimonial?
A organizacdo evita apresentar contas do ativo com titulos
14 | genéricos e valor superior a um décimo do valor do respectivo
grupo de contas?
A organizagdo evita apresentar contas do passivo com titulos
15 | genéricos e valor superior a um décimo do valor do respectivo

grupo de contas?

Fonte: Elaborador pelo Autor (2014).

O BP é uma das demonstracdes obrigatorias, sendo que nele sdo apresentados 0s

elementos que compde o patrimdnio da organizacdo, 0 que permite aos Seus USUArios uma

analise da sua situacdo patrimonial e financeira, demonstrando a realidade financeira da

empresa em determinado periodo. Bettiol Junior (2005) argumentam que o BP auxilia 0s

usuarios das entidades na avaliacdo da capacidade da entidade de continuidade de suas

atividades e projetos sociais desenvolvidos.

A NBC TG 26 (R1) e a ITG 2002 determinam 0s aspectos que deverdo ser observados

para apresentacdo da DRE. Frente a isso elaborou-se a se¢do 2.2 do instrumento de pesquisa

para analisar o nivel de conformidade e evidenciagdo da DRE das organiza¢fes sem fins

lucrativos.
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Quadro 11 — Se¢do 2.2 do Instrumento de Pesquisa: Demonstragdo do Resultado do Periodo (DRE)

Base normativa Aspectos Ne° Item verificado
observados
16 | As receitas sdo subdividas em receitas com ou sem restricdes?
17 As receitas est_éo classificadas por programas/atividades de
Apresentacdo das geracdo de receita?
Demonstracdes 18 | Os custos estdo apresentados por programas/atividades?
NBC TG 26 Contabeis - 19 As despesas estdo classificadas de acordo com as suas
(R1) ITG 2002 | Demonstracdo do naturezas?
Resultado do 20 A organizacdo utiliza o regime de competéncia para o registro
Periodo dos fatos contabeis?
21 A demonstracdo apresenta o resultado (superavit ou déficit) do

periodo?

Fonte: Elaborador pelo Autor (2014).

Enquanto o BP evidencia a situagdo patrimonial e financeira, a Demonstracdo do

Resultado do Exercicio (DRE)

destina-se a evidenciar a formacdo do resultado da

organizacdo. A DRE demonstra o resultado (positivo/negativo) das operacdes da entidade por

meio da confrontacdo das receitas, custos e despesas incorridos no exercicio. As empresas do

segundo setor almejam que o resultado dessa demonstracdo seja lucro para que possa realizar

a distribuicdo aos seus acionistas. J& para as organizacdes sem fins lucrativos essa

demonstracdo serve para demonstrar a viabilidade da continuidade dos seus projetos e a¢oes

sociais. O resultado positivo obrigatoriamente deve ser reinvestido na organizacao.

No Quadro 12 apresentam-se 0s aspectos que as entidades sem fins lucrativos deverao
evidenciar na DMPL, de acordo com a NBC TG 26 (R1) e a ITG 2002 (2013).

Quadro 12 — Se¢do 2.3 do Instrumento de Pesquisa: Demonstracdo das Mutacdes do Patriménio Liquido

Base normativa Aspectos N° Item verificado
observados
29 A entidade apresenta na DMPL todas as contas e oscilagfes
ocorridas no PL da organizacdo?
23 E apresentada na DMPL as oscilagBes decorrentes da
Apresentacio das transferéncia de superavit de recursos sem restricao?
Demonstragdes | ,, A DMPL demonstra as oscilagGes ocorridas com os recursos de
NBC TG 26 Contéabeis - superdvit com restricdes?
(R1) e ITG 2002 Demonstracgdo das A entidade apresentou “Saldo no Inicio do Exercicio” da
Mutagdes do o5 Demonstracdo das MutagGes do Patrimdnio Social que confere
Patrimo6nio com o “Saldo do Final do Exercicio” apresentado no ano
Liquido anterior?
26 | Apresenta o resultado liquido do periodo?
7 A DMPL apresentou os saldos finais das contas ap0s as

oscilagBes do periodo?

Fonte: Elaborador pelo Autor (2014).

A Demonstracdo das Mutagdes do Patriménio Liquido (DMPL) também é uma das

demonstracdes que as organizacGes sem fins lucrativos deverdo apresentar. A DMPL
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demonstra todas as modificagdes e oscilagdes que ocorrem no patriménio liquido da entidade
durante o exercicio.
O Quadro 13 apresenta os aspectos dispostos pela NBC TG 03 e a ITG 2002 acerca da

apresentacdo da Demonstracdo do Fluxo de Caixa.

Quadro 13 — Secéo 2.4 do Instrumento de Pesquisa: Demonstracdo do Fluxo de Caixa (DFC)

Base Aspectos N° Item verificado
normativa observados
A DFC apresenta os fluxos de caixa do periodo classificados
og | POT gtividades operacionais, de investimento e de
financiamento?
29 Sdo apresentadas as fontes de fluxos de caixa das atividades

NBC TG 03 Demonstracio do operacionais?

(R elITG Gac S&o apresentadas as fontes de fluxos de caixa das atividades
Fluxo de Caixa 30 . X

2002 de investimentos?

31 S&o apresentadas as fontes de fluxo de caixa das atividades de

financiamentos?

Os valores de caixa e equivalentes no inicio e fim do periodo

apresentados conferem com o apresentado no BP?

32

Fonte: Elaborador pelo Autor (2014).

Com a publicacao da ITG 2002 em 2013 as organizagdes sem fins lucrativos passaram
a ter a obrigatoriedade de apresentacdo da Demonstracdo do Fluxo de Caixa (DFC), essa
demonstracdo permite aos seus usuarios saber quais foram as fontes de recursos e ainda onde
os recursos foram gastos (BOURGEOIS, 2003).

Aos investidores sociais, como por exemplo, doadores, é de suma importancia ter
mecanismos de como avaliar onde os recursos fornecidos foram investidos, bem como,
aqueles usudrios que pagam pelos servicos prestados pelas entidades do terceiro setor. Assim,
torna-se importante a elaboracéo e a apresentacdo da DFC por essas institui¢oes.

O disclosure das informacdes contabeis é feito por meio das tradicionais
demonstragcfes contabeis, notas explicativas, relatério de administracdo, entre outras formas
alternativas, como demonstracdes complementares e comentarios dos auditores independentes
(IUDICIBUS, 2004; YAMAMOTO; SALOTTI, 2006).

Os preceitos para elaboracdo e apresentacdo das NE sdo dispostos pela NBC TG 26
(R1), a ITG 1000 e a ITG 2002, as quais serviram de base para elaboracdo da secdo 2.5 do
instrumento de coleta de dados para a obtencdo do indice de evidenciacdo (IE).
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Quadro 14 — Se¢do 2.5 do Instrumento de Pesquisa: Notas Explicativas (NE)

Base normativa

Aspectos
observados

NO

Item verificado

NBC TG 26
(R1), ITG 1000
e ITG 2002

Apresentagdo das
Demonstracdes
Contabeis - Notas
Explicativas

32

Divulga a norma contabil que é utilizada para determinacéo das
praticas contabeis?

34

Estd presente nas notas explicativas a declaracdo de
conformidade com as normas, interpretacdes e comunicados
técnicos do CFC?

35

Apresenta o resumo das politicas contabeis significativas
aplicadas?

36

DispGe de informacdes de suporte de itens das demonstracdes
pela ordem e com rubricas que sdo apresentados?

37

Apresenta outras divulgacfes inerentes a passivos/ativos
contingentes e ou politicas de gestdo?

38

No resumo das politicas contabeis, a entidade divulga as bases
de mensuracéo e outras politicas contabeis utilizadas que sejam
relevantes?

39

No resumo das politicas contabeis, sdo divulgados os
julgamentos realizados pela entidade para determinagdo das
politicas contabeis?

40

A entidade divulgou o valor das perdas por desvalorizagdo
reconhecidas no resultado durante o periodo, e as contas da
demonstracdo do resultado nas quais essas perdas por
desvalorizagdo foram incluidas?

41

Apresentou nas NE o valor das reversdes de perdas por
desvalorizagdo reconhecidas no resultado durante o periodo, e
as contas da demonstragdo do resultado nas quais essas perdas
por desvalorizagdo foram revertidas?

42

A organizagdo apresentou em suas NE os eventos subsequentes
a data do encerramento do exercicio que tenham, ou possam vir
a ter efeito relevante sobre a situacdo financeira e os resultados
futuros da entidade?

ITG 2002

Itens para serem
divulgados em
Notas
Explicativas

43

Apresenta 0 contexto operacional da entidade, incluindo a
natureza social, econdmica e 0s objetivos sociais?

44

Apresenta os critérios de apuracdo da receita e da despesa,
especialmente com  gratuidade, doacdo, subvencao,
contribuicdo e aplicagcdo de recursos?

45

As renlncias fiscais relacionadas com a atividade séo
evidenciadas nas demontragfes contabeis como se a obrigacao
devida fosse?

46

Demonstram as subvengBes recebidas pela entidade, a
aplicacdo dos recursos e as responsabilidades decorrentes
dessas subvencdes?

47

Divulga os recursos de aplicacéo restrita e as responsabilidades
decorrentes de tais recursos?

48

Demonstra 0s recursos sujeitos a restricdo ou vinculacdo por
parte do doador?

49

Divulgam eventos subsequentes a data do encerramento do
exercicio que tenham, ou possam vir a ter, efeito relevante
sobre a situagdo financeira e 0s resultados futuros da entidade?

50

Apresentam as taxas de juros, as datas de vencimento e as
garantias das obrigac¢des a longo prazo?

51

Apresentam informag8es sobre 0s seguros contratados?

52

Sdo divulgados os critérios e procedimentos do registro
contabil de depreciacdo, amortizacdo e exaustdo do ativo
imobilizado, devendo ser observado a obrigatoriedade do
reconhecimento com base em estimativa de sua vida Gtil?

Continua...
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...continuacao
E apresentada a segregacdo dos atendimentos com recursos
proprios dos demais atendimentos realizados pela entidade?
S8o apresentadas todas as gratuidades praticadas de forma
segregada, destacando aquelas que devem ser utilizadas na
prestacdo de contas nos 6rgdos governamentais, apresentando
dados quantitativos, ou seja, valores dos beneficios, nimero de
atendidos, nimero de atendimentos, nimero de bolsistas com
valores e percentuais representativos
Demonstra, comparativamente, o custo e o valor reconhecido
quando este valor ndo cobrir 0s custos dos servigos prestados?
Divulga nas NE as informagdes relacionadas as gratuidades
56 | concedidas e servicos voluntarios obtidos por tipo de
atividade?

53

54

55

Fonte: Elaborador pelo Autor (2014).

Em relacdo a importdncia da utilizacdo das Notas Explicativas (NE), é possivel
afirmar que o seu uso deve ser para evidenciar informacdes qualitativas sobre determinados
aspectos das informacGes quantitativas, cuja clareza possa estar comprometida
(HENDRIKSEN; VAN BREDA, 1999; IUDICIBUS, 2004).

Hendriksen e Van Breda (1999) elencam as principais vantagens das Notas
Explicativas: (i) apresentar informacdes ndo quantitativas como parte do relatério financeiro;
(i) divulgar informacOes de ressalvas e restricBes a itens dispostos nas demonstracdes; (iii)
evidenciar mais detalhes do que € possivel nas demonstracdes quantitativas; (iv) apresentar
material quantitativo ou descritivo de importancia secundaria.

Por meio da certificacdo das organizaces sem fins lucrativos, como OSCIP’s ou
UPF’s, é formalizado o Termo de Parceria com o governo, o qual destina-se a formacdo do
vinculo de cooperacdo entre as partes para o fomento e execucdo das atividades de interesse
publico (OLAK; NASCIMENTO, 2009). E por meio deste termo que o repasse de verbas
publicas as organizagdes torna-se legitimo, sem a necessidade dos trdmites burocraticos da
legislagdo acerca dos contratos entre o Estado e a sociedade (ARAUJO, 2005).

Os recursos recebidos do Estado pelas organizacGes sem fins lucrativos caracterizam-
se como subvencgdes governamentais. Com isso, essas organizacoes estdo obrigadas a atender
o0s preceitos dispostos pela NBC TG 07 (R1) quanto a divulgacdes acerca das subvencoes
governamentais recebidas. Frente a isso, torna-se necessario analisar a evidenciagdo contabil
do recebimento dos recursos recebidos do Estado, de acordo com a base normativa que a rege.
No Quadro 15 encontra-se a se¢do 2.6 do instrumento de pesquisa acerca das subvencdes

governamentais.
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Quadro 15 — Secdo 2.6 do Instrumento de Pesquisa: Subvences Governamentais
Aspectos
observados

Base normativa N° Item verificado

Divulga a politica contdbil adotada para as subvengdes
57 | governamentais, incluindo os métodos de apresentacdo
adotados nas demonstracdes contabeis?

Apresenta a natureza e a extensdo das subvencOes
governamentais ou assisténcias governamentais reconhecidas
58 | nas demonstracfes contabeis e uma indicacdo de outras formas
de assisténcia governamental de que a entidade tenha
diretamente se beneficiado?

Divulga as condicBes a serem regularmente satisfeitas e outras
59 | contingéncias ligadas a assisténcia governamental que tenha
sido reconhecida?

NBC TG 07 SubvencGes
(R1) Governamentais

Fonte: Elaborador pelo Autor (2014).

A partir dos instrumentos de pesquisa apresentados foi possivel mensurar o indice de
evidenciacdo contabil (IE) das organizacbes brasileiras sem fins lucrativos. Conforme ja
supracitado, para a construcdo do indice utilizou-se de combinacdo binaria (0 e 1). Desta
forma, cada item possui 0 mesmo peso, 0 que permitiu no final determinar uma pontuagéo
para cada entidade, que variou de 0 (pior) a 59 (melhor).

A vantagem na utilizacdo de normas para medir a qualidade da informacéo contabil
no terceiro setor é citada nos estudos de Yetmann e Yetmann (2004), que argumentam que
diferente das entidades do mercado acionario, que possuem diversas métricas e que em grande
parte estdo associadas ao lucro e retorno sobre as acGes, as organizacfes sem fins lucrativos
ndo possuem essas variaveis para analise. Assim, a normatizacdo € um caminho para a
medicdo da qualidade dos relatérios financeiros. Além disso, a utilizacdo de indices é
transparente, de facil replicacdo e ndo requer julgamentos subjetivos, o que faz com que seja
de facil interpretacao.

3.5 PROCEDIMENTOS DE COLETA DOS DADOS

A coleta de dados consiste nos procedimentos que serdo realizados para que seja
possivel obter os dados necessarios para realizacdo do estudo. Para Marconi e Lakatos (2005,
p. 167), “se inicia com a aplicag@o dos instrumentos elaborados e das técnicas selecionadas, a
fim de efetuar a coleta de dados”. Martins (2002) aponta ainda que os dados podem ser
primarios ou secundarios, sendo que o primeiro corresponde aos dados provenientes da
aplicacdo de instrumentos diretos aos sujeitos da pesquisa, como questionarios e entrevistas.
O segundo contempla os dados que sdo obtidos por meio de cadastros e publicagdes. Nesta

pesquisa os dados coletados sdo secundarios, em virtude de serem coletados das
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demonstragfes contabeis apresentadas no sitio do CNEs/MJ, da Receita Federal do Brasil e
das préprias entidades.
No quadro 16 apresentam-se as variaveis e as respectivas bases de dados que foram

utilizadas para coleta dos dados.

Quadro 16 - Base de dados para coleta das variaveis
Classificacao da
Variavel

e indice de qualidade da | Dependente
informag&o contabil

Variaveis Local Base de dados

Demonstracdes Contabeis | CNEs/MJ

e Idade

e Tamanho Independente Cadastro  Nacional de | Secretaria da Receita
o Auditoria Pessoa Juridica Federal

e Forma Legal Varigveis de | Relatorio CNEs/MJ CNEs/MJ

e Tipo de Certificacio Controle

Fonte: Elaborado pelo autor (2014).

Apesar da base de dados do CNEs/MJ ser relativamente nova, ela é singular no
cenario nacional, pois configura-se como um mecanismo de divulgacdo das informacdes
contédbeis das entidades do terceiro setor no Brasil (CRUZ, 2010). J&4 o Cadastro Nacional de
Pessoas Juridicas (CNPJ) ¢é a Unica fonte de informacdo que permite a consulta a data de
fundacdo legal, o que permite definir o tempo de constituicdo das organizagdes, além de
confirmar o setor de atuacao.

Para facilitar o processo de coleta dos dados, foram utilizadas planilhas eletronicas,
por meio do Microsoft Excell®, o que permitiu o célculo do indice de divulgagdo e a

tabulacdo das demais variaveis analisadas.

3.6 PROCEDIMENTOS DE ANALISE DOS DADOS

A analise dos dados é o momento em que o pesquisador obtém as respostas ao
problema da pesquisa, estabelecendo as relacGes necessérias entre os dados e as hipoteses
formuladas, comprovando-as ou refutando-as de acordo com a anélise dos dados
(MARCONI; LAKATQOS, 2005).

A analise dos dados foi realizada em trés etapas, sendo que cada uma se refere a um
objetivo especifico da investigacdo, para tanto foram utilizadas técnicas de estatistica
univariada e multivariada.

A primeira etapa consistiu na caracterizagao das instituicdes por meio de medidas de

estatistica descritiva, tais como médias, minimos, maximos e desvio padrdo das seguintes
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caracteristicas: tamanho, area de atuacdo, tempo de constitui¢cdo, organizacdes auditadas,
forma legal e tipo de certificado obtido.

Ja no segundo momento foi realizada a avaliacdo da qualidade da informacéo
contabil destas entidades, por meio do indice de evidenciagdo, resultando em um indicador
que foi analisado também por meio de estatistica descritiva.

Na terceira e Ultima etapa testou-se as hipdteses da pesquisa, a partir da técnica de
correlacdo de Pearson e regresséo linear multipla. Para tanto, foi necessaria a realizacdo dos
testes de pressupostos da regressdo. Para a identificacdo da normalidade dos dados foi
realizado o teste de Kolmogorov-Smirnov; para a analise da multicolinearidade aplicou-se o
teste de Variable Inflator Factor (VIF) - (Fator de Inflacdo da Variancia); para a andlise da
homoscedasticidade realizou-se o Teste de Levene; foi analisada ainda a autocorrelacdo dos
residuos por meio do teste de Durbin-Watson. Hair et al. (2005) definem a regressdo linear
maltipla como uma técnica estatistica utilizada para analisar a relacdo entre uma variavel
dependente, dita como critério, e diversas variaveis independentes, consideradas preditoras.

Para realizacdo da regressdo linear multipla foram definidos cinco modelos a fim de
obter o modelo com maior poder de explicacdo e influéncia sobre o IQIC. Como o objetivo
dos modelos propostos é analisar a influéncia das variaveis sobre o nivel da qualidade da
informacdo contébil, logo, em todos os modelos a variavel IQIC é considerada como
dependente.

O primeiro modelo proposto considera TAM, TCONST, AUD, ASSOC, FUND,
OSCIP, UPF como variaveis preditoras do 1QIC, sendo entdo utilizada a seguinte equacéo de

regressao:

IQIC = BI*l0gTAM + $2*0gTCONST + 3*AUD + 4*4SSOC + B5*FUND + f6*OSCIP
+B7*UPF (1)

No modelo proposto definiu-se como variavel dependente o indice de qualidade da
informacdo contabil (IQIC). As variaveis independentes definidas, a partir da literatura, como
preditoras sdo: o logaritmo do tamanho da entidade (logTAM), o logaritmo do tempo de
constituicdo (logTCONST); o fato de a empresa ter auditoria (AUD); a forma legal (FORML)
e o tipo de certificagdo recebido pela organizagéo (CERT).

A equacdo do segundo modelo considerou apenas as varidveis de controle como

preditas do 1QIC, conforme demonstra-se:
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I0IC = B1*4SSOC + B2*FUND + p3*OSCIP +B4*UPF )

Vale lembrar que no segundo modelo todas as variaveis sdo dummies excludentes,
exemplificando, aquelas que sdo constituidas como Associacdo, ndo podem se enquadrar
como Fundagdo, e da mesma forma para as variaveis OSCIP e UPF.

O terceiro foi realizado para avaliar apenas a influéncia das formas legais sobre a

variavel dependente, sendo utilizada a seguinte equacao de regressao:

IQIC = B1*ASSOC + 2*FUND 3)

No quarto modelo buscou-se analisar o poder de explicacdo do titulo de qualificacdo
das entidades sem fins lucrativos no grau de qualidade da informac&o contabil, sendo que para

isso foi delineada a equacéo:

IQIC = p1*OSCIP + 2*UPF 4)

O quinto e udltimo modelo proposto, visou analisar a influéncia das variaveis
independentes do estudo sobre a qualidade da informac&o contabil das entidades analisadas, o
gue gerou a seguinte equacao de regressao:

IQIC = BI*l0gTAM + B2*logTCONST + S3*4UD (5)

No ultimo modelo, foram utilizados o logTAM como varidvel de tamanho, o
logTCONST, para variavel de tempo de constituicdo e experiéncia das entidades, e a variavel
dummy de AUD, para a realizacdo da auditoria.

Os cinco modelos propostos foram testados e os resultados s@o apresentados na se¢éo
5.3 desse estudo. Na se¢do seguinte apresenta-se o desenho dessa pesquisa, desde 0s aspectos

introdutérios, tedricos, instrumental de pesquisa e analise dos dados.

3.7 DESENHO DA PESQUISA

Nesta secdo apresenta-se uma sintese dos procedimentos adotados para realizacéo

deste estudo. Na Figura 1 demonstra-se o desenho metodol6gico da pesquisa.



Figura 5 — Desenho da pesquisa
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A Figura 1 demonstra o delineamento e a trajetoria da realizacdo deste estudo e sua
operacionalizacdo. A partir do referencial tedrico e dos objetivos e hipdteses estabelecidos,
fez-se necessario o delineamento da pesquisa e a definicdo da populacdo e amostra. Feito isso,
iniciou-se 0 processo de coleta e andlise dos dados, para que se possa responder a

problemética abordada e também aceitar ou refurtar as hipoteses apresentadas.

3.8 LIMITACOES DA PESQUISA

Destaca-se que as limitacbes de uma pesquisa podem estar relacionadas as suas
etapas, que se manifestam durante a sua realizacdo, podendo estar vinculadas aos aspectos
tedricos e metodoldgicos.

Quanto aos aspectos tedricos, pode-se apontar como fator limitador a existéncia de
poucos estudos sobre a qualidade da informacéo contabil no contexto das organizagdes sem
fins lucrativos, sendo que o tema é abrangente e ja amplamente discutido no contexto das
entidades do segundo setor. Apesar de existir estudos voltados a tematica aplicados ao
conjunto de entidades objeto desse estudo, eles ainda ndo sdo conclusivos, e ndo existe ainda
uma métrica para mensuracao da qualidade da informagao contabil dessas entidades.

Em relacdo aos procedimentos do estudo, ressalta-se como limitagéo trés aspectos:
(i) instrumento de coleta; (ii) amostra do estudo, e; (iv) base de dados. Em relacdo ao
instrumento de coleta de dados, ele foi elaborado apenas para esta pesquisa, frente a
observacdo da norma contabil aplicada ao grupo de entidades analisados. No entanto, por
questdo de interpretacdo, alguns aspectos podem ndo ter sido considerados no conjunto de
itens que foram coletados, os quais podem ser entendidos por outros pesquisadores como
importantes. Para diminuir o viés de interpretacdo supracitado, o instrumento foi repassado a
um profissional contébil e para um pesquisador. Ap6s as consideracdes de ambos, 0
instrumento foi alterado e, por fim, serviu como instrumento para a coleta.

No cenério nacional ndo existe uma base de dados com informacbes concretas e
atuais sobre as organizac@es do terceiro setor. Dessa forma, a populacéo alvo foi determinada
a partir do numero de entidades inscritas no Ministério da Justica e a partir disso definiu-se a
amostra probabilistica do estudo. Sendo assim, os resultados identificados ndo podem ser
generalizados e correspondem apenas a amostra analisada.

Outro aspecto limitador da pesquisa € o banco de dados utilizado no estudo, pois é o

unico no cenédrio nacional que permite consulta publica as informagfes contabeis desse
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conjunto de entidades. Porém, apesar de singular ele ndo se encontra adaptado frente as novas
normas contébeis aplicadas as entidades do terceiro setor.

Além disso, denota-se a existéncia de dados sobre as organizacGes sem fins
lucrativos por diversos o0rgdos e nucleos de pesquisa sobre as entidades do terceiro setor,
porém, todas as bases existentes com dados organizacionais sdo divergentes, por isso,
assumiu-se para esse trabalho a utilizagdo dos dados do IBGE para contextualizacdo das

informacdes acerca das entidades do terceiro setor no cenario nacional.
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4 APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Neste capitulo sdo apresentados e analisados os resultados obtidos na pesquisa.
Inicia-se com a caracterizagao das entidades do terceiro setor que compde a amostra, por meio
da utilizacdo de instrumentos de estatistica descritiva. Em seguida, apresenta-se a composicao
e analise do indice da qualidade da informacéo contabil (IQIC) das entidades analisadas. Por
fim, demonstram-se os resultados acerca da relacdo entre as caracteristicas das entidades e o
indice de evidenciacdo, bem como a influéncia dessas caracteristicas para a determinagdo do

nivel de evidenciac&o.

4.1 CARACTERIZACAO DAS ENTIDADES DO TERCEIRO SETOR

A amostra analisada € composta por 392 entidades, sendo 196 qualificadas como
UPF e 196 como OSCIPS. Conforme apresentado na revisdo de literatura, apds a sua
constituicdo, as entidades podem requerer junto ao Ministério da Justica titulos de
qualificacdo, o que proporciona beneficios na concessdo de subvencbes governamentais,
porém, gera a obrigacdo compulsoria de prestacdo de contas anualmente ao ministério sob
pena de perda do titulo.

De acordo com o novo Cddigo Civil, as organizagdes sem fins lucrativos podem
constituir-se em sua forma juridica como associacdo ou fundacdo. As associa¢cdes constituem-
se pela unido de pessoas com um objetivo em comum e atendimento coletivo, sem a
finalidade de gerar lucro. A fundacdo é proposta por um instituidor (fisica ou juridica) por
meio da disponibilizacdo de um patrimdnio, o qual é lavrado em escritura publica onde consta
sua finalidade e as suas formas de administracdo. Assim como as associacdes, ndo remunera
seus dirigentes e ndo visa a distribuicdo dos lucros (MP) (BRASIL, 2002; RESENDE, 2006;
MINISTERIO PUBLICO, 2011).

O conjunto de organizacdes sem fins lucrativos analisadas nessa pesquisa é composto
por 91,84% de entidades enquadradas em sua forma legal como associacdo e 8,16% como
fundacdo. Observa-se com isso uma disparidade de caracterizacédo juridica dessas entidades, a
qual é coerente com a realidade do universo das entidades do terceiro setor. Conforme estudo
realizado pelo IBGE em 2010, as associagOes representavam 97,6% e as fundagdes 2,4% das
organizagOes sem fins lucrativos nacionais (FASFIL, 2012). Qutros estudos (RESENDE,
2006; SILVA et al., 2011) apontam uma predestinacdo das organizacbes em constituir-se

como associacdo ao invés de fundacdo devido a dois aspectos: (i) primeiro o0 ato de m
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constituicdo € menos oneroso, mais simplificado e com regras menores em relagdo ao da
fundagéo; (ii) o fato de ndo haver a necessidade de destinagéo patrimonial.

Conforme ja supracitado, as organizagdes sao qualificadas como OSCIP’s ou UPF,
dessa forma, apresenta-se na Tabela 3 a distribuicdo das associacfes e fundacgdes frente aos

titulos de qualificacdo recebidos.

Tabela 3 — Distribuicao por titulo de qualificacdo

L Associacao Fundacdo
Certificacdo 0 % N %
OSCIP 186 51,66 10 31,25
UPF 174 48,34 22 68,75
Total 360 100 32 100

Fonte: Dados da pesquisa (2014).

Observa-se na Tabela 3 que aproximadamente 52% das organizagdes constituidas na
forma de associacdo possuem qualificagdo como OSCIP, sendo essa certificacdo
predominante, enquanto apenas cerca de 48% das associacdes qualificam-se como UPF. Ja
quando analisado o contexto das fundacGes, a situacdo é inversa, ou seja, apenas 31,25%
mantém o titulo de OSCIP, enquanto 68,75% sdo qualificadas como UPF. A escolha do titulo
a ser solicitado pela entidade esta intrinsecamente relacionada ao tipo de atividade exercida.
As associagGes sdo predominantemente tituladas como OSCIP, pois a Lei n® 9.790/1999
prevé em seu art. 1° que entidades que cobram pelos seus servigos prestados ndo podem obter
a titulagdo como OSCIP. Assim, as entidades classificadas como OSCIPs devem realizar
trabalhos assistenciais de carater “voluntdrio”, sem o recebimento pecuniario do servigo
prestado. Além disso, o paragrafo 2°, incisos XI e XII deste artigo estabelece que fundacdes
publicas e as fundacGes, sociedades civis criadas por érgdos publicos ou fundagdes publicas
ndo podem beneficiar-se desta titulagéo.

Para compreensao do porte das entidades analisadas, apresenta-se na Tabela 4 a sua
classificacdo como Micro, Pequeno, Médio, Grande e Hiper Porte, de acordo com o realizado

por Silva et al. (2011), porém considerando o valor do seu ativo total.
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Tabela 4 — Classificacio das entidades por porte

Classificacéo Associacdo Fundacéo Total

n % n % n %
Micro (Até R$ 120.000) 138 38,33 11 34,38 149 38,01
Pequena (de R$ 120.001 a R$ 750.000) 108 30,00 5 15,62 113 28,83
Média (de R$ 750.001 a R$ 5.000.000) 69 19,17 8 25,00 77 19,64
Grande (de R$ 5.000.001 a R$ R$ 30.000.000) 34 9,44 6 18,75 40 10,20
Hiper (Acima de R$ 30.000.000) 11 3,06 2 6,25 13 3,32
Total 360 100 32 100 392 100

Fonte: Dados de pesquisa (2014).

Analisando a Tabela 4 é possivel afirmar que grande parte das entidades é de micro
porte (38%), sendo seguida pelas entidades de pequeno porte, que representam 29% das
entidades analisadas, e em terceiro as entidades de médio porte (19,64%). No contexto das
fundacdes, o panorama difere-se do global e das associacOes, pois 34% das entidades séo de
micro porte, sendo seguidas pelas entidades de meédio porte, que representam 25% das
entidades analisadas. Além disso, o indice de entidades de grande e hiper porte é maior no
cenario das fundagdes em relacdo as associacfes, 0 que é convergente com os resultados da
pesquisa de Silva et al. (2011).

Na Tabela 5 apresenta-se a estatistica descritiva acerca do tamanho das associacdes e

fundacdes privadas analisadas, o qual foi medido pelo ativo total das organizagdes.

Tabela 5 — Tamanho das organizac6es

Global Associacdo Fundacéo
Minimo 6,61 6,61 1.299,00
Méximo 638.936.140,24 638.936.140,24 106.902.623,00
Média 5.974.072,52 5.585.962,41 10.340.311,18
Mediana 275.753,62 259.248,65 679.298,65
Desvio Padréo 36.136.765,24 38.490.169,69 24.118.913,78

Fonte: Dados da pesquisa (2014).

A Tabela 5 apresenta que a entidade com maior patrimonio constitui-se como
associagdo, com um ativo total de R$ 638.936.140,24, enquanto a maior fundagdo possui um
patriménio de R$ 106.902.623,00. Verifica-se ainda que o ativo total médio das entidades é
de R$ 5.974.072,52. Esse média é semelhante a encontrada nas associagfes, porém, no
contexto das fundacdes, ela passa para R$ 10.340.311,18. E possivel apontar ainda que entre
as associacoes, 40 entidades possuem ativo total maior do que a média, enquanto entre as
fundacdes, em apenas oito instituicdes isso ocorre, 0 que justifica em um desvio padrdo alto,
de R$ 38.490.169,29 no conjunto das associagdes e R$ 24.118.913,78 nas fundagdes. Ja a
mediana do ativo total das entidades analisadas é de R$ 275.753,62, 0 que representa que

metade das organizacfes possui ativo maior ou igual ou menor ou igual a esse valor, 0 que
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justifica o alto desvio padrdo identificado. O fato das fundagdes apresentarem-se maiores
pode estar atrelado a necessidade dos fundados de integragdo de patrimdnio no momento de
constituicdo dessas organizacoes.

O tamanho de uma organizacdo pode revelar informagcfes importantes. Para
Mintzberg (1994), ele é um dos elementos facilitadores para a programacdo estratégica das
entidades de uma forma geral. No contexto do terceiro setor, observa-se que os doadores estéo
cada vez mais exigentes na avaliacdo dessas entidades, o que pode levar as grandes
organizacfes a implantar mecanismos de controles mais adequados e que reflitam a boa
gestdo dos recursos da entidade. Caso tais controles ndo sejam realizados, pode haver um
comprometimento da informac&o contébil gerada (EBRAHIM, 2003). Estudos revelam que o
tamanho da organizacdo possui relacdo positiva com as doacdes recebidas (TINKELMAN,
1997; TINKELMAN; MANKANAY, 2007; JACOBS; MARUDAS, 2009; CRUZ, 2010),
uma vez que essa variavel pode ser utilizada também para medir a reputacdo das organizagdes
(TRUSSEL; PARSONS, 2007).

Além do tamanho, o tempo de constituicdo das organizacGes também é descrita na
literatura como relacionada a reputacdo organizacional. Acerca do tempo de constituicao,
autores como Arrow (1962), Doyle, Ge e McVay (2007) e Beisland e Mersland (2013)
preconizam que o tempo de atuacdo maior de uma entidade pode leva-la a aprendizagens
decorrentes de situagdes ja vivenciadas e, com isso, a aquisi¢ao de experiéncia e evolugdo nos
controles internos existentes.

Arrow (1962) aponta que com o passar do tempo existe uma tendéncia das
organizacGes em melhorar o desempenho e em aperfeicoar constantemente suas praticas, o
que leva a uma reducdo dos custos e otimizagdo dos processos, tornando-as mais eficientes e
eficazes em suas atividades e na gestdo dos seus recursos. Apresentam-se na Tabela 6 0s

resultados acerca do tempo de constituicdo das associacdes e fundagdes analisadas.

Tabela 6 — Tempo de constitui¢do das organiza¢fes
GLOBAL ASSOCIACAO FUNDACAO

OSCIP UPF GLOBAL OSCIP UPF GLOBAL OSCIP UPF GLOBAL
Minimo 2 3 2 2 3 2 3 8 3
Maximo 37 48 48 37| 48 48 20 47 47
Média 11,13 | 24,64 17,89 | 1094 | 243 17,60 11,6 | 25,09 21,12
Desvio 6,18 | 11,07 11,22 | 6,01 | 10,8 11,19 6,10 | 10,49 11,20
Padréo
Moda 9 15 9 11| 15 9 - 20 20

Fonte: Dados da pesquisa (2014).
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Conforme a Tabela 6, nos dados apresentados globalmente, ou seja, de todas as
organizagOes, pode-se apontar que a mais nova possui dois anos de constituicdo, enquanto a
mais experiente possui 48 anos de atuacdo. E possivel apontar também que ambas sdo
associacOes, além de que a maioria das organizacdes foi constituida ha nove anos. No
contexto das entidades qualificadas como OSCIP, a maior parte possui nove anos de
constitui¢do, enquanto a maioria das UPFS tem tempo de constituicdo de 15 anos.

Quando analisado o conjunto das associacdes, verifica-se que as entidades possuem
em media 17,60 anos de constituicdo. A média das associacdes com a titulacdo de OSCIP ¢é de
10,94 e com UPF é de 24,3 anos. Observa-se que a maioria das associagdes com titulacdo de
UPF possuem 15 anos de existéncia, enquanto as OSCIPS s&o 4 anos mais novas. No grupo
das fundacgbes, denota-se que a moda é de 20 anos, com média de tempo de constituicdo é de
21,12 anos.

O fato das entidades qualificadas como UPF apresentarem média de tempo de
constituicdo superior as organizacdes qualificadas como OSCIP pode estar relacionado ao fato
de que até a sangdo da Lei n> 9.790/1999, que regulamentou a qualificagdo como OSCIP, as
organizag6es sem fins lucrativos s possuiam como opcdo a obtencéo do titulo de UPF.

Na Tabela 7 sdo apresentados 0os nimeros de entidades por grupo de tempo de
constituicao.

Tabela 7 — Classificac8o por tempo de constituicio

ASSOCIACAO FUNDACAO TOTAL

IDADE n % n % n %
0 a 10 anos 115 31,94 5 15,63 120 30,61
11 a 20 anos 128 35,56 13 40,63 141 35,97
21 a 30 anos 66 18,34 9 28,12 75 19,14
31 a 40 anos 26 7,22 2 6,25 28 7,14
Acima de 40 anos 25 6,94 3 9,37 28 7,14
Total 360 100 32 100 392 100

Fonte: Dados da pesquisa (2014).

De acordo com os dados da Tabela 7, grande parte das entidades possui tempo de
constituicdo entre 11 a 20 anos, 0 que corresponde a 36% das entidades analisadas. Na
sequéncia, encontram-se as entidades que possuem de 0 a 10 anos, com um percentual de
participacdo de 30,6%, o que confirma a moda apresentada na Tabela 6. Essas informacoes
sdo coerentes com as apresentadas pelo censo realizado pelo IBGE e apresentado no FASFIL
(2012), que demonstra que 51% das entidades foram constituidas entre os anos de 1991 a
2005. Além disso, 20,70% das entidades foram constituidas entre os anos de 2006 a 2010,
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enquanto as instituicbes mais antigas, constituidas até 1980, correspondiam, quando o estudo
foi realizado pelo IBGE, a apenas 12,7% das fundacdes e associagdes privadas.

Com base no que foi preconizado no estudo realizado pelo IBGE e pelo FASFIL
(2012), além dos dados obtidos nesse estudo, pode-se chegar a duas observacdes a respeito
desse setor no Brasil: (i) primeiramente que houve uma expansdo das entidades nas ultimas
duas décadas, uma vez que a sua presenca em décadas anteriores € menor; e (ii) pode estar
ocorrendo uma dificuldade da sustentabilidade dessas instituicdes no decorrer dos anos.

Existe uma diversidade das atividades desenvolvidas pelas organizagdes sem fins
lucrativos no Brasil, o que para alguns autores, como Coelho (2002), dificulta a conceituagéo
e defini¢do do terceiro setor no cenario brasileiro. Apresenta-se na Tabela 8 a distribuicdo das

entidades analisadas por area de atuacao.

Tabela 8 — Distribuicao das entidades analisadas por &rea de atuacéo

ASSOCIACAO FUNDACAO TOTAL

IDADE n % n % n %
Assisténcia Social 135 37,50 6 18,75 141 35,97
Cultura 39 10,83 6 18,75 45 11,48
Desenvolvimento e Defesa dos Direitos 48 13,33 2 6,25 50 12,76
Educacéo 81 22,50 8 25,00 89 22,70
Habitacdo 1 0,28 0 - 1 0,26
Meio Ambiente e Prote¢cdo Animal 23 6,39 2 6,25 25 6,38
Religido 4 1,11 1 3,13 5 1,28
Saude 29 8,06 7 21,87 36 9,17
Total 360 100 32 100 392 100

Fonte: Dados da pesquisa (2014).

A Tabela 8 apresenta que a area de atuacdo predominante das entidades analisadas é
a Assisténcia Social com 36%, seguida da area de Educacdo, com uma representacdo de
22,70% das organizagOes sem fins lucrativos, e com 12,76% as entidades de desenvolvimento
e defesa de direitos. As areas de atuacdo com menor representatividade sdo a de habitacdo
(0,26%), religido (1,28%) e meio ambiente e defesa dos animais (6,38%). Vale ressaltar que a
participacdo das entidades religiosas ndo se restringe apenas a esse grupo, pois diversas
entidades sdo de cunho religioso, porém, na sua constituicdo estdo enquadradas como
educacionais, assistenciais ou saude (FASFIL, 2012).

Os dados apresentados na Tabela 8 sdo convergentes com as informagdes do estudo
do IBGE (2012) acerca da distribuicdo das entidades, em que a habitagcdo e meio ambiente sdo
as entidades com menor representacdo no cenario nacional, Tal resultado é interessante, pois

nota-se uma preocupagdo maior com questdes ambientais, tanto no meio académico quanto no
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social, porém, ainda sdo poucas as entidades voltadas a essa area. Entre as maiores areas de
atuacdo encontram-se a educacéo, desenvolvimento e defesa dos direitos e assisténcia social.

No contexto das fundacdes, a area de educacdo € predominante, com 25%, seguida
pelas instituicGes da area da salde, com representatividade de 21,87%, enquanto no contexto
das associacdes, a predominancia é das instituicGes de assisténcia social (37,5%), educacéao
(22,5%) e das entidades de desenvolvimento e defesa dos direitos (13,33%).

As organizacGes sem fins lucrativos, independentes da area de atuacdo, devem
atender as demandas por parte dos seus usuarios para a geracdo de relatorios contabeis e
financeiros confiaveis. Frente a isso, a auditoria € um dos mecanismos para garantir a
confiabilidade dos relatérios evidenciados. Na Tabela 9 apresentam-se os dados obtidos em

relacdo a realizacdo da auditoria pelas entidades analisadas.

Tabela 9 — Realizacdo de auditoria nas entidades analisadas
Painel A — Realizacdo de auditoria x forma legal e qualificacdo

OSCIP UPF GLOBAL
FORMA LEGAL n % n % n %
Associacao 58 95,08 81 89,01 139 | 91,45
Fundacdo 3 4,92 10 10,99 13 8,55
Total 61 100 91 100 152 100
Painel B — Realizacdo de auditoria x &rea de atuacdo x qualificacdo x forma legal
FORMA LEGAL
5 ~ FUNDACAO ASSOCIACAO GLOBAL
AREA DE ATUAGAO OSCIP UPE | OSCIP | UPF__ | OSCIP | UPF
n n n n n n
Educacdo 2 3 14 22 16 25
Saude 0 2 2 8 2 10
Meio Ambiente 1 0 7 0 8 0
Desenvolvimento e Defesa de Direitos 0 2 12 10 12 12
Cultura 0 1 6 5 6 6
Assisténcia Social 0 2 16 34 16 36
Religido 0 0 0 2 0 2
Habitacdo 0 0 1 0 1 0
Total 3 10 58 81 61 91

Fonte: Dados da pesquisa (2014).

Dentre as entidades analisadas, foi identificado que apenas 38,38% das organizagoes
informaram a realizacdo de auditoria independente nas suas demonstracfes contabeis, o que
representa 13 fundacOes e 139 associa¢Bes. Outra informagdo identificada € o nimero de
entidades por titulo que realizam auditoria, 40,13% das entidades qualificadas como OSCIP e
59,87% das UPFs.

Tal constatacdo € coerente, uma vez que, de acordo com 0s requisitos para obtencéao
do titulo de UPF, essas entidades devem publicar e auditar suas demonstracbes contabeis

conforme dispde o Artigo 2° do Decreto n° 60.931/1967. Apesar dessa diferenca, € importante
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ressaltar que as OSCIPS também estdo obrigadas a publicacdo de suas demonstracdes
contabeis, bem como a realizacdo de auditoria desses relatérios, quando da existéncia de
termos de parceria entre essas entidades e 0s 6rgdos governamentais. E possivel observar
ainda que o numero de entidades auditadas € maior nas entidades da area da Educacéo,
Assisténcia Social e Desenvolvimento e Defesa de Direitos.

Apos a andlise das variaveis que dao conta da caracterizacdo das entidades que
compde a amostra, apresenta-se na secdo seguinte a analise da qualidade da informacao
contabil das organizac6es sem fins lucrativos brasileiras, por meio do nivel de evidenciacao.

Ao final da andlise das caracteristicas das entidades sem fins lucrativos, é possivel
apontar a discrepancia na forma legal adotada pelas entidades analisadas. Grande parte das
entidades constitui-se como associacao, o que pode estar relacionado ao fato do processo de
constituicdo com base nessa forma legal ser menos oneroso.

Em relacdo ao porte, observou-se que, de maneira geral, as fundacgdes sdo maiores do
que as associacOes. Tal resultado pode estar associado a necessidade de disponibilizacdo de
um imobilizado no momento de formacdo das fundacbes, 0 que ndo ocorre no caso das
associacgoes.

Acerca do tempo de constituicdo, denota-se que grande parte das instituices foi
constituida nas ultimas duas décadas, o que € coerente com dados que demonstram a expansao
das entidades do terceiro setor no mesmo periodo. Além disso, as entidades com titulo de
qualificacdo como UPF apresentam-se com maior tempo de constituicdo do que as
qualificadas como OSCIP, o que é plausivel, uma vez que a legislacdo acerca da titulacdo de
Utilidade Publica Federal é mais antiga daquela que regulamenta as OSCIPS.

Quanto a area de atuacdo, observa-se uma predominéancia das entidades que atuam na
area de Assisténcia Social, Educacdo, Desenvolvimento e Defesa dos Direitos e Cultura. As
areas de Meio Ambiente, Religido e Habitacdo apresentaram-se com o menor numero de
entidades atuantes. Tal achado é interessante, pois atualmente denota-se uma atengéo especial
voltada as areas ambientais e habitacionais. Além disso, o nimero de entidades voltadas a
atividade religiosa é baixo, o que é interessante se analisado o ponto de vista histdrico, em que
a literatura especializada (IOCHPE, 1998; COSTA; VISCONTI, 2001; GESET, 2001,
COELHO, 2002; ALBUQUERQUE, 2006) demonstra que as primeiras movimentagdes do
terceiro setor foram originadas de iniciativas e ligadas a institui¢cdes e ag¢oes religiosas.

Os achados identificados nesta se¢do sdo coerentes com 0S panoramas acerca do
terceiro setor apresentado pelo IBGE, dando ainda mais confiabilidade aos resultados desta

pesquisa.
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42 QUALIDADE DA INFORMACAO CONTABIL DAS ENTIDADES DO
TERCEIROSETOR

Para mensurar a qualidade da informacdo contabil das entidades do terceiro setor
brasileiras, foi elaborado um check-list no intuito de medir o indice de qualidade da
informacdo contabil por meio do nivel de evidenciacdo das organizac@es, o qual foi composto
por 7 grupos, conforme apresentado na secédo 3.4.

A mensuragdo da qualidade da informacdo contabil por meio dos critérios de
evidenciacdo é defendida na literatura por autores como Lima (2010), Gabriel e Silveira
(2011). Na area do terceiro setor podem-se destacar os autores Keating e Frumkin (2003),
Yetmann e Yetmann (2004), Silveira (2007), Cruz et al. (2009), Verbruggen, Christiaens e
Milis (2011), Mério et al. (2013) e Gollo, Schulz e Rosa (2013). As formas de mensuracéo da
qualidade da informacdo contabil presentes na literatura sdo, na sua maioria, voltadas ao
mercado e consideram o resultado (lucro/prejuizo) como uma das varidveis de mensuracao, o
gue tornou necessario adotar uma alternativa para mensurar a qualidade da informacao
contébil no contexto das entidades por terceiro setor.

Lima (2010) argumenta que pautar-se nas normas é importante, uma vez que elas séo
firmadas por principios de qualidade informacional, transparéncia e comparabilidade entre os
relatorios financeiros, de forma a proporcionar maior nivel de informacdes Uteis para as
decisbes dos stakeholders das organizacdes.

O primeiro grupo do check-list visa identificar a evidenciacdo das demonstragdes
contabeis que tornaram-se obrigatdrias. Algumas ja eram previstas pela NBC T 10, como o
Balanco Patrimonial, a Demonstracdo do Superavit ou Déficit e a Demonstracdo das
Mutac¢des do Patriménio Social. Com a vigéncia da ITG 2002 (2013), tornou-se compulsoéria
a apresentacdo da Demonstracdo do Fluxo de Caixa e das Notas Explicativas. Além disso,
foram alteradas também as nomenclaturas de Patriménio Social para Patrimdnio Liquido; e a
Demonstracdo do Superavit ou Déficit passou a ser denominada por Demonstracdo do
Resultado do Exercicio. Na Tabela 10 apresenta-se o indice relativo aos meios de divulgacdo

identificados na prestacdo de contas no CNES publico.
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Tabela 10 — Meios de divulgacdo contabil

N° Item verificado n %
1 | Apresentou o Balango Patrimonial? 392 100%
2 | Divulga a Demonstragao do Resultado do Periodo? 392 100%
3 | Apresenta a Demonstracdo das Mutag@es do Patrimonio Liquido? - 0%
4 | Apresenta a Demonstracdo dos Fluxos de Caixa? 1 0,25%
5 | Apresenta as notas explicativas? 392 100%

Fonte: Dados da pesquisa (2014).

Observa-se por meio da Tabela 10 que todas as organizagdes utilizam o Balango
Patrimonial, a Demonstracdo do Resultado do Exercicio e as Notas Explicativas para divulgar
suas informacBes contébeis. Porém, ndo foi identificada no banco de dados utilizado a
apresentacdo das Demonstracdes das Mutacbes do Patrimdnio Liquido por nenhuma entidade,
da mesma forma em relacdo a Demonstracdo do Fluxo de Caixa, em que apenas uma
organizacdo informou em notas explicativas ter entregue a referida demonstracéo.

Em relacdo ao baixo nivel de divulgacdo da DMPL e da DFC, € possivel apresentar
dois argumentos que tornam-se limitadores dos resultados deste estudo: (i) as entidades
entregam as demonstracfes na prestacdo de contas ao Ministério da Justica, porém, o proprio
ministério ndo divulga essa informacdo em seu portal e, consequentemente, ndo foi repassada
na base de dados analisada; (ii) quanto a DFC, a sua apresentacdo passou a ser compulsoria
para as organizacOes sem fins lucrativos a partir da san¢do da ITG 2002 (2013), porém, ja era
anteriormente exigida pelas normativas contabeis inerentes a todas as entidades.

Os resultados obtidos sdo parcialmente convergentes com os achados dos estudos de
Silveira (2007), Silveira e Borba (2010), Mario et al. (2013). Silveira e Borba (2010)
analisaram o indice de evidenciacdo e os meios de divulgagdo das fundacGes de pesquisa do
Estado de Santa Catarina. Esses autores identificaram que todas as entidades analisadas
apresentaram o Balanco Patrimonial e a Demonstracdo do Superavit ou Déficit, apenas 68%
divulgaram as Notas Explicativas. No entanto, divergente dos resultados encontrados neste
estudo, esses autores identificaram que 99% das fundacdes apresentaram a DMPL e 97% a
DOAR, demonstracdo essa que ndo é mais obrigatoria para as entidades brasileiras. Mario et
al. (2013) replicaram o estudo de Silveira e Borba (2010), porém, com fundagdes de Belo
Horizonte. Os resultados frente aos meios de divulgacdo sdo convergentes com o estudo de
Silveira e Borba (2010).

As divergéncias entre os achados em relacdo a apresentagdo dos meios de divulgagéo
podem estar relacionadas ao fato de que foram consultadas bases de dados diferentes daquela
utilizada por Silveira (2007); Silveira e Borba (2010) e Mario et al. (2013), o que demonstra
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que no contexto das organizacfes sem fins lucrativos € possivel encontrar divergéncias entre
os dados de uma base ou outra.

Vale ressaltar também que a ado¢do da ITG 2002 (2013) passou a ser obrigatoria a
partir de 2013, porém, as praticas contabeis que norteavam a contabilidade de forma geral,
antes da sancdo da referida lei, j& mencionavam os aspectos que foram observados pelos
instrumentos de pesquisa utilizados neste estudo.

A partir do segundo grupo do check-list busca-se identificar o nivel de evidenciacéao
das informacgdes contabeis acerca dos itens especificos de cada meio de divulgagédo
apresentado na Tabela 10.

O segundo grupo de itens analisados referem-se ao Balango Patrimonial, o qual tem
por finalidade demonstrar a situacdo patrimonial de uma organizacdo em um momento
estatico, a partir do registro dos fatos contabeis. No contexto do terceiro setor, 0 Balanco
Patrimonial é tdo importante quanto para as demais organizacdes (de mercado), pois por meio
dele € possivel obter informacdes a respeito da liquidez e endividamento da organizacéo, bem
como, a identificacdo das suas fontes de recursos. Na Tabela 11 apresentam-se os itens

analisados e o nivel de conformidade global apurado das entidades analisadas.

Tabela 11 — Nivel de evidenciacdo do balanco patrimonial
No Item verificado N %
A entidade apresenta na estrutura do BP a subdivisdo dos grupos de ativo e passivo em

6 | . . 388 | 98,98
circulante e ndo circulante?

7 | Os impostos diferidos foram classificados como néo circulante? 15 3,83

8 O ANC esta subdividido em Realizdvel a Longo Prazo (RLP), Investimentos, 0 0
Imobilizado e Intangivel?

9 A entidade divulga rubricas adicionais as contas apresentadas, ou seja, subclassificaces 32 816

realizadas de acordo com a operagdo da entidade?
10 | No BP esté evidente o grupo do Patrimdnio Liquido da organizagdo? 367 | 93,62
A organizggéo apresentou con_stitui_(;éo de proviséq para cobrir possiveis perdas, bem 43 | 1097
como a baixa de valores prescritos, incobraveis e anistiados? '
12 | A organizacdo registra os recursos de convénios em contas préprias de ativo e passivo? 79 | 20,15
A entidade registra o valor do superavit ou déficit do exercicio em conta prépria do

11

13 . . 332 | 84,69
Balango Patrimonial?
A organizacdo evita apresentar contas do ativo com titulos genéricos e valor superior a

14 . . 144 | 36,73
um décimo do valor do respectivo grupo de contas?

15 A organizagdo evita apresentar contas do passivo com titulos genéricos e valor superior 107 | 27.30

a um décimo do valor do respectivo grupo de contas?
INDICE DE EVIDENCIACAO GLOBAL BALANCO PATRIMONIAL 1.507 | 38,44

Fonte: Dados da pesquisa (2014).

Foi identificado por meio da anélise dos dados que a apresentacdo das demonstragdes
contabeis das entidades ndo atendeu a divisdo prevista pelo Pronunciamento Conceitual
Basico (CPC 00 — Estrutura Conceitual) do Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC), no
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que tange a divisdo do Ativo Nao Circulante (ANC) em Realizavel a Longo Prazo,
Investimentos, Imobilizado e Intangivel. Porém, ndo é possivel afirmar com precisdo que as
organizac6es sem fins lucrativos ndo tenham apresentado o ANC de forma adequada, pois, a
base de dados utilizada é que ndo se encontra adequada frente as novas normas contabeis.

Vale ressaltar ainda que foi realizada uma busca nos sitios eletrénicos de 26
entidades para identificar se elas apresentavam informagdes divergentes das divulgadas na
base de dados do Ministério da Justica. Porém, nenhuma das entidades consultadas apresentou
as demonstracOes contabeis em seu sitio eletronico. A relacdo da busca realizada encontra-se
no Apéndice B deste estudo.

O item relacionado a subdivisio do ANC em Realizavel a Longo Prazo,
Investimentos, Imobilizado e Intangivel poderia ter sido desconsiderada nessa pesquisa, pois
conforme supracitado, ndo é possivel afirmar com precisdao que as organizacdes sem fins
lucrativos nédo apresentam essa subdivisdo no ANC, devida a situagéo citada acerca do banco
de dados. Porém, optou-se por apresenta-la para que se possa demonstrar que apesar de ser o
unico sistema de consulta pablica das informacGes contabeis das entidades do terceiro setor,
esse também ndo atende as disposicGes das normas legais, o que leva a um comprometimento
da qualidade da informacao contabil dessas entidades aos seus interessados.

Os itens com maior nivel de evidenciacdo foram os relacionados a apresentacdo dos
grupos do ativo e passivo (98,98%), patrimonio liquido (93,62%) e da evidenciagdo do
superavit/déficit no grupo do patriménio liquido. O fato de esses itens apresentarem 0s
maiores niveis de evidenciacdo pode ser compreendido por serem itens basicos da construcao
de um balango patrimonial.

Com os menores indices de evidenciacdo estdo: (i) a classificacdo dos impostos
diferidos no ativo nédo circulante (3,83%); (ii) divulgacdo de rubricas adicionais conforme as
atividades da entidade na apresentacdo das contas do ativo e passivo (8,16%), e; (iii) a
constituicdo de provisdo para cobrir possiveis perdas (10,97%). Cabe ressaltar que tais itens
podem ndo ser evidenciados, simplesmente, pelo fato das organiza¢des ndo possuirem o que
divulgar sobre esses itens. Pode ser o caso, por exemplo, da classificacdo dos impostos
diferidos, que algumas entidades podem ndo possuir, bem como a nédo constituicdo da
provisdo para perdas, no caso de ndo existirem perdas provaveis. Esses aspectos também
podem ser limitadores do estudo, pois ndo é possivel afirmar se determinado item néo foi
divulgado ou a entidade ndo tinha nada a divulgar.

Os resultados sdo convergentes aos identificados por Gollo, Schulz e Rosa (2013),

que analisaram o nivel de evidenciacdo de 46 entidades brasileiras utilizando a mesma base de
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dados deste estudo. Conforme ressaltado pelos autores, 0 que pode ter contribuido para o
baixo nivel de evidenciacdo em relacdo a provisdo para possiveis perdas com inadimpléncia é
gue nem todas as organizacfes possuem titulos a receber. Porém, foi observado que algumas
das entidades apresentavam saldos a receber registrados em contas do ativo e, mesmo assim,
ndo possuiam o registro dessa provisao.

Um dos itens analisados foi relativo ao registro dos recursos recebidos por convénios
em contas proprias, evidenciado por apenas 79 entidades, um indice de 20,15%. Esse registro
em separado dos recursos oriundos das operagdes e de convénios € de suma importancia para
avaliacdo da empresa, pois de forma geral, os recursos obtidos por meio de convénios exigem
contrapartida das entidades. Na sua maioria, sdo considerados com restri¢éo e utilizados para
finalidades especificas. Outro aspecto € que a separacdo das fontes de recursos permite aos
doadores, governo e usuarios diretos avaliar a dependéncia da entidade quanto a esses
recursos, bem como, a avaliagdo da sua sustentabilidade econdmica e financeira operacional.

Outro aspecto observado foi em relacdo a apresentacdo de contas genéricas.
Identificou-se que apenas 36,73% das entidades evitam apresentar contas de ativos com
nomenclaturas genéricas e 27,30% evitam a mesma atitude nas contas do passivo. Tal
resultado demonstra um nivel elevado de entidades que apresentam contas genéricas, 0 que
pode comprometer a utilidade da informacao contabil fornecida aos usuarios.

O terceiro grupo do instrumento de pesquisa visa identificar o nivel de evidenciacao
dos aspectos relacionados a Demonstracdo do Resultado do Exercicio. Para Olak e
Nascimento (2010), o objetivo dessa demonstracdo ndo é o resultado, conforme ocorre nas
entidades com finalidade lucrativa, mas sim, demonstrar o superavit ou déficit das atividades
desenvolvidas pela organizacdo sem fins lucrativos. Bersland e Mersland (2010) apontam que
no contexto das entidades sem fins lucrativos também é importante saber o resultado das suas
atividades, pois € por meio dessa informacdo que os doadores, credores, usuarios e gestores
poderdo analisar a sustentabilidade e a capacidade da instituicdo em reinvestir o seu resultado
nas suas operacfes. Os itens analisados na divulgacdo da demonstracdo do resultado do

exercicio (DRE) sdo demonstrados na Tabela 12.
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Tabela 12 — Nivel de evidenciacdo da Demonstracdo do Resultado do Periodo (DRE)

N° Item verificado n %

16 | As receitas sdo subdividas em receitas com ou sem restri¢fes? 187 47,70
17 | As receitas estdo classificadas por programas/atividades de geracao de receita? 266 67,86
18 | Os custos estdo apresentados por programas/atividades? 102 26,02
19 | As despesas estdo classificadas de acordo com as suas naturezas? 342 87,24
20 | A organizacdo utiliza o regime de competéncia para o registro dos fatos contabeis? 295 75,26
21 | A demonstragdo apresenta o resultado (superavit ou déficit) do periodo? 363 92,60
INDICE DE EVIDENCIACAO GLOBAL DRE 1.555 66,11

Fonte: Dados da pesquisa.

Dentre os itens analisados de divulgacdo por meio da DRE foi identificado que
92,60% das entidades evidenciaram o resultado do periodo, ou seja, o superdvit ou déficit. O
item analisado com menor indice é o relacionado a apresentacdo dos custos por programas e
atividades, evidenciado por apenas 102 organizacbes. Uma das possiveis causas deste
resultado pode estar relacionada ao fato de que as proprias entidades ndo conhecem 0s seus
custos por programas, o que pode demonstrar falta de profissionalismo no controle e gestéo
dos custos e dos recursos das entidades.

Outro item com baixo nivel de evidenciacdo foi a subdivisdo das receitas das
entidades com ou sem restricGes (47,70%). Conforme ja mencionado nesta andlise, é de suma
importancia essa diferenciacdo, pois possibilita ao usuario analisar a dependéncia dos recursos
oriundos de terceiros e que nao das atividades operacionais da organizacéo.

Os dados demonstram ainda que 75,26 % das entidades registraram os fatos
contébeis pelo regime de competéncia. Para Mario et al. (2013), isso demonstra que ainda nao
esta claro a essas entidades como proceder ao registro de suas operacGes observando esse
principio contabil. De acordo com Diamond (2002) e Borges et al. (2010), a utilizacdo do
regime de competéncia leva a maior transparéncia das informacbes contabeis e gera
incentivos aos gestores para gerenciamento mais adequado dos recursos.

Observou-se ainda indices de evidenciacdo elevados em relacdo a apresentacdo das
receitas por programas/atividades (67,86%) e a classificacdo das despesas de acordo com as
suas naturezas (87,24%). Isso possibilita aos usuarios dessas informacdes avaliar as entradas
de recursos por operagdo da entidade e as despesas de acordo com as suas origens, facilitando
assim, a tomada de decis&o de usuarios internos e externos.

O grupo de itens analisados relacionados a DRE é o que apresenta maiores niveis de
evidenciagdo, se comparado aos demais, 0 que reflete que as organizagdes preocupam-se em
apresentar adequadamente seus resultados operacionais as partes interessadas. Vale ressaltar
ainda que os resultados encontrados séo convergentes com os de Gollo, Schultz e Rosa

(2013), quando analisada a utilizagdo do regime de competéncia para registro dos fatos
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contabeis. Esses autores identificaram um indice de 76% em 2009; 78% em 2010 e em 2011,
proximos ao encontrado neste estudo (75,26%). J& os resultados referentes aos demais itens
analisados sdo divergentes dos encontrados por Gollo, Shultz e Rosa (2013) e Mario et al.
(2013), em que o nivel de evidenciacdo foi menor que o identificado, 0 que pode ser
decorrente da diferenca no nimero amostral de entidades analisadas.

Chagas, Araudjo e Damascena (2011) argumentam que a informacao sobre o superavit
ou déficit é utilizada por aplicadores de recursos para analisar se a arrecadacao é maior do que
0 gasto realizado. Em caso de déficit pode demonstrar que a instituicdo ndo possui um
planejamento adequado da aplicagcdo ou do valor que deveria ser arrecadado, ou seja, ndo
existe equilibrio entre arrecadacéo e dispéndio.

O terceiro e o0 quarto grupo de analise de evidenciacdo € composto por itens
evidenciados por meio da DMPL e da DFC, porém, conforme ja apresentado anteriormente,
essas duas demonstraces nao foram identificadas na prestacdo de contas publica e no banco
de dados disponibilizados pelo Ministério da Justica. Os estudos de Silveira e Borba (2010) e
Maério et al. (2013) analisaram estes aspectos, porém, em outra base de dados, denominada
Sistema de Cadastro e Prestacdo de Contas (SICAP).

Apesar da falta de dados, optou-se por manter esses itens no check-list que compde o
indice de evidenciacdo para que se possa chamar atencdo dos 6rgdos governamentais, Como o
Ministério da Justica, o Ministério Pablico, entre outros, para que os sistemas de consulta
publica das prestacGes de contas sejam revisitados e, a partir disso, possam apresentar todas as
informac@es contabeis julgadas adequadas.

O quinto grupo de itens analisados esta relacionado as divulgacGes por meio das
notas explicativas das entidades, sendo que o instrumento foi elaborado considerando os
aspectos determinados pelas normas contabeis e que devem ser divulgados pelas entidades do
terceiro setor.

As notas explicativas sdo de importante cunho informacional, pois é por meio delas
que a entidade poderéa apresentar, além de dados quantitativos, dados qualitativos que poderao
proporcionar maior suporte para esclarecer quaisquer ddvidas acerca das informacdes
evidenciadas nas demais demonstragcdes. Conforme ja disposto por Hendriksen e Van Breda
(1999), as principais vantagens das Notas Explicativas consistem na oportunidade da entidade
apresentar informagdes mais detalhadas do que nas demonstracbes quantitativas, divulgar
informacdes qualitativas e descritivas da situagdo da entidade, que ndo podem ser
apresentadas por meio das demais demonstracdes. Na Tabela 13 apresenta-se o indice de

evidenciacdo dos itens analisados na apresentacdo das notas explicativas.
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N° Item verificado N %
34 | Divulga a norma contabil que é utilizada para determinacdo das préaticas contabeis? 362 92,35
35 | Esta presente nas notas explicativas a declaragdo de conformidade com as normas,

interpretacdes e comunicados técnicos do CFC? 349 89,03
36 | Apresenta o resumo das politicas contabeis significativas aplicadas? 392 | 100,00
37 | Dispde de informacdes de suporte de itens das demonstracfes pela ordem e com

rubricas que sdo apresentados? 82 20,92
38 | Apresenta outras divulgacfes inerentes a passivos/ativos contingentes e ou politicas de

gestdo? 38 9,69
39 | No resumo das politicas contabeis, a entidade divulga as bases de mensuracéo e outras

politicas contébeis utilizadas que sejam relevantes? 211 | 53,83
40 | No resumo das politicas contabeis, sdo divulgados os julgamentos realizados pela

entidade para determinagdo das politicas contabeis? 54 13,78
41 | A entidade divulgou o valor das perdas por desvalorizacdo reconhecidas no resultado

durante o periodo, e as contas da demonstracdo do resultado nas quais essas perdas por

desvalorizagdo foram incluidas? 1 0,26
42 | Apresentou nas NE o valor das reversdes de perdas por desvalorizagdo reconhecidas no

resultado durante o periodo, e as contas da demonstragéo do resultado nas quais essas

perdas por desvalorizagdo foram revertidas? 0 0
43 | A organizagdo apresentou em suas NE o0s eventos subsequentes a data do encerramento

do exercicio que tenham, ou possam vir a ter efeito relevante sobre a situagdo? 1 0,26
44 | Apresenta o contexto operacional da entidade, incluindo a natureza social, econdmica e

0s objetivos sociais? 391 99,74
45 | Apresenta os critérios de apuracdo da receita e da despesa, especialmente com

gratuidade, doacéo, subvencéo, contribuicdo e aplicacdo de recursos? 212 54,08
46 | As renuncias fiscais relacionadas com a atividade so evidenciadas nas demonstracdes

contabeis como se a obrigacdo devida fosse? 93 23,72
47 | Demonstram as subvencOes recebidas pela entidade, a aplicagdo dos recursos e as

responsabilidades decorrentes dessas subvengdes? 180 | 45,92
48 | Divulga os recursos de aplicacdo restrita e as responsabilidades decorrentes de tais

recursos? 68 17,35
49 | Demonstra 0s recursos sujeitos a restrigdo ou vinculagdo por parte do doador? 183 | 46,68
50 | Apresentam as taxas de juros, as datas de vencimento e as garantias das obrigacGes a

longo prazo? 0 0
51 | Apresentam informagdes sobre os seguros contratados? 0 0
52 | Sdo divulgados os critérios e procedimentos do registro contébil de depreciacéo,

amortizagdo e exaustdo do ativo imobilizado, devendo ser observado a obrigatoriedade

do reconhecimento com base em estimativa de sua vida Gtil? 37 9,44
53 | E apresentada a segregacdo dos atendimentos com recursos proprios dos demais

atendimentos realizados pela entidade? 31 7,91
54 | Sdo apresentadas todas as gratuidades praticadas de forma segregada, destacando

aquelas que devem ser utilizadas na prestagdo de contas nos 6rgdos governamentais,

apresentando dados quantitativos, ou seja, valores dos beneficios, nimero de atendidos,

nimero de atendimentos, nimero de bolsistas com valores e percentuais

representativos 145 36,99
55 | Demonstra, comparativamente, o custo e o valor reconhecido quando este valor ndo

cobrir 0s custos dos servigos prestados? 45 11,48
56 | Divulga nas NE as informacdes relacionadas as gratuidades concedidas e servigos

voluntérios obtidos por tipo de atividade? 93 23,72
INDICE DE EVIDENCIAQAO GLOBAL NOTAS EXPLICATIVAS 2.968 | 32,92

Fonte: Dados da pesquisa.

Com base na Tabela 13 é possivel verificar que os melhores indices de evidenciacéo

estdo relacionados a divulgagdo do resumo das principais préaticas e politicas utilizadas, com
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um indice de 100%, seguido pela evidenciacdo do contexto operacional com 99,74%, pela
divulgacdo da norma contabil observada para elaboracdo e apresentacdo das demonstraces
contabeis, com um indice de 92,35%, além da declaracdo de elaboracéo e apresentacdo das
demonstracdes em conformidade com as normas de contabilidade (89,03%). Ja os demais
itens analisados apresentaram indices de evidenciagdo abaixo de 60%.

Frente aos resultados encontrados pode-se observar que as organizagdes estdo dando
mais atencdo em declarar estar em conformidade com as normas, do que apresentar
informacdes acerca dos seus aspectos operacionais, como a apresentacdo da taxa de juros, dos
vencimentos e outras informacGes das obrigacGes a longo prazo, informacGes acerca dos
seguros contratados e a reversdo das perdas, itens esses que ndo foram divulgados por
nenhuma instituicao analisada. Vale ressaltar ainda que essas informacdes podem ndo ter sido
divulgadas por essas entidades, simplesmente, por ndo terem realizado esse tipo de operacao
no periodo analisado e, por isso, apresentam-se com percentual zero na Tabela 13.

Além dos aspectos supracitados, os itens 38, 41, 43, 52 e 53 apresentaram indice de
divulgacdo menor do que 10%, os quais estdo relacionados a aspectos operacionais e que
possuem relevancia nos saldos das contas patrimoniais da entidade, bem como aspectos
ligados as politicas de gestdo, que permitem aos interessados conhecer as praticas das
entidades. Essas informagdes podem gerar maior credibilidade e aumentar a confianga na
relagdo entre a organizacdo e seus doadores, investidores sociais, credores e usuarios. Esses
resultados sdo coerentes com os de Gollo, Schultz e Rosa (2013) e Maério et al. (2013).

Mario et al. (2013) argumentam que levando em consideracdo o poder explicativo e
informacional que as notas explicativas possuem, é possivel apontar que as organiza¢fes sem
fins lucrativos apresentam baixo nivel informacional por meio das suas demonstracdes
contabeis. Silveira (2007) argumenta a falta de conhecimento sobre as normas como um dos
possiveis fatores para o baixo nivel de evidenciacdo das notas explicativas.

Apos a analise da evidenciacdo dos itens de cada grupo que se referem aos meios de
divulgacdo, apresenta-se na Tabela 14 um indice de evidenciacdo global (IEG) por

demonstracdo contabil.
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Tabela 14 — indice de evidenciacéo global por meio de divulgacéo

Evidenciagio Evidenciacao indice de
Meio de Divulgagéo Esperada Obtida (n) Evidenciagéo
(N) Global (%)

Balanco Patrimonial 3.920 1.507 38,44
Demonstragdo do Resultado do Exercicio 2.352 1.555 66,11
Demonstragdo das Mutacoes do Patrimonio Liquido 2.352 0 0

Demonstragéo do Fluxo de Caixa 2.352 0 0

Notas Explicativas 9.016 2.968 32,92

Fonte: Dados da pesquisa.

Por meio da Tabela 14 é possivel visualizar que além da ndo apresentacdo da DFC e
da DMPL, que ndo foi identificada pelos motivos ja comentados, foi constatado ainda que as
Notas Explicativas representam o meio de divulgagdo com o menor indice de evidencia¢do
entre todos os itens analisados, com um IEG de 32,92%, seguido pelo Balango Patrimonial
(38,44%). A Demonstracdo de Resultado foi a que apresentou melhor indice de evidenciacao
(66,11%).

Esses resultados sdo coerentes com os estudos de Silveira (2007), Silveira e Borba
(2010), Mério et al.(2013), Gollo, Schulz e Rosa (2013), que apesar de utilizarem amostras
diferentes das deste estudo, também obtiveram resultados semelhantes.

Além dos meios de divulgacéo, as entidades sem fins lucrativos devem apresentar em
notas explicativas informacdes sobre as subvencdes governamentais recebidas. Na Tabela 15
apresenta-se o indice de evidenciagdo dos itens analisados acerca desse aspecto.

Tabela 15 — Nivel de evidenciacao das subvencdes governamentais

Ne° Item verificado n %

Divulga a politica contabil adotada para as subven¢des governamentais, incluindo os
métodos de apresentacdo adotados nas demonstra¢@es contabeis? 136 | 34,69
Apresenta a natureza e a extensdo das subvengfes governamentais ou assisténcias
governamentais reconhecidas nas demonstragdes contabeis e uma indicagdo de outras

58

59 formas de assisténcia governamental de que a entidade tenha diretamente se
beneficiado? 142 | 36,22
Divulga as condigdes a serem regularmente satisfeitas e outras contingéncias ligadas a
60 2 . .
assisténcia governamental que tenha sido reconhecida? 8 2,04
Indice de Evidencia¢do Global das Subvengbes governamentais 286 | 24,32

Fonte: Dados da pesquisa (2014).

O nivel de evidenciacdo global das subvencdes governamentais das entidades
analisadas € de 24,32%, o que pode ser considerado um baixo nivel de divulgacdo se
comparado aos demais grupos analisados. Dentre os itens analisados, denota-se que 36% das
entidades divulgaram a natureza e a extensdo das subvengOes governamentais reconhecidas
nas demonstracdes contabeis, porém, apenas 2% dessas entidades divulgaram as obrigacdes

decorrentes do recebimento desses recursos. A politica adotada para reconhecimento e
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apresentacdo das subvencBGes governamentais € apresentada por apenas 34,69% das
organizagoes.

Esse resultado converge com a pesquisa de Chagas, Aradjo e Damascena (2011), que
identificaram que as OSCIP’s ainda ndo apresentaram as divulgacGes conforme previsto pelo
Pronunciamento Técnico CPC 07, norma contabil que trata das subvengdes governamentais.
Esses autores atribuem o baixo nivel de evidenciacdo ao ndo conhecimento por parte das
entidades da obrigatoriedade de divulgacdo dessas informacdes. Além disso, € possivel
apontar que a ndo divulgacdo dessas informacdes pode comprometer a analise dos
investidores sociais e demais usuarios externos da entidade.

A evidenciagdo contabil no contexto das organizagdes sem fins lucrativos é de suma
importancia, pois é por meio dos relatorios contabeis que as entidades poderdo prestar contas
e divulgar informacdes importantes sobre a sua situacdo econémica, financeira e operacional.
Na Tabela 16 apresentam-se as estatisticas descritivas acerca do indice de qualidade da
informacdo contébil das entidades, o qual foi apurado apds a analise da evidenciacdo dos itens

analisados.

Tabela 16 — Estatistica descritiva do indice da qualidade da informac&o contabil
Painel A — Estatistica Descritiva 1QIC

Média Minimo Maximo Desvio Padrao
IQIC 32,4% 10% 54% 7,94%
Painel B — Estatistica Descritiva do 1QIC por Area de Atuacio

Média Minimo Maximo Desvio Padréao
Assisténcia Social 32% 15% 47% 7%
Cultura 31% 10% 54% 10%
Desenvolvimento e Defesa dos Direitos 33% 10% 53% 9%
Educacéo 33% 10% 47% 7%
Habitagdo 34% 34% 34% -
Meio Ambiente e Protecdo Animal 31% 12% 49% 11%
Religido 34% 24% 42% 9%
Saude 34% 22% 51% 6%
Painel C — Estatistica Descritiva 1QIC por Forma Legal

Média Minimo Méaximo Desvio Padréo
Associagdo 32% 10% 54% 8%
Fundacdo 35% 10% 46% 7%
Painel D — Estatistica Descritiva 1QIC por Qualificacdo

Média Minimo Méaximo Desvio Padréo
OSCIP 30% 10% 51% 8%
UPF 35% 20% 54% 7%

Fonte: Dados da pesquisa (2014).

Ao analisar o indice de qualidade da informacao contabil (IQIC) apurado, identifica-
se uma situacdo preocupante, pois 0 maior indice encontrado foi de 54%, o que representa
uma evidenciacdo de pouco mais da metade dos itens que deveriam ser divulgados pelas

entidades. Se comparado com estudos como os de Lima (2010) e Gabriel e Silveira (2011),
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que também utilizaram um indice de evidenciacdo para mensurar a qualidade da informacao
contabil, porém, em entidades com fins lucrativos, pode-se afirmar que a qualidade
informacional contabil das entidades sem fins lucrativos brasileiras estd aquém das entidades
do setor com fins lucrativos. A média de evidenciacdo apurada neste estudo foi de 32,40% e o
minimo de 10%, enquanto no mercado financeiro os estudos de Lima (2010) e Gabriel e
Silveira (2011) demonstraram um indice médio de 64,82% e 67,17%, respectivamente. Os
menores indices de evidenciacdo nesses estudos foram de 62,62% e 29,17% respectivamente,
0 que aponta que as entidades do terceiro setor possuem baixo IQIC se comparado as
entidades do segundo setor.

Quando analisado IQIC por érea de atuacdo, identificou-se que apenas as entidades de
trés areas possuem indice superior a 50% dos itens analisados, como a area de Cultura (54%),
Desenvolvimento e Defesa dos Direitos (53%) e Saude (51%). J& as entidades da area de
Habitacdo e Religido apresentaram os menores indices. Essa diferenca pode estar ligada ao
fato de que geralmente entidades ligadas a promocéo da cultura estéo relacionadas a editais de
fomento a cultura, o que as leva ao cumprimento de determinas regras e a prestacdo de contas
dos recursos obtidos a 6rgaos especificos.

Flack (2006) realizou um estudo com 646 entidades sem fins lucrativos na Austrélia,
cujos resultados apontaram que as entidades da area da salde e educacdo estdo mais
propensas a melhores divulgacGes, 0 que € parcialmente convergente com os resultados
identificados neste estudo. Porém, as entidades de educacdo apresentaram um nivel de
evidenciacdo de 47%, portanto, abaixo da metade dos itens esperados.

Ao analisar os dados por forma legal das entidades, identifica-se que as fundacdes
possuem nivel de evidenciacdo ligeiramente superior do que as associa¢des, com indice médio
de evidenciacdo de 35% contra 32% das associacdes. Esse resultado é plausivel, uma vez que
as fundacBes sdo regidas por normas mais rigidas do que as associacdes, pois as fundacdes
sdo constituidas a partir de uma escritura pablica, denominada Estatuto, e precisam obter
autorizacdo de funcionamento junto ao Ministério Publico (MP). As fundacdes devem prestar
contas anualmente ao MP do estado de sua sede, além de informar qualquer alteracédo
relacionada aos seus aspectos operacionais e financeiros. Vale lembrar que a obrigatoriedade
de prestacdo de contas anuais € determinada pelo art. 66 do Cddigo Civil, bem como pela
sancdo de atos normativos, 0s quais sao dispostos pelo MP de cada estado brasileiro.

Silveira (2007), ao analisar as fundacdes de pesquisa e educacdo do Estado de Santa

Catarina, identificou um indice de evidenciagdo de 67% dessas entidades, 0 que diverge em
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parte dos resultados encontrados neste estudo. Mario et al. (2013), na analisar as fundagdes
privadas de Belo Horizonte, também identificaram uma média de evidenciagdo de 65,50%.

Quando analisado o indice de evidenciacéo por titulo/qualificacdo, identifica-se que as
UPFs possuem média superior as OSCIPS, sendo respectivamente de 35% e 30%. Sendo que
a UPF com maior indice de divulgacdo apresentou 54% dos itens analisados enquanto a
OSCIP 51%.

A partir da Tabela 15 é possivel apontar ainda que a entidade com o maior indice de
evidenciacdo é qualificada como UPF, sendo constituida na sua forma legal como associacdo
e atuante no ambito da cultura.

Ao analisar o conjunto das entidades sem fins lucrativos brasileiras estudadas nessa
pesquisa, observou-se que apenas cinco delas apresentaram indice de evidenciacdo superior a
50%, sendo elas da area da cultura, saide e de desenvolvimento e defesa dos direitos
humanos. Por outro lado, 19 entidades apresentaram indice inferior a 20%, sendo o menor
indice o de 10,17% de entidades atuantes no desenvolvimento e defesa dos direitos humanos.

De forma geral, os indices demonstram um baixo nivel da qualidade informacional
contabil das entidades brasileiras, pois 98,72% das entidades investigadas apresentaram
menos de 50% dos itens que deveriam ser divulgados, determinados pelas normas contabeis
como necessarios para que a informacao contabil seja Util a tomada de decisdo de investidores
sociais, credores, gestores, governo e demais partes interessadas nessas entidades.

Um baixo nivel da qualidade informacional da contabilidade torna esses relatdrios
pouco Uteis aos interessados. Assim, as entidades perdem a oportunidade de utilizar-se desse
mecanismo como forma de prestacdo de contas e maior transparéncia da gestdo dos seus
recursos. Além disso, um baixo nivel de evidenciacdo e qualidade da informacédo contabil ndo
auxilia na geracdo de vinculos efetivos entre as instituicGes e os investidores sociais, pois as
informac@es obtidas para a avaliacdo dessas entidades é baixa e ndo permite a identificacdo
real da situagdo econdmica, financeira e operacional da instituicao.

Silveira e Borba (2010) apontam que a evolucédo do terceiro setor depende também do
aumento da transparéncia no setor. Obras como as de Weisbrod e Dominguez (1986), Keating
e Frumkin (2003), Trussel e Parsons (2007); e Cruz (2010) ja demonstraram o efeito positivo
das informac@es contabeis no recebimento de doacdes e alcance de novos investidores sociais.

O que se pode inferir a partir dos dados apresentados nesta secdo é que as entidades
brasileiras possuem um baixo nivel informacional das suas variaveis contabeis, o que pode
levar investidores a analises distorcidas, além de possivel comprometimento da

sustentabilidade e imagem das organizagdes sem fins lucrativos. Destacar quais caracteristicas
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das entidades estdo relacionadas & melhor divulgacdo pode contribuir no sentido de se
identificar fatores que podem ser observados pelas demais entidades na busca pela melhoria

de seu processo de evidenciacao.

4.3 RELACAO ENTRE AS CARACTERISTICAS DAS ENTIDADES E A QUALIDADE
DA INFORMACAO CONTABIL

Alguns estudos (IMHOFF JR., 1992; BARTH; BEAVER; LANDSMAN, 2001;
DECHOW; DICHEV, 2002; BARTH; LANDSMAN; LANG, 2008; MENDONCA NETO;
RICCIO, 2008; LEE; MASULIS, 2009, ANTUNES et al., 2009; ALMEIDA, 2010; LIMA,
2010; CHEN et al., 2010; KLANN, 2011; HORTON; SERAFEIM; SERAFEIM, 2013;
CANG, CHU, LIN 2014) apontam que a qualidade da informacéo contabil esta relacionada
com algumas caracteristicas das entidades, dentre elas o tamanho do ativo, o tempo de
constituicdo, a realizacdo da auditoria dos relatorios contabeis, entre outras.

Frente a isso, realizou-se o teste de correlacdo de Pearson para analisar a relacdo entre
as variaveis ativo, tempo de constituicdo, contratacdo de auditoria independente, forma legal e
certificacdo com o indice de qualidade da informacdo contabil identificado nas entidades

analisadas. Na Tabela 17 apresentam-se 0s resultados do teste realizado.

Tabela 17 — Teste de Correlagdo de Pearson

IQIC TAM |TCONST| AUD | ASSOC | FUND | OSCIP UPF

10IC Correl 1 ,499** ,334** ,307** -,090 ,000| ,270%*| - 270**

N 392 392 392 392 392 392 392 392

TAM Correl 1 ,420%* ,535** -,116* J116* | ,200** | -,200**

N 392 392 392 392 392 392 392

Correl 1 ,322** -,092 ,092 | -,608** .608**

TCONST N 392 392 392 392 392 392
AUD Correl 1 -,011 ,011 JA57%* | - 157**

N 392 392 392 392 392

Correl 1| -1,000** ,112* -,112*

ASSOC N 392 392 392 392
Correl 1 -,112* ,112*

FUND N 392 392 392
Correl 1| -1,000**

OSCIP N 392 392
Correl 1

UPF N 392

**_A correlagdo é significativa no nivel 0,01 (2 extremidades).

*. A correlagdo é significativa no nivel 0,05 (2 extremidades).

Legenda: 1QIC — indice de qualidade da informagio contabil; TAM — Tamanho; TCONST — tempo de
constituicdo; AUD — Organizacdo auditada; ASSOC — Associacdo; FUND — Fundacdo; OSCIP; UPF.

Fonte: Dados da pesquisa (2014).
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O resultado do teste de correlacdo apresentado na Tabela 17 apresenta uma relagéo
positiva (p<0,01) e significativa entre a qualidade da informacdo contabil e as caracteristicas
tamanho, tempo de constituicao, auditoria e as organizacdes certificadas como OSCIPs.

A correlacdo entre o indice de qualidade da informacdo contabil e o tamanho
demonstrando que entidades maiores possuem maior nivel de qualidade dos relatorios
financeiros. Esse resultado € convergente com os estudos ja realizados com instituicdes do
mercado financeiro (BALL; FOSTER, 1982; LANG; LUNDHOLM, 1993; GORDON et al.,
2002; BHOJRAJ; BLACCONIERE; D’SOUZA, 2004; DECHOW; GE; SCHARAND, 2010;
HOLANDA et al., 2012; BRANDAO et al., 2013).

Assim como o tamanho, o tempo de constituicdo também é uma das variaveis que
estd associada a reputacdo de uma organizacao, pois entidades mais velhas pressupdem maior
experiéncia e, com isso, um processo evolutivo dos controles internos e também de tomada de
decisdo, que geram relatérios financeiros que refletem melhor a realidade da instituicdo
(CRUZ, 2010; BEISLAND; MERSLAND, 2013). Esse resultado demonstra que as entidades
sem fins lucrativos brasileiras mais experientes estdo mais aptas a apresentar informacoes
contabeis em conformidade, uma vez que essas tendem a ter mais experiéncia para lidar com
os relatdrios e nimeros contabeis.

A realizagdo da auditoria nos relatorios financeiros das organizagdes do terceiro setor
auxilia para o alcance de maior nivel da confiabilidade e, consequentemente, da qualidade da
informacdo contabil nos relatorios apresentados por essas entidades (CARDOZO, 1989;
POWER, 2003; JEGERS, 2002; JEGERS, 2008; PUYVELD et al., 2012), o que torna
plausivel os resultados identificados.

A auditoria no terceiro setor auxilia as instituicbes a melhorar o nivel dos controles
internos, buscar formas alternativas de geracao de renda e, com isso, diminuir a dependéncia
dos recursos oriundos de doacbes. As organizacGes do terceiro setor podem utilizar a
contratacdo e realizacdo de auditoria externa nas suas contas como forma de aumento do nivel
de confianca entre a entidade e o publico externo, bem como, para auxiliar na utilizacdo de
ferramentas de gestdo, nos processos de administracdo da organizacdo, aumento do nivel de
divulgacdo de informagdes acerca de indicadores operacionais, econdmicos e aumento no
nivel de transparéncia (KPMG, 2006).

Além dessas variaveis, o indice de qualidade da informacdo contabil apresenta-se
relacionado positivamente com as OSCIP’s e negativamente com as UPFs. Tal resultado
demonstra que existe diferenca na qualidade da informacéo contabil entre o tipo de certificado

recebido pelas entidades sem fins lucrativos. Além disso, as entidades qualificadas como
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OSCIP’s estdo relacionadas positivamente com a realizacdo de auditoria, o que pode justificar
a relacdo positiva entre esse titulo e o IQIC. O art. 4° da Lei n® 9.790/99 dispde que as
entidades qualificadas como OSCIP’s deverdo contratar auditores independentes para
realizacdo da auditoria das suas demonstracdes contabeis e, se for necessario, também dos
recursos oriundos do termo de parceria, 0 que justifica as relacfes identificadas.

Na Tabela 17 é verificada ainda uma relacdo positiva entre tamanho, auditoria e
tempo de constituicdo, o que sugere que entidades maiores sdo mais experientes e sdo as que
tendem a contratacdo/realizacdo da auditoria independente sobre as suas demonstracdes
contabeis.

Apos a identificacdo da relacdo entre as variaveis analisadas, foram realizados os
testes de pressupostos da regressao (normalidade, multicolinearidade, homoscedasticidade e
autocorrelacdo de residuos).

Para identificagdo da normalidade dos dados foi realizado o teste de Kolmogorov-
Smirnov para todas as varidveis do modelo (IQIC, TAM, TCONST, AUD, OSCIP, UPF,
ASSOC, FUND). Todas demonstraram uma distribuicdo normal com p value < 0,05.

Foi realizado também o teste de Durbin-Watson no intuito de verificar a auséncia de
autocorrelacdo. Os resultados do teste indicam um coeficiente de Durbin-Watson de 1,737, 0
que de acordo com Corrar e Thedphilo (2004), demonstra a auséncia de autocorrelacdo entre
0s residuos das varidveis, o que aponta a ndo violagao do pressuposto de autocorrelacdo serial.

Em relacdo a multicolinearidade, foi realizado o teste de Variable Inflator Factor -
VIF (Fator de Inflacdo da Variancia), de todas as variaveis, que demonstraram VIF <5, o que,
de acordo com Hair et al. (2005), é desejavel, pois demonstra a inexisténcia de problemas de
multicolinearidade.

Quanto a homoscedasticidade, Hair et al. (2005) argumentam que € suposta uma
relacdo de dependéncia entre as variaveis, em que as variaveis dependentes demonstram
niveis iguais de variancia no decorrer do dominio das varidveis independentes. Para avaliacdo
da homoscedasticidade das variaveis foi realizado o Teste de Levene, o qual o resultado
apresentou significancia de 0,693, o que torna o teste de pressuposto de homoscedasticidade
aceitavel no modelo.

O teste estatistico de regressao linear multipla para analisar a influéncia conjunta das
variaveis independentes sobre o indice de qualidade da informagédo contabil das entidades

analisadas € apresentado na Tabela 18.
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Tabela 18 — Regressdo Linear Multipla — Modelo 1

Variaveis Beta T Sig. VIF
(Constante) 7,613 ,000
TEMPO DE
CONSTITUICAO ,126 2,588 ,010 1,874
(logTCONST)
TAMANHO (logTAM) 440 7,982 ,000 1,575
AUDITORIA (AUD) ,019 ,367 714 1,427
OSCIP ,109 1,974 ,049 1,595
ASSOCIACAO -,040 -,910 ,363 1,028
ANOVA
R ,522
R® 272
Sig ,000°
Durbin-Watson 1,737
Teste de Levene 0,693
N 392

Fonte: Dados da pesquisa (2014).

A partir da Tabela 18 é possivel apontar que o modelo proposto é significativo e as
varidveis independentes conseguem explicar 27,2% do indice de qualidade da informacéo
contabil.

Por meio do modelo 1 é possivel apontar que trés variaveis sdo significativas, TAM,
TCONST e OSCIP, o que é convergente com os resultados da correlacdo apresentados na
Tabela 17. Porém, diverge em relacdo a variavel AUD, pois no modelo proposto ndo
apresentou significAncia. As varidveis FUND e UPF foram excluidas do modelo, o que pode
ser explicado, uma vez que essas sao variaveis dummies excludentes, ou seja, aquelas que ndo
sdo FUND sdo ASSOC, da mesma forma as entidades que nao sdo UPF sdo OSCIPs.

Além do modelo supracitado, foram propostos ainda mais quatro modelos, no intuito
de identificar o conjunto de variaveis com maior poder explicativo para o nivel da qualidade
da informacéo contabil das entidades do terceiro setor.

No segundo modelo proposto considera-se o IQIC como variavel dependente e como
variaveis independentes as variaveis de controle do modelo OSCIP, UPF, FUND e ASSOC.
Na Tabela 19 apresentam-se os resultados do modelo.
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Tabela 19 — Regressdo Linear Multipla — Modelo 2

Variaveis Beta T Sig. VIF
(Constante) 21,973 ,000
OSCIPS ,109 ,263 ,000 1,013
ASSOCIACAO -,040 -,061 ,215 1,013
ANOVA
R 277
R® 077
Sig ,000°
Durbin-Watson 1,763
N 392

Fonte: Dados da pesquisa (2014).

O modelo 2 proposto apresentou-se significativo, porém, apenas a variavel OSCIP
apresentou significAncia, com uma influéncia positiva sobre o indice de qualidade da
informacdo contabil, o que é coerente com o teste realizado anteriormente. Além disso,
observa-se que o0 modelo 2 possui um poder explicativo de apenas 7,70% sobre o IQIC.
Quanto aos testes de pressupostos da regressdo, todos eles apresentaram-se favoraveis ao
modelo. Da mesma forma que o modelo anterior, as varidveis FUND e UPF foram excluidas
do modelo, por serem variaveis dummies excludentes, conforme ja explicado anteriormente.

O terceiro modelo de regressdo proposto considera o IQIC como variavel dependente
e analisa apenas a influéncia das formas legais. Na Tabela 20 apresenta-se o resultado do
teste.

Tabela 20 — Regressdo Linear Mdultipla — Modelo 3

Variaveis Beta T Sig. VIF

(Constante) 24,878 ,000

ASSOC -,090 -1,791 ,074 1,000
ANOVA

R ,090

R’ ,008

Sig ,074

Durbin-Watson 1,636

N 392

Fonte: Dados da pesquisa (2014).

Observa-se por meio da Tabela 20 que um modelo considerando apenas as variaveis
de forma legal das instituicbes como preditas para o indice de qualidade da informacao
contébil ndo é significativo, ou seja, a forma legal de constituicdo das organizacGes sem fins
lucrativos ndo é capaz de explicar isoladamente a qualidade da informacao contabil, mesmo
que as fundacdes estejam sujeitas a maior rigor de constituicdo e acompanhamento para

adequacidade das suas transacdes por parte do MP.
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No quarto modelo s&o consideradas como variaveis preditoras do IQIC apenas a
titulacdo obtida pelas entidades do terceiro setor. O resultado do teste é apresentado na Tabela
21.

Tabela 21 — Regressdo Linear Mdultipla — Modelo 4

Variaveis Beta T Sig. VIF

(Constante) 63,208 ,000

OSCIP ,270 5,539 ,000 1,000
ANOVA

R ,270

R® ,073

Sig ,000

Durbin-Watson 1,744

N 392

Fonte: Dados da pesquisa (2014).

Diferentemente da forma legal, é possivel apontar, a partir dos resultados
apresentados na Tabela 21, que o titulo de qualificacdo como OSCIP obtido pelas
organizacOes sem fins lucrativos contribui para uma melhora na qualidade da informacao
contabil, pois a variavel OSCIP apresentou influéncia significativa e positiva sobre o IQIC,
sendo que o poder explicativo da titulacdo é de 7,30%.

Na Tabela 22 apresentam-se os resultados do teste de regressdo linear multipla,
considerando o IQIC como dependente e as variaveis TAM, TCONST e AUD como
preditoras.

Tabela 22 — Regressdo Linear Mdltipla — Modelo 5

Variaveis Beta T Sig. VIF
(Constante) 8,896 ,000
TAM 439 7,989 ,000 1,554
TCONST ,126 2,588 ,010 1,231
AUD ,013 247 ,805 1,420
ANOVA
R ,512
R 262
Sig ,000
Durbin-Watson 1,711
N 392

Fonte: Dados da pesquisa (2014).

O modelo proposto possui um poder explicativo de 26,20% do indice da qualidade
da informacao contébil, sendo que as variaveis TAM e TCONST foram as que apresentaram-
se com influéncia positiva em relacdo & qualidade da informacdo contabil das entidades

analisadas. A variavel AUD néo se mostrou significativa no modelo, o que diverge da relacdo
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identificada no teste de correlagcdo de Pearson. Tal resultado pode estar relacionado ao baixo
nivel de realizacdo de auditoria independente pelas entidades analisadas.

A Tabela 23 apresenta um resumo dos modelos propostos, para que possa realizar
uma comparacdo entre eles, considerando que em todos os modelos a variavel dependente é o

indice de qualidade da informacdo contébil (1QIC).

Tabela 23 — Comparacdo dos modelos propostos

MODELO VARIAVEIS R R?2 Sig.

Mod. 1 IQIC; TAM; TCONST; AUD; ASSOC; FUND,; OSCIP; ,522 212 ,000
UPF

Mod. 2 IQIC; ASSOC, FUND; OSCIP; UPF 2177 ,077 ,000

Mod. 3 1QIC; ASSOC; FUND ,090 ,008 ,074

Mod. 4 1QIC; OSCIP; UPF ,270 ,073 ,000

Mod. 5 1QIC, TAM; TCONST; AUD ,512 ,262 ,000

Fonte: Dados da pesquisa.

Comparando os modelos propostos, é possivel apontar que o0 modelo 1 é o que possui
maior poder explicativo sobre o indice de qualidade da informacdo contabil das entidades
analisadas. O modelo 5 € o segundo em termos de poder de explicacdo, pois é capaz de
explicar 26,2% do indice. Esses dois modelos tém em comum as variaveis independentes
TAM, AUD e TCONST, sendo que em ambos as varidveis TAM e TCONST apresentaram
influéncia positiva e significativa na qualidade da informacdo contabil das organizacGes da
amostra, o que influenciou para que o R2 desses modelos fossem superiores aos dos demais.
Ja a varidvel AUD ndo apresentou-se significativa, com um coeficiente § de 0,019 no
primeiro modelo e 0,013 no segundo, o0 que demonstra baixa influéncia no contexto analisado,
mesmo tendo apresentado correlacéo significativa no teste de correlacdo de Pearson (Tabela
17), pois o beta de correlacdo entre as variaveis IQIC e AUD, apesar de significativo,
apresentou-se baixo (0,307).

A ndo influéncia da realizacdo da auditoria na qualidade da informacdo contabil das
entidades do terceiro setor é contréaria as expectativas deste estudo, bem como a literatura
existente, que aponta sua influéncia sobre a qualidade da informac&o contabil. Apesar disso,
constata-se que esse resultado é convergente com o estudo de Saxton, Kuo e Ho (2011), que
analisaram um conjunto de entidades médicas de Taiwan. Para esses autores, tal resultado
demonstra que a utilizacdo apenas da auditoria independente, de forma exclusiva, como forma
de governanga ndo é capaz de garantir maior nivel de evidenciagdo e, consequentemente,

maior qualidade da informac&o contébil reportada.
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No contexto do segundo setor, a auditoria demonstra-se em alguns estudos (KLEIN,
2002; CARAMANIS; LENNOX, 2008; MARTINEZ; REIS, 2010) como influenciadora da
qualidade das informac6es contabeis, mas ha também estudos (BAUWHEDE; WILLEKENS;
GAEREMYNCK, 2003; JEONG; RHO, 2004; IATRIDIS; 2011) que néo identificaram uma
influéncia significativa dessa varidvel sobre a qualidade da informacdo contabil. De acordo
com esses autores, essa ndo influéncia pode estar relacionada a outros fatores, como a
recorrente troca da empresa de auditoria e elementos que envolvem a qualidade do trabalho de
auditoria.

Além das varidveis supracitadas, ressalta-se que o titulo de OSCIP também
apresentou-se significativo em dois modelos (modelo 1 e modelo 4), o que suporta ser
indicado como um fator que contribui para melhor qualidade da informacdo contabil. Esse
resultado pode estar atrelado ao fato dessas organizacbes serem maiores, conforme
identificado no teste de correlacdo. Além disso, a legislacdo que rege as organizacdes tituladas
como OSCIPS prevé a obrigatoriedade de publicacdo das demonstracBes contabeis. A
realizacdo de auditoria dessas demonstracdes e dos termos de parceria também pode
contribuir para que essas entidades apresentem maior nivel de qualidade da informacao
contabil.

A influéncia do titulo de qualificacdo como OSCIP sobre a qualidade da informacéo
contabil reportada pelas instituicdes sem fins lucrativos é coerente com os resultados do
estudo de Yetmann e Yetmann (2004). Os resultados obtidos nesse estudo, assim como os do
estudo dos autores supracitados (YETMAN; YETMAN, 2004), sugere que os esforcos dos
orgdos regulamentadores em maior nivel de controle e monitoramento faz com que as préaticas
de governanga adotadas a partir de obrigatoriedade legislativa contribuam para que haja uma
minimizacdo de acfes oportunistas, erros e falhas no processo de elaboracdo e apresentacao
das informac@es contabeis das organizacbes sem fins lucrativos.

Esses resultados demonstram a influéncia que as variaveis tempo de constituicdo e
tamanho possuem na qualidade da informac&o contabil das entidades, sugerindo assim, que as
organizagbes com o passar do tempo melhoram os seus relatos financeiros a partir da
experiéncia, bem como, as entidades maiores possuem tendéncia para apresentar relatorios
contabeis com maior nivel de qualidade, uma vez que séo influenciados por controles mais
eficientes.

Autores como Doyle, Ge e McVay (2007b) e Dechow, Ge e Scharand (2010)

argumentam que quanto maior a entidade, maior é a exigéncia por controles internos, o que
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resulta em informacdes contdbeis melhores. Além disso, organizages menores estdo mais
expostas a falhas nos controles internos.

No contexto do terceiro setor, o tamanho de uma organizacdo esta relacionado a
reputacdo da organizacdo sem fins lucrativos, pois, parte-se do pressuposto que organizagdes
maiores possuem objetivos mais claros, bem como, uma profissionaliza¢éo da gestéo. Estudos
como os de Weisbrod e Dominguez (1986), Trussel e Parsons (2007), Jegers (2008) e Cruz
(2010) apontam o tamanho de uma organizacao como uma informacéo contabil relevante para
0s investidores sociais, pois esses sdo mais propensos a realizar doacdes a entidades maiores,
que possuem melhores préticas de controle e que remetem a profissionalizacdo da entidade.

Os resultados acerca das variaveis TAM e TCONST séo convergentes com 0S
estudos de Yetmann e Yetmann (2004); Behn, DeVries e Lin (2010); Cruz (2010) e Beisland
e Mersland (2013), nos quais essas variaveis apresentaram-se com poder explicativo e de
influéncia significativa sobre a qualidade da informacdo contébil. Assim, infere-se que
entidades maiores possuem a necessidade de melhores controles internos e demandam de
informacBes mais claras para o processo de tomada de decisdo. Nesse sentido, as informacdes
contabeis divulgadas atendem de forma mais coerente os aspectos qualitativos da informacao
contabil. Da mesma forma, com o passar do tempo, existe uma tendéncia de evolucdo dos
controles internos a fim de atender as necessidades decorrentes das atividades
organizacionais, colaborando, consequentemente, para melhor qualidade da informacao
contabil (BEISLAND; MERSLAND, 2013).

Com esse resultado, é possivel aceitar a H; do estudo, a qual previa uma relacéo
positiva entre o tamanho das organizacdes sem fins lucrativos e a qualidade da informacéo
contabil. A Hy, que preconizava a existéncia de uma relacdo positiva entre a qualidade da
informacdo contabil e a tempo de constituicdo das entidades analisadas, também pode ser
aceita, pois o teste de correlacdo e o teste de regressdo demonstraram, respectivamente, uma
relacdo e influéncia positiva entre o IQIC apurado e o tempo de constitui¢do das organizacfes
sem fins lucrativos analisadas.

Ja a Hgs, que previa uma relacdo positiva entre as organizacdes sem fins lucrativos
que possuem auditoria externa e um nivel maior de qualidade da informacdo contabil, ndo
pode ser aceita. Apesar dos resultados apontarem que ela esta relacionada positivamente com
uma melhor qualidade da informagdo contébil, foi identificada uma influéncia baixa, de
apenas 1,3%, no primeiro modelo, e de 1,9% no modelo 5, ambas ndo significativas. Vale

ressaltar que o objetivo da auditoria é dar confiabilidade para as demonstragdes contébeis
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publicadas, pois é por meio de aplicagdo das técnicas de auditoria que os auditores externos
emitem parecer de conformidade das demonstracfes contabeis.

Ainda é possivel apontar que a influéncia da auditoria sobre a qualidade da
informacdo contdbil ndo é conclusiva, e abre espaco para que novas pesquisas sejam
realizadas no ambito do terceiro setor, uma vez que a literatura dispde ainda sobre outros
aspectos relacionados a auditoria, como rodizio da firma de auditoria e a realizagdo da
auditoria por uma BigFour, fatores que podem influenciar a qualidade da informacao contabil
reportada, dados que ndo foram capturados neste estudo. Apresenta-se no Quadro 17 um

resumo das hipoteses deste estudo, com as literaturas convergentes aos resultados.

Quadro 17 — Resumo das hipdteses

. . ESTUDOS
HIPOTESE BASE TEORICA RESULTADO CONVERGENTES
H; _ A qualidade da informacdo | Weisbrod e Dominguez Yetmann e  Yetmann
contébil estd relacionada | (1986), Trussel e Parsons (2004); Behn, DeVries e
positivamente com o tamanho | (2007), Jegers (2008) e Aceita Lin (2010); Cruz (2010) e
das entidades do terceiro setor. Cruz (2010). Beisland e  Mersland
(2013)
H, — Existe uma relacéo positiva | Doyle, Ge e McVay Yetmann e  Yetmann
entre a qualidade da informacdo | (2007a); Doyle, Ge e (2004); Behn, DeVries e
contdhil e o tempo de | McVay (2007b) e Dechow, Aceita Lin (2010); Cruz (2010) e
constituicdlo  das  entidades | Ge e Scharand (2010). Beisland e  Mersland
analisadas. (2013)
H; — Organizagfes sem fins | Klein (2002); Caramanis; Bauwhede; Willekens;
lucrativos que possuem auditoria | Lennox (2008); Martinez; Gaeremynck (2003);
externa apresentam maior nivel | Reis (2010). Nao Aceita | Jeong; Rho (2004); latridis
de qualidade da informacédo (2011)
contabil.

Fonte: Dados da pesquisa.

Apesar das evidéncias apontadas neste estudo, ressalta-se que o indice de qualidade
da informacdo contabil das entidades brasileiras pode ser considerado baixo, o que merece
atencdo por parte dos 6rgdos regulamentadores e do governo, para que haja uma acgdo
conjunta para aumento da qualidade da informacdo contabil dessas entidades. Na secdo
seguinte apresentam-se as consideracdes finais do estudo e as recomendacGes para futuras

pesquisas a partir dos resultados encontrados.
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5 CONCLUSOES E RECOMENDACOES

O quinto e dltimo capitulo desse estudo se propde a apresentar as consideracdes
finais sobre a pesquisa realizada, ressaltando as principais conclusGes e resultados
identificados a partir da anélise dos dados. Desta forma, a presente se¢ao visa reapresentar 0s
objetivos propostos e a questdo problema de estudo e, consequentemente, os resultados
alcancados e a resposta ao problema preconizado. Por fim, apresentam-se as recomendacdes

de pesquisas futuras acerca da tematica estudada.

5.1 CONCLUSOES

Estudar o contexto das entidades do terceiro setor tem se mostrado prolifero no meio
académico, devido a heterogeneidade de estudos em diversas areas do conhecimento das
ciéncias sociais e, principalmente, nas ciéncias sociais aplicadas. Porém, os estudos ja
realizados nesta area ainda sdo incipientes e muitas vezes isolados, 0 que ndo permite a
generalizagdo dos resultados, gerando, com isso, conhecimentos isolados.

Da mesma forma, a qualidade da informacdo contabil j& vem sendo amplamente
discutida no ambito académico, uma vez que atualmente as correntes de pesquisa estdo
voltadas a utilizacdo da contabilidade como fonte de informacéo para o processo de analise,
avaliacdo, controle e tomada de decisdo no meio empresarial. Tal fato torna imprescindivel
que a informacdo contabil gerada tenha qualidade e, consequentemente, seja Util aos seus
usudrios. Estudos nessa area de conhecimento apontam a existéncia de relacao e influéncia de
caracteristicas organizacionais sobre a qualidade da informacdo contabil nas organizac6es do
segundo setor.

Com base neste contexto, este estudo teve como objetivo geral avaliar a relagéo entre
a qualidade da informacdo contabil divulgada e as caracteristicas das entidades do terceiro
setor brasileiras. Para tal, pesquisa descritiva, documental e quantitativa foi desenvolvida com
392 entidades do terceiro setor brasileiras.

O primeiro objetivo especifico deste estudo foi caracterizar as organizacgoes
componentes da amostra. P6de-se constatar uma disparidade no aspecto forma legal, pois
dentre as entidades analisadas, a maioria é constituida como associa¢do, o que é coerente com
0 universo da pesquisa, bem como com o estudo apresentado pelo IBGE em 2010. Essa
predominancia de associagdes no contexto do terceiro setor brasileiro pode ser explicado pelo

maior nivel de burocracia na constituicdo de uma fundacdo. Em relagdo ao tamanho, conclui-
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se que grande parte das instituicbes analisadas classifica-se como de micro porte, com ativo
total médio de aproximadamente R$ 6 milhdes. Constatou-se também que, de uma forma
geral, as fundacdes sdo maiores que as associagdes, provavelmente em razao de que, no caso
das fundacdes, os fundadores devem destinar um patriménio para a entidade.

Na caracterizagdo das entidades analisou-se ainda a sua experiéncia, por meio do
tempo de constituicdo. E possivel inferir, nesse caso, que aproximadamente 36% possui de 11
a 20 anos de constituicdo. As fundacdes sdo mais experientes do que as associacGes. No
contexto da titulacao, as UPF’s possuem tempo de constitui¢do superior, em virtude de que a
legislacdo acerca da qualificacdo como OSCIP é mais recente. Dentre as areas de atuacéo,
identificou-se que 141 das entidades analisadas atuam no &mbito da assisténcia social. Ja
habitacdo e meio ambiente sdo as areas com menor numero de entidades, apesar da
preocupacao atual da sociedade com esses aspectos.

Outro aspecto observado foi a realizacdo da auditoria independente para avaliagéo
das demonstracfes contabeis por apenas 38% das entidades analisadas. As entidades das areas
de educacdo, assisténcia social e desenvolvimento e defesa dos direitos sdo as que
predominam na contratacdo de auditores independentes.

Quanto ao segundo objetivo especifico, mensurar a qualidade da informacdo dos
relatdrios contébeis divulgados pelas organizagdes do terceiro setor investigadas, os principais
resultados encontrados apontam para um baixo nivel de evidenciacdo contébil e,
consequentemente, da qualidade da informacdo contabil divulgada pelas organizacdes
brasileiras do terceiro setor, quando comparadas as entidades do segundo setor. Conclui-se,
assim, que as organizagdes analisadas ndo se encontram em plena conformidade com as
normas brasileiras de contabilidade aplicadas ao setor, fato que pode estar atrelado a falta de
conhecimento dos profissionais ligados a gestdo dessas entidades, ou ao baixo nivel de
profissionalismo da gestdo e dos controles internos. No entanto, novos estudos precisam ser
realizados para comprovar ou nao tais aspectos, que ndo foram objeto do estudo. Assim, as
entidades devem atentar-se para a importancia e capacidade dos relatorios contébeis em
fornecer informacGes Uteis ao processo de gestdo e avaliacdo dos interessados.

A partir dos resultados obtidos pode-se sugerir aos 6rgdos publicos e
regulamentadores repensar o processo de prestacdo de contas e divulgacdo das informacdes
contabeis das entidades do terceiro setor brasileiras, bem como, readequar o banco de dados,
para que atenda as normas contabeis aplicadas as organizagdes sem fins lucrativos.

Em relagdo aos indices de evidenciacdo e, consequentemente, da qualidade da

informacdo contabil das entidades analisadas, os resultados sdo parcialmente convergentes
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com os estudos de Silveira (2007), Silveira e Borba (2010), Mério et al. (2013) e Gollo,
Schulz e Rosa (2013). Os resultados desse estudo s&o parcialmente semelhantes aos de
Silveira e Borba (2010) e Mario et al (2013) uma vez que esses autores também identificaram
que o Balanco Patrimonial e a Demonstracdo do Superavit e Déficit séo divulgados por todas
as organizacOes sem fins lucrativos analisadas, e inclusive ao que tange as notas explicativas,
porém, ao contrario desse estudo eles identificaram a evidenciagdo da DMPL e da DOAR. Ja
os resultados dessa pesquisa ndo evidenciaram a divulgacdo da DMPL e da DFC. A
divergéncia entre os resultados pode estar atrelada a base de dados utilizada, pois Silveira e
Borba (2010) e Mario et al. (2013) utilizaram bases de dados estaduais, sendo o SICAAP.

Em relacdo ao indice de evidenciacdo os resultados sdo semelhantes, o que pode
demonstrar que as organizacfes sem fins lucrativos, independentes da unido federativa a que
pertencem, possuem dificuldades em relacdo a divulgacao das informacg6es contabeis.

Em relacdo ao terceiro objetivo especifico, que foi relacionar as caracteristicas das
entidades do terceiro setor a qualidade da informac&o contabil, constatou-se que o tamanho e
0 tempo de constituicdo das entidades influenciam positivamente a qualidade da informacao
contabil divulgada. Conclui-se que organizacdes maiores e mais experientes tendem a
apresentar melhor qualidade da informacgdo contabil divulgada, o que pode estar atrelado a
existéncia de controles mais eficientes, maior conhecimento das normas e experiéncia para
lidar com os processos contabeis. Além disso, pode-se inferir que essas entidades devem deter
conhecimento sobre a importancia dos nimeros contabeis para o processo de gestéo.

Além disso, a classificacdo da entidade como OSCIP também contribui para a
melhoria da informacdo contabil evidenciada. Conclui-se que tal resultado pode ser atribuido
ao disposto no artigo 4° da Lei n® 9.790/99, que dispde que as entidades qualificadas como
OSCIP’s deverdo publicar suas demonstracGes contabeis, o que pode ser um elemento que
contribui para que essas entidades possuam maior atencdo na adequacidade de apresentacao
das suas demonstragdes contabeis, bem como, essas entidades devem realizar auditoria dos
seus relatorios financeiros. Por outro lado, o fato da entidade ter auditoria externa, sua forma
legal (Associacdo ou Fundacdo) e o fato de ser classificada como UPF ndo apresentaram
influéncia sobre a qualidade da informacdo contébil dessas entidades. Os resultados sugerem
que a forma legal de uma organizacdo sem fins lucrativos ndo possui influéncia sobre a
qualidade da informacdo contabil, o que sugere que processos mais burocraticos na
constituicdo de uma fundagdo e a obrigatoriedade de prestacdo de contas anualmente ao
Ministério Publico ndo é capaz de garantir a qualidade da informagdo prestada. Porém,

observa-se também que organiza¢Ges constituidas como associagcbes ndo possuem
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obrigatoriedade de prestar contas, exceto aquelas qualificadas como UPF ou OSCIP, e dessa
forma, também ndo possui influencia para um maior nivel de qualidade das informacGes
contabeis.

Esses resultados demonstram ainda que as organizacdes sem fins lucrativos e 6rgaos
regulamentadores precisam evoluir no processo de reporte da informacao contéabil, bem como
na conscientizacdo da importancia desses relatdrios para o processo de tomada de decisdo e de
prestacdo de contas publicas.

Quanto as hipdteses do estudo, os resultados ndo permitem rejeitar a hipdtese Hy, que
previa uma relacdo positiva entre a qualidade da informagdo contabil e o tamanho das
entidades do terceiro setor, o que indica que quanto maior a organizacdo, maior é o nivel de
qualidade da informacdo contabil, sendo esse resultado convergente com os estudos de
Yetmann e Yetmann (2004); Behn, DeVries e Lin (2010); Cruz (2010) e Beisland e Mersland
(2013) e com o que preconizado por Weisbrod e Dominguez (1986), Trussel e Parsons
(2007), Jegers, 2002; Jegers (2008) e Cruz (2010). A hipotese H,, que apontava que a
qualidade da informacéo contabil e o tempo de constituicdo das entidades sem fins lucrativos
eram relacionadas positivamente, também ndo pode ser rejeitada, demonstrando que
organizacGes mais experientes influenciam para melhora na qualidade da informacéo contéabil.
Assim, os resultados estdo em consonancia com o preconizado nos trabalhos de Doyle, Ge e
McVay (2007a), Doyle, Ge e McVay (2007b) e Dechow, Ge e Scharand (2010) e vem ao
encontro com as conclusdes dos estudos de Yetmann e Yetmann (2004); Behn, DeVries e Lin
(2010); Cruz (2010) e Beisland e Mersland (2013).

A hipétese Hs, que previa que a realizacdo de auditoria externa nas demonstragdes
financeiras das organizagdes sem fins lucrativos contribuia para maior nivel de qualidade da
informacdo contabil, ndo foi confirmada, indicando que organizacdes sem fins lucrativos que
auditam suas demonstracGes contabeis ndo apresentam relatérios contabeis de maior
qualidade. Este achado diverge dos estudos de Klein (2002), Caramanis e Lennox (2008) e
Martinez e Reis (2010), que apontam que a qualidade da informacao contébil esta relacionada
a realizacdo de auditoria. Porém, este resultado converge aos de Bauwhede, Willekens e
Gaeremynck (2003), Jeong e Rho (2004) e latridis (2011), que apontam que essa n&o
influéncia pode estar relacionada a outros fatores, como a recorrente troca da empresa de
auditoria, bem como a elementos que envolvem a qualidade do trabalho da auditoria, entre
outros fatores, que ndo foram capturados neste estudo.

Frente aos resultados obtidos com esta pesquisa, € possivel concluir que, de maneira

geral, as entidades brasileiras apresentam baixo nivel informacional das suas variaveis
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contdbeis, o que pode levar investidores a andlises distorcidas, aléem de possivel
comprometimento da sustentabilidade e imagem dessas organizacgdes perante a sociedade.

Os resultados deste estudo contribuem para a elucidacdo de alguns fatores como
preditores para a qualidade da informacdo contabil das entidades do terceiro setor, para se ter
um panorama acerca da tematica no contexto estudado, bem como para o desenvolvimento de
pesquisas voltadas a gestdo, contabilidade e suas informagdes no contexto das organizagdes

sem fins lucrativos.

5.2 RECOMENDAGCOES

A partir do estudo realizado e das limitagdes apontadas no capitulo trés é possivel
sugerir a realizacdo das seguintes pesquisas futuras: (a) analisar se o perfil das doacdes
recebidas e a receita oriunda de doac@es influenciam na qualidade da informacédo contabil das
entidades sem fins lucrativos; (b) avaliar os meios de divulgacdes das informacdes contabeis
utilizados pelas entidades brasileiras sem fins lucrativos; (c) identificar, a partir de uma
survey, ou ainda, grupo focal, com stakeholders de organizacdes sem fins lucrativos, quais 0s
meios de divulgacdo e métricas contébeis utilizados na avaliacdo dessas entidades; (d) utilizar
outras formas de coleta de dados, para aumentar a possibilidade de obtencdo de mais dados

para avaliagdo.
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