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RESUMO

Apesar de possuirem caracteristicas de inddstria e producdo, as empresas de
panificacdo tradicional possuem a peculiaridade de se constituirem quase que exclusivamente
de pequenos negdcios, fato que dificulta o acesso a recursos financeiros e tecnoldgicos para
investimentos em melhorias de infraestrutura e capacitacdo de recursos humanos. Deste
modo, este trabalho teve como objetivo identificar o perfil acidentario na panificacdo
tradicional da cidade de Florianopolis, no periodo de 2002 a 2014, através de pesquisa
documental na Base de Dados Historicos da Previdéncia Social, além de realizar o
mapeamento da adequacdo das padarias tradicionais de Floriandpolis aos Programas Legais
de Salde e Seguranca do Trabalho do Ministério do Trabalho e Emprego, através de
levantamento aplicado por questionarios enviados aos proprietarios das padarias por
intermédio do Sindicato Patronal das Panificadoras e Confeitarias da regido — Sindipan
Grande Florian6polis. Nos resultados obtidos ficou clara a relevancia da problemética dos
riscos ergondmicos e mecanicos no ambiente panaderil nos acidentes com afastamento
superior a 15 dias, no periodo entre 2002 e 2014. Do levantamento, ao todo, 14 padarias
responderam a pesquisa. O PPRA, da mesma forma que o PCMSO, apresentou resultados
que indicam o cardter meramente burocratico e pouco funcional deste documento nas
empresas. Observa-se que nos contatos feitos presencialmente ou por via telefénica para a
apresentacdo da pesquisa, um numero relevante de representantes das empresas demonstrou
desconhecer destes programas preventivos de salde e seguranca do trabalho. A adequacédo das
instalacBes elétricas e das maquinas e equipamentos segundo as NR’s 10 e 12, mostrou um
panorama muito favoravel, com a grande maioria das empresas ja adequadas as normas ou
com o processo em andamento. Sem descuidar do fato de que os participantes da pesquisa
sdo empresas de micro e pequeno porte, 0 que compromete a viabilidade acesso aos meios
técnicos adequados de forma isolada, a solucdo para a otimizacdo dos recursos despendidos
pelas mesmas para a saude e seguranca do trabalho, com melhores resultados, pode estar no

estabelecimento de parcerias entre as empresas.

Palavras-chave: Panificadoras. Perfil Acidentario. Programas Legais de Saude e Seguranca.



ABSTRACT

Despite having industry and production characteristics, traditional bakery companies have the
peculiarity to constitute almost exclusively of small businesses, a fact that complicates access
to financial and technological resources for investment in infrastructure improvements and
training of human resources. Thus, this study aimed to identify the Accident profile in the
traditional bakery in the city of Florianopolis, in the period 2002-2014, through documentary
research on Historical Data Base of Social Security, and perform the mapping of the adequacy
of traditional bakeries Florianopolis to Legal Health and Safety Programs of the Ministry of
Labor and Employment, through a survey applied by questionnaires sent to owners of
bakeries through the employers' association of bakeries and patisseries in the area - Sindipan
Florianopolis. The results became clear the relevance of the issue of ergonomic and
mechanical hazards in the baking environment in accidents with higher remoteness than 15
days, between 2002 and 2014. The participants were a total of 14 bakeries. The PPRA, just as
the PCMSO, presented results that indicate the merely bureaucratic and not very functional
character of this document in companies. It is observed that the contacts made in person or by
telephone to the presentation of research, a significant number of business representatives
showed disregard the preventive programs of health and safety, PCMSO and PPRA. The
suitability of electrical installations and machines and equipment according to NR's 10 e 12,
showed a very favorable panorama, with the vast majority of companies have already adapted
to the standards or the process going. Without neglecting the fact that survey participants are
micro and small companies, which would jeopardize the viability access to appropriate
technical means of isolation, the solution to the optimization of resources spent by them for
the SST, with better results, may be in establishing partnerships between companies.
Keywords: Bakeries. Accident profile. Health and Safety Legal Programs.
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1. INTRODUCAO

Segundo o Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
(SEBRAE) e a Escola Superior de Propaganda e Marketing (ESPM) (2008) o termo “padaria”
geralmente designa um estabelecimento comercial de produtos panificados e outras categorias
alimentares. Entretanto, sua caracterizacdo original € a de industria: para o IBGE (2015) as
padarias tradicionais - com producdo de produtos panificados com venda predominante de
produtos fabricados no proprio estabelecimento - se enquadram na secdo de industrias de
transformacéo, divisdo de fabricacdo de produtos alimenticios na subclasse 1091-1/02 da
Classificacdo Nacional de Atividades econdmicas (CNAE).

O consumo de pdo pelo brasileiro vem crescendo e atualmente é de 32,61 kg de
pdes/ano per capita. A tendéncia € que este crescimento se mantenha, pois percebe-se uma
demanda reprimida de produtos panificados no Brasil comparado ao consumo de outros
paises (SEBRAE; ESPM, 2008).

O numero de empresas que compdem o setor no Brasil tem se mantido em 63,2
mil nos Gltimos anos, sendo que aproximadamente 95,4% delas possuem até 35 funcionarios
(ITPC; ABIP, 2014). Segundo o Sindipan (informagdo verbal')! atualmente existem
aproximadamente 500 panificadoras na regido da Grande Florianopolis, no entanto, deste total
apenas 50 participam ativamente das atividades junto ao sindicato patronal.

Esta indlstria, por seu carater produtivo, apresenta grande potencial para o
surgimento de doencas osteomusculares, mesmo com 0 amparo de equipamentos e maquinas
(SESI MG, 2014). Ademais o trabalho com maquinas € fonte de diversos perigos fisicos ao
trabalhador (MENEGON; RODRIGUES, 2011) sendo causa de lesdes e traumatismos.

No ano de 2012 o numero total de acidentes de trabalho, dentro do segmento da
panificacdo tradicional foi de 2.392 no Brasil, sendo 156 em Santa Catarina. Considerando-se
0 numero meédio de vinculos de trabalho, para cada 1.000 trabalhadores segurados neste
segmento industrial, as taxas de incidéncia brasileira e catarinense sdo 19,23 e 18,45
respectivamente (MPS, 2015).

E notério que a quase totalidade de empresas de panificacdo se enquadra na
categoria de micro e pequenas empresas — aproximadamente 95,2% segundo levantamento
realizado em convénio firmado entre a Associacdo Brasileira das Industrias de Panificagéo e

Confeitaria (ABIP), o SEBRAE e o Instituto Tecnoldgico da Panificacdo e Confeitaria

! Informacéo coletada em reuni&o com o Sindipan, realizada no dia 15 de julho de 2015.



(ITPC), em 2012 - por conseguinte enfrentam como principais desafios a escassez de recursos
financeiros e tecnoldgicos para investimento em capacitagdo dos funcionarios e melhorias de
infraestrutura (CESIT, 2005).

No entanto, de acordo com a Lei Complementar n° 123/2006 — Estatuto Nacional
da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte, no que se refere as obrigacdes de saude,
seguranca e higiene do trabalho - salvo a possibilidade de formag&o de consércios para acesso
aos Servicos Especializados em Seguranca e Medicina do Trabalho - ndo ha qualquer
tratamento diferenciado as MPEs. Portanto, as empresas que ndo cumprem as NRs do MTE
além de colocar em risco a salude e a seguranca do trabalhador, sujeitam-se a multas, a
interdicdo do estabelecimento e, conforme o caso, a0 pagamento de altas indenizacfes as
vitimas (KREIN; BIAVACHI, 2012).

Tendo em vista 0 acima exposto, e ponderando o fato de que apesar das padarias
possuirem caracteristicas de inddstria e producdo, possuem recursos limitados por serem
predominantemente pequenas empresas, considerou-se pertinente avaliar se as empresas de
panificacdo da Grande Florianopolis que se caracterizam por producdo propria, estdo
seguindo as Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho e Emprego a que estdo
obrigadas para, de posse desta informagao, contribuir com recomendagdes aos empresarios, a

fim de promover as adequacBes necessarias.
1.1. TEMA
A Seguranca do Trabalho no Setor da Panificacao.
1.2. DELIMITACAO DO TEMA

A temética da pesquisa é a adequacdo das panificadoras da cidade de
Floriandpolis (SC) as Normas Regulamentadoras (NRs) de Saude e Seguranca do Trabalho
(SST) do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE).

1.3. PROBLEMA DE PESQUISA

Seré que as panificadoras da Grande Florianopolis, SC, estdo cumprindo as NRs a

que estdo obrigadas a fim de promover a salde e seguranga no trabalho?



1.4. JUSTIFICATIVA

As dificuldades das pequenas empresas em promover a salde e seguranga do
trabalho (SST) referem-se a escassez de informacGes, de pessoal técnico qualificado e de
recursos, além do desconhecimento dos responsaveis sobre 0s riscos que caracterizam sua
empresa, das leis e Normas Regulamentadoras (NR).

As NRs séo elaboradas pelo Ministério do Trabalho e Emprego e tem forca de lei.
Foram criadas a fim de promover a SST na empresa, sendo de observancia obrigatoria para
toda empresa ou instituicdo que admitir empregados regidos pela Consolidacdo das Leis do
Trabalho (CLT). O ndo cumprimento das disposicdes legais e regulamentares sobre SST
acarretara ao empregador a aplicacdo das penalidades previstas na legislacdo pertinente.

A melhoria da salde e seguranca do trabalho nas empresas, aléem de incrementar a
qualidade de vida dos trabalhadores, aumenta a produtividade e reduz o custo do produto
final, pois diminui os gastos com absenteismo, acidentes, doencas ocupacionais (QUELHAS,
ALVES E FILHARDO, 2003) e rotatividade de funcionarios.

O setor de panificacdo representa cerca de 850 mil empregos diretos e 1,85 milhdo
de forma indireta, no pais (ITPC; ABIP, 2014). Entretanto se considerarmos o nimero de
acidentes e o nimero médio de vinculos de trabalho no ano de 2012, para cada 1.000
trabalhadores segurados, 19,23 sofreram algum tipo de acidente de trabalho.

Este projeto se justifica pela necessidade de apurar as condi¢bes do setor de
panificacdo no ambito de saude e seguranca do trabalho a fim de, ndo somente reconhecer as
caréncias existentes quanto ao cumprimento das exigéncias legais, como também pela
imprescindibilidade de apresentar ao setor empresarial, alternativas vidveis de execugdo da

responsabilidade social e econdmica inerente ao tema.

1.5. OBJETIVOS

1.5.1. Objetivo geral

Investigar se as empresas do setor de panificacdo da cidade de Floriandpolis, SC,
estdo cumprindo as Normas Regulamentadoras do MTE, de forma a garantir a seguranca e

saude dos trabalhadores.



1.5.2. Objetivos especificos

v' Proceder a pesquisa bibliografica basica acerca das Normas
Regulamentadoras do Ministério do Trabalho e Emprego que se aplicam a
Industria de Panificagéo;

v" Realizar pesquisa documental acerca dos dados estatisticos acidentarios
referentes a0 CNAE 1091-1 (Fabricacdo de Produtos de Padaria e
Confeitaria) nos panoramas nacional e estadual a fim de avaliar
objetivamente se esta havendo progressos com as medidas legais e as
politicas implementadas pelos governos com a finalidade de diminuir os
acidentes de trabalho;

v Analisar as informacg6es de beneficios acidentarios concedidos referentes
ao CNAE 1091-1 (Fabricacdo de Produtos de Padaria e Confeitaria) nos
ambitos nacional e municipal a fim de avaliar e contextualizar as
principais caréncias deste segmento econémico do ponto de vista de satde
e seguranca do trabalho;

v Levantar os dados junto as referidas empresas, quanto a sua adequacdo as
normas do MTE através da aplicacdo do questionario de verificacao;

v" Identificar as deficiéncias no cumprimento das NRs (MTE) por meio da
andlise de dados;

v Contribuir com recomendacdes pertinentes para a adequacdo das empresas

as NR (MTE), conforme e caso seja necessario.

1.6. OPCOES METODOLOGICAS

1.6.1. CLASSIFICACAO DA PESQUISA

De acordo com Cordova e Silveira (2009) esta € uma pesquisa aplicada, pois além
de envolver interesses locais, tem como objetivo gerar conhecimentos para a aplicacéo préatica
de um problema especifico. Ademais, o0 estudo apresenta abordagem gquantitativa e objetivo
descritivo, porquanto possui como funcdo primordial a exata descricdo de certas
caracteristicas quantitativas da populacéo estudada (LAKATOS; MARCONI, 2003).



As pesquisas descritivas, acompanhadas das exploratorias, estdo habitualmente
relacionadas a estudos que buscam aplicacdo prética. Além disso, sua caracteristica mais
significativa é a utilizacdo de técnicas padronizadas de coleta de dados, tais como o
questionario e a observacao sistematica (GIL, 2002).

Os procedimentos técnicos utilizados na realizagdo desta pesquisa foram a
pesquisa documental e o levantamento. Consoante Severino (2007), a pesquisa documental
toma como fonte documentos diversos que ainda ndo sofreram tratamento analitico, tal como
as estatisticas obtidas na base de dados da Previdéncia Social e com o Instituto Nacional do
Seguro Social, utilizados como base de informacdes neste estudo.

Os levantamentos, por sua vez, sdo muito Uteis para o estudo de opinides e
atitudes (Gil, 2002), conforme ¢é objetivo desta pesquisa encontrar a adesdo da industria da
panificacdo tradicional florianopolitana as NRs do MTE e se caracterizam basicamente pela
interrogacdo direta do grupo cujo comportamento se deseja conhecer. O procedimento
consiste em solicitar as informacdes de um numero significativo de sujeitos do grupo
estudado, para em seguida proceder a andlise quantitativa e obterem-se conclusdes
correspondentes ao problema pesquisado (Gil, 2002).

O levantamento foi realizado através de um questionario enviado aos participantes
via e-mail. Segundo Silva e Menezes (2005), questionario “é uma série ordenada de perguntas
que devem ser respondidas por escrito pelo informante” devendo estar acompanhado de
instrucdes. Os questionarios, na maioria das vezes, Sd0 propostos por escrito aos
respondentes. Costumam, nesse caso, ser designados como questionarios auto-aplicados,
garantindo o anonimato — e consequentemente maior liberdade- das respostas. Outra
vantagem deste tipo de veiculo é que os questionarios ndo expdem os pesquisados a influéncia
das opinides do entrevistado. Todavia, impede auxilio ao informante, quando este ndo entende
as perguntas e ndo oferece garantias que a maioria das pessoas o devolva preenchido (GIL,
2002). Segundo Lakatos e Marconi (2003), os questionarios expedidos pelo pesquisador
alcangam cerca de 25% de devolugéo.

Observa-se que neste estudo, a amostra do levantamento foi ndo-probabilistica
intencional, visto que foram consideradas apenas as padarias associadas ao Sindipan
(Sindicato das Panificadoras e Confeitarias da Grande Florianopolis) que aceitaram participar
da pesquisa (SILVA; MENEZES, 2005).



1.6.2. CAMPO DE PESQUISA

O Sindipan Grande Floriandpolis possui 744 padarias associadas referentes as
cidades de Florianopolis, Sdo José, Palhoca, Biguacu, Santo Amaro da Imperatriz, Rancho
Queimado, Antonio Carlos, Angelina, Tijucas, Garopaba, Aguas Mornas, Sdo Pedro de
Alcantara, Paulo Lopes, Sdo Jodo Batista, Canelinha, S&o Bonifacio, Nova Trento, Anitapolis,
Alfredo Wagner e Governador Celso Ramos (SINDIPAN, 2015) sendo que destas, apenas
cerca de 30 sdo ativas junto ao Sindicato?’. Na cidade de Florianépolis, séo 308 padarias
associadas (SINDIPAN, 2015) distribuidas nos 675, 409km? de érea territorial (IBGE, 2015).

A configuracdo da Grande Floriandpolis esta demonstrada na Figura 1.

Figura 1: Floriandpolis e Regido
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Fonte: Google Maps (2015).

O Sindipan auxiliou a pesquisa principalmente no sentido de facilitar o contato
com as empresas — fornecendo o0s contatos e encaminhando 0s questionarios como
correspondéncia propria, alem de ter participado do desenvolvimento do questionario na fase

de pré-teste do mesmo.

? Informagcdo coletada em reunido com o Sindipan, realizada no dia 15 de julho de 2015.



1.6.3. DELINEAMENTO DA PESQUISA

A experiéncia e a perspectiva sobre Saude e Seguranca do Trabalho obtida pela
autora na pequena e média industria de alimentos foram a forga motriz para o delineamento
deste estudo. Devido a atividade de panificacdo possuir um Codigo Nacional de Atividade
Econémica (CNAE) proprio; sindicato patronal regional organizado (Sindipan) e, possuir
caracteristicas e riscos de atividade industrial, optou-se por delinear a pesquisa em torno do
segmento de Panificacdo Tradicional: fabricacdo de produtos panificados (CNAE 1091-1/02).

Em uma primeira etapa, foi realizada pesquisa bibliografica e documental acerca
das NRs que se aplicam as panificadoras definidas como escopo deste estudo, no intuito de
embasar o questionario empregado na fase de coleta de dados.

Realizou-se também pesquisa exploratoria na Base de Dados Histdricos da
Previdéncia Social de onde se recolheu dados para estudo descritivo acerca do panorama
acidentario do segmento econémico de Fabricacdo de Produtos de Panificacdo e Confeitaria
(subclasse 1091-1/02) no Brasil e no Estado de Santa Catarina, no periodo entre 2002 e 2012,
a fim de indicar o impacto causado pelo NTEP a partir de 2007 neste segmento econémico - e
0S possiveis apontamentos decorrentes.

Posteriormente, analisou-se as principais CIDS acidentéarias entre 2009 e 2012 a
nivel nacional, e entre 2002 e 2014 da Cidade de Floriandpolis — com a colaboracdo de dados
cedidos pelo Instituto Nacional do Seguro Social no segundo item, no sentido de verificar as
principais caréncias do setor de fabricacdo de produtos de panificados em matéria de salde e
seguranca do trabalho nos periodos de tempo estudados.

De posse das informagdes coletadas na pesquisa documental foi analisado o perfil
acidentério da panificacdo tradicional nos cenarios nacional e estadual, assim como o0s
padrdes acidentarios do municipio de Florianopolis a fim de contextualizar os dados e
construir um questionario pertinente ao levantamento.

O questionario desta pesquisa (APENDICE A) foi construido em blocos tematicos
segundo as Normas Regulamentadoras abordadas, com perguntas fechadas de multipla
escolha e instrucOes para o seu preenchimento. Procedeu-se uma reunido — em 15 de julho de
2015- com o Sr. Mauricio Machado, presidente do Sindipan para apresentar as informacdes
preliminares da pesquisa e realizar o pré-teste do questionario. O pré-teste visa evidenciar
possiveis erros de formulacdo como, por exemplo, a linguagem inacessivel ou questfes
ambiguas (LAKATOS, MARCONI, 200). Foram apontadas sugestdes a fim de melhorar o

entendimento das questdes, as quais foram acatadas.



A estratégia para o levantamento de dados junto aos empresarios foi definida em
consenso com o Sindipan. A técnica utilizada para o levantamento de dados foi a observacao
direta extensiva (SEVERINO, 2007) atraves de questionarios enviados aos participantes por
e-mail, pelo proprio Sindipan, as empresas associadas. Buscou-se desta forma atingir maior
retorno e maior fidedignidade de respostas, visto que este € um caso em que nem todas as
pessoas estdo dispostas a fornecer as respostas solicitadas, sendo que, algumas podem até
mesmo se sentir ameacadas ou constrangidas ao serem indagadas sobre o tema(GIL, 2002) e
esta € uma estratégia adequada para prevenir a perda ou deformacdo de informacgdes devido
ao receio dos participantes (FODDY, 1993). Junto com o0s questionarios, foi enviada uma
nota, assinada pelo Sindipan, esclarecendo a importancia da pesquisa e pedindo a participacdo
de todos.

No entanto, diante da resisténcia dos empresarios em colaborar com o estudo, foi
necessario promover um esfor¢o para a sensibilizacdo destes. Para tanto, foram realizadas
visitas e contatos telefénicos — no periodo de 20 de setembro de 2015 a 02 de outubro de 2015
- a fim de esclarecer e ilustrar os objetivos da pesquisa, além de sublinhar o carater académico
e a garantia de seguranca das informacdes. Esses contatos foram de extrema relevancia para o
andamento da pesquisa, para a aproximagdo com 0 meio empresarial e para a coleta de
informacdes secundarias a serem utilizadas na interpretacdo dos dados.

Por fim, procedeu-se tabulamento dos dados em editor de planilhas Microsoft Ecxel
2010, e gerou-se graficos em forma de barras empilhadas para melhor visualizacéo e analise

dos resultados obtidos.

1.7 ESTRUTUTRA DO TRABALHO

Esse trabalho esta composto por quatro capitulos assim distribuidos:

No capitulo 1 apresentamos o tema, 0 problema de pesquisa, assim como a
justificativa, 0s objetivos e as opgdes metodologicas.

No capitulo 2 consta o referencial terico composto por trés tematicas principais:
a panificacdo — seu historico, o perfil do segmento, o panorama da salde e seguranca do
trabalho no setor; a legislacéo basica e as principais normas regulamentadoras do Ministério
do Trabalho e Emprego aplicaveis ao setor panaderil; e o conceito legal de acidente de
trabalho.



No capitulo 3 encontram-se os resultados: primeiramente a analise do perfil
acidentario do setor, nos panoramas nacional e municipal, verificado junto a base de dados
historicos da Previdéncia Social e do INSS, e posteriormente as informacdes obtidas segundo
levantamento realizado em 14 padarias de diferentes portes da cidade de Florianopolis.

E, finalmente, no capitulo 4 constam as conclusdes de acordo com os resultados
observados. Também constam algumas recomendagdes para 0os empresarios do setor e para
futuras pesquisas.



2. REFERENCIAL TEORICO
2.1. PANIFICACAO

2.1.1 Histérico

O ramo da panificacéo é classificado como um dos pioneiros na transformacao de
alimentos, tendo acompanhado a evolucdo da humanidade (SESI MG, 2014). Apesar de
haver registros do consumo de paes desde o Neolitico foi no Egito que a fabricacdo de pées
comegou a ser feita com farinhas de grdos fabricadas em moinhos; construiu-se o primeiro
forno por volta do ano 7000 a. C; e, em torno de 3000 a. C, descobriu-se a fermentacdo da
massa (GUERRA, 1997).

As primeiras padarias publicas surgiram em Roma, e com elas os primeiros
padeiros, profissdo que chegou a ser comparada a de artistas e sacerdotes. A expansdo do
Império Romano foi a grande responsavel por difundir o pao pela Europa (SEBRAE; ESPM,
2008).

No século XVII a Franca passou a se destacar como centro mundial de fabricacdo
de pées, desenvolvendo técnicas aprimoradas de panificacdo. Ao longo dos anos houve o
aperfeicoamento das mesmas, até que no periodo da revolucdo industrial, as panificadoras se
equiparam, permitindo um maior desenvolvimento do ramo (SEBRAE; ESPM, 2008).

O Brasil, conheceu o pao somente no século XIX e embora bastante vinculado aos
imigrantes portugueses, a atividade da panificacdo se expandiu com os imigrantes italianos
que se estabeleceram em Minas Gerais e posteriormente em S&o Paulo(FUNDACAO
BUNGUE, 2011). A partir de 1920 é que surgiram as primeiras padarias mecanizadas que se
proliferaram nos centros urbanos.

Em 1984 estimava-se ter em torno de 42 mil padarias artesanais no Brasil. Em
1994 este nimero elevou-se para cerca de 60 mil e em 1997 caiu para 55 mil (ABIP, 2007).
Nos ultimos anos nota-se uma estabilizagdo ao redor de 63,2 mil padarias (ITPC; ABIP,
2014).

Nos ultimos anos 0 negocio da panificagdo modificou-se muito buscando atender
as exigéncias do mercado. Contudo, o pdozinho continua a ser o principal produto consumido.
Fabrica-lo da maneira correta, portanto, pode representar mais lucro e mais publico para o
setor. (SINDIPAN, 2013).

Houve grande aumento na competitividade do setor na primeira decada dos anos

2000 decorrente da entrada de novos empresarios, da concorréncia dos supermercados e dos



negadcios clandestinos (ABIP, 2007). Por isso, em termos de gestdo, o negocio também esta se
tornando mais sofisticado e abrangendo praticas do setor industrial: aumentando a
produtividade, reduzindo os custos e diversificando as ofertas (ABIP; SEBRAE, 2009).

2.1.2 Perfil do Segmento

O péo francés, principal item do faturamento das padarias, é considerado uma
comoditie e suas vendas, como outros produtos da cesta basica de nossa alimentacdo, nédo
sofrem com as alteragdes econémicas. Alguns economistas acreditam que 0 setor apresenta
uma caracteristica de blindagem contra alteragdes. Ndo ganha muito em momentos de euforia
e nem perde muito em tempos crise (ABIP; SEBRAE, 2009).

Em levantamento feito pelo Instituto  Tecnoldgico de  Panificagdo e
Confeitaria(ITPC) em parceria com a Associacdo Brasileira da Indastria de Panificacdo e
Confeitaria (ABIP), através de pesquisa em mais de 1.200 empresas de todo o pais,acerca do
desempenho da Industria de Panificacdo e Confeitaria no ano de 2014, o nimero de empresas
gue compdem o setor continua sendo 63,2 mil o que faz com que participe com 36,2% das
empresas da industria de produtos alimentares e 7% da industria de transformacdo. O
faturamento neste ano atingiu R$ 82,5 bilhGes, o que corresponde a um crescimento de
8,02%.

O lucro bruto médio da panificagdo no mercado nacional é de 49,4% sobre o
faturamento bruto. Tal indice é de 65% a 75% nos produtos de fabricacdo propria, sendo 67%
o percentual mais frequente. (PROPAN, 2010). Padarias artesanais produzem 79% dos
produtos do setor, 14% s&o fabricados por padarias industriais e 7% por padarias de
supermercados (SEBRAE PR, 2009).

O setor representa cerca de 850 mil empregos diretos e 1,85 milhdo de forma
indireta (ITPC; ABIP, 2014). O perfil das empresas do setor de panificacdo, de acordo com o
namero de funcionarios, segundo a ABIP (2014) é o que se segue:

e Até 7 funcionarios: 8%
e De 8 a 12 funcionarios: 21,6%
e De 13 a 16 funcionérios: 28,6%

e De 17 a 23 funcionérios: 24,6%



e De 24 a 34 funcionarios: 11,6%

e Acima de 35 funcionarios: 4,6%

2.1.3 A Seguranga do Trabalho na Panificagéo

Os riscos especificos do setor panederil, que podem ocasionar acidentes e

doencas, sao:

2.1.3.1 Riscos fisicos

Segundo Rodrigues (2011, p. 38) riscos fisicos “sdo aqueles ocasionados por
agentes que tem capacidade de modificar as caracteristicas fisicas do meio ambiente, que, no
momento seguinte causara agressoes em quem estiver nele imerso”. Sdo exemplos de riscos
fisicos os ruidos, o calor, a iluminacdo, as vibracdes, as radiacdes e as pressdes anormais.

Em pesquisa de campo abrangendo 89 empresas e 2.139 trabalhadores, realizada
pelo SESI no estado de S&o Paulo entre os anos de 2003 e 2004, foram identificados como
riscos fisicos na indudstria da panificacao ruido e calor (SESI SP, 2005).

Saliba (2001, p.16) define o ruido como “um fenémeno fisico vibratério com
caracteristicas indefinidas de variacdes de pressao (no caso o ar) em fun¢do da frequéncia”. A
avaliacdo da exposi¢do ocupacional ao ruido esta regulamentada no Brasil pela NR 15, anexos
1 e 2, que se referem aos limites de tolerancia para ruido continuo ou intermitente e ruido de
impacto, respectivamente (BRASIL, 2014).

Menezes e Paulino (2001) dividem os efeitos do ruido sobre o corpo humano em
extra auditivo e auditivo. Os efeitos extra auditivos incluem hipertenséo arterial (BRASIL,
2001), problemas digestorios (VIDAL, 2011a) cansaco fisico e mental, manifestando-se em
forma de estresse e fatigabilidade, irritabilidade, cefaleia, além disso, ha evidéncias da
diminuicdo do rendimento no trabalho e capacidade de concentracdo em ambientes ruidosos,
0 que ocasiona erros e acidentes do trabalho (MENEZES, PAULINO, 2001). “Estudos t€ém
demonstrado que os efeitos extra-auditivos da exposi¢cdo ao ruido devem merecer uma
atencdo especial dos profissionais de saude, em decorréncia do amplo espectro das
repercussoes observadas” (BRASIL, 2001, p. 251).

Os efeitos auditivos sd8o 0s traumas acusticos, efeitos transitorios e efeitos
permanentes. Dos efeitos permanentes, a perda auditiva neurossensorial por exposicao

continuada a niveis elevados de pressdo sonora de origem ocupacional (ou PAIR — perda



auditiva induzida por ruido) “¢ um dos problemas de satde relacionados ao trabalho mais
frequentes em todo mundo” (BRASIL, 2001, p. 251). A perda auditiva ¢ mensurada através
de audiometria e é permanente, tendo seu maior impacto na habilidade de comunicacéo,
afetando a qualidade de vida da pessoa implicada (VIDAL, 2011a).

O SESI SP (2005) realizou 18 avaliagcdes de pressdo sonora através de dosimetria
de ruido para as funcGes de padeiro e confeiteiro e as medi¢des indicaram que 0S
trabalhadores estdo expostos a niveis médios de ruido (Lavg) acima do nivel de acdo, o que
requer adocao de medidas preventivas de controle por parte da empresa.

Segundo Coutinho (2011), toda pessoa esta sujeita a um balanco térmico,
regulado pelo préprio corpo humano para que o saldo seja nulo. As varidveis envolvidas nesse
balanco sdo o metabolismo, resisténcia térmica das vestes, temperatura, umidade, velocidade
do ar e temperatura radiante média. Quanto mais distantes as condi¢Ges térmicas reais das
condi¢bes de conforto, maior o esforco do sistema de termorregulagdo para manter a
temperatura do corpo dentro dos limites normais e maior o desconforto térmico.

“Ambiente quente a4 aquele capaz de causar estresse em pessoas sadias, em virtude
das altas temperaturas” (COUTINHO, 2011, p. 219). Devido o trabalho com maquinario que
funciona a quente - como fornos, fogdes e estufas — € comum a presenca de calor no
ambiente, o que em determinadas situacGes pode gerar reacOes fisiologicas com
possibilidades de induzir doengas geradas pelo calor - como a desidratacdo (CALDAS, 2007,
COUTINHO, 2011), ou até mesmo acelerar o cansaco, reduzir o nivel de vigilancia e assim
aumentar a probabilidade de acidentes ou estresse no trabalho (FIRJAM, 2013). Além disso,
ha o risco de queimaduras em superficies quentes.

O calor é um agente fisico presente no ambiente de trabalho de panificacdo e que
pode ser analisado tanto do ponto de vista de conforto quanto de sobrecarga térmica
(CALDAS, 2007) — estando neste segundo caso relacionado ao estudo da insalubridade e
regido pela Norma Regulamentadora NR 15 (Anexo 3), onde também constam os limites de
tolerancia e os procedimentos para célculo da carga térmica (BRASIL, 2014).

Nos postos de trabalho de padeiro e confeiteiro de padarias da regido de Séo
Paulo, através de medidas de temperatura em conformidade com a NR-15 — Anexo n°3 quadro
n°l, contatou-se nos dois postos de trabalho valores acima do limite de tolerancia, para
atividade moderada e regime de trabalho continuo, devendo a empresa adotar medidas de
controle (SESI SP, 2005).

Caldas (2007), em trabalho de campo realizado em 16 padarias da regido

metropolitana de Recife em que entrevistou 72 trabalhadores, a maioria das padarias visitadas



ndo possui sistema de exaustdo e/ou ventilagdo adequado, aumentando a temperatura e 0

cansaco fisico dos trabalhadores.

2.1.3.2 Riscos quimicos

Os riscos quimicos “sdo provocados por agentes que modificam a composi¢ao
quimica do meio ambiente (...) e em geral provocam lesdes mediatas (cronicas)”
(RODRIGUES, 2011, p. 38). Os contaminantes quimicos possuem propriedades diversas e o
risco quimico sera mais bem compreendido avaliando-se como ocorrem as quatro principais
fases da contaminacdo: contato, toxicocinética (absorcdo), toxicodindmica e clinica
(surgimento dos efeitos adversos). No ambiente de trabalho, , em geral, a exposi¢cdo de da
pelas formas cuténea e respiratoria (PORTO; MILANEZ, 2011).

Os riscos quimicos, na panificacdo, se constituem 0s proprios insumos
alimenticios e produtos de limpeza. Segundo a Fundacentro (2009) a exposicdo continuada a
farinha, temperos, acucar, sal, além da umidade, detergentes e outros produtos de limpeza
podem interagir com a pele e vias aéreas superiores dos trabalhadores deste segmento levando
a patologias cutaneas e respiratérias. Desta forma, algumas doengas - como rinite, asma,
dermatites e dermatoses — podem se desenvolver (FUNDACENTRO, 2009; FIRJAM, 2013).

Dermatites irritativas podem ocorrer pelo contato com farinhas Umidas,
fermentos, detergentes, sabdes entre outros (FUNDACENTRO, 2009). Caso essas afeccoes
cuténeas ocorram, devem ser observadas as normas sanitéarias de boas préaticas de manipulacao
de alimentos segundo o0s critérios estabelecidos na Portaria do Ministério da
Saude SVS/MS N° 326, De 30 de julho de 1997 (BRASIL, 1997).

O pé6 da farinha de trigo também é um risco para os trabalhadores, podendo ser
inalado, desencadear irritagdes cutaneas ou nos olhos (FUNDACENTRO, 2009). Atualmente
¢ amplamente reconhecido que a “asma dos padeiros” ¢ devida a reag@o de hipersensibilidade,
provocada pela inalagdo de antigenos da farinha de trigo (SARTI, 1997 APUD WILBUR,
1976). O risco de inalagdo de farinhas juntamente com enzimas e melhoradores de farinha
podem causar doencas respiratorias. Outras farinhas usadas como as de centeio, ou de soja
também se mostram potencialmente capazes de causa-las e seus efeitos na salde dos
trabalhadores independem da quantidade presente em suspensdo no ambiente laboral (SESI
SP, 2005).

Apesar de estes agentes ndo constarem nos anexos da NR 15 com limites de

tolerancia estabelecidos para caracterizacdo de insalubridade (BRASIL, 2014), esta descrito



na NR 9 (BRASIL, 2014) que, na auséncia destes limites estabelecidos na legislacdo
brasileira, deverdo ser adotados os limites estabelecidos pela ACGIH - American Conference
of Governmental Industrial Higyenists para fins de implementacdo de medidas de controle
visando a salde e a higiene ocupacional dos trabalhadores (BRASIL, 2014). No caso de
poeira de farinha inalével, o limite de exposicéo estabelecido pela ACGIH é de 0,5mg/m® para
8 horas de trabalho diarias em regime de 40 horas semanais (ACGIH, 2012).

2.1.3.3 Riscos ergondmicos

Rodrigues (2011) considera riscos ergondmicos aqueles introduzidos por agentes
inadequados as limitacbes dos seus usuarios, em geral, provocando lesbes cronicas. Fatores
organizacionais do trabalho — por exemplo, a jornada, os turnos, o ritmo e a monotonia —
também sdo aspectos ergondmicos por influenciarem psicofisiologicamente os trabalhadores
(BRASIL, 2002; SOARES, DINIZ, 2011). Todavia alguns autores também os consideram
como riscos sociais, visto que causam aos trabalhadores problemas que afetam também sua
vida social (RODRIGUES, 2011).

O levantamento e transporte manual de peso excessivo como 0 transporte de
sacaria de farinha de trigo (em geral 50 kg), a manutencdo de posturas inadequadas, 0S
movimentos repetitivos e a organizacdo do trabalho sdo de forma geral, os principais riscos
ergonémicos no setor de panificacdo (SESI SP, 2005; CALDAS, 2007). Todavia, ha duas
grandes frentes de interesse quando se fala em riscos ergonémicos em uma panificadora,
independentemente do seu porte: producéo e loja (SESI MG, 2014).

O setor de producdo as atividades envolvem a manipulacdo de massas e
ferramentas, fatiamento, utilizacdo de fornos e se caracteriza por ser uma atividade dindmica —
que exige postura em pé e movimentacdo ativa dos membros superiores. O mobiliario e as
condi¢cdes de iluminacdo afetardo muito o desempenho do trabalho e a ergonomia do
trabalhador (SESI MG, 2014).

No setor da loja se encontra o caixa (checkout), cujas atividades exigem
movimentacdo de membros superiores em pequenas amplitudes e com possibilidade de
postura alternada (entre sentado e em pé) (SESI MG, 2014). Portanto, o posto de trabalho
deve ser adequado para ndo exigir a manutengdo de posturas estaticas, rotacdo de tronco, além
de dever haver assento adequado.

Caldas (2007), em trabalho de campo realizado em 16 padarias da regido

metropolitana de Recife em que entrevistou 72 trabalhadores, constatou que os fatores



organizacionais (jornada prolongada e falta de rotatividade entre as atividades) causam
sobrecarga e desconfortos musculo-esqueléticos o que aumenta 0 cansaco e O
descontentamento e consequentemente diminui a produtividade. Segundo a autora 0s

principais grupos acometidos séo bragos, ombros e pescoco.

2.1.3.4 Risco mecanicos

Os riscos mecanicos sao, segundo Rodrigues (2011, p.37) “provocados pelos
agentes que demandam contato direto com a vitima para manifestar sua nocividade”. Sao
exemplos de agentes causadores de riscos mecanicos materiais perfuro cortantes, aquecidos,
em movimento e energizados. Também sdo riscos mecanicos as irregularidades de piso e
elementos causadores de incéndios (RODRIGUES, 2011).

Os riscos mecanicos envolvidos no processo de panificacdo compreendem 0s
riscos de cortes envolvendo ferramentas manuais e queimaduras pelo manuseio de objetos
quentes, os riscos relacionados a acidentes com maquinas e equipamentos, 0s riscos de queda
e os riscos de choque, incéndio e explosdo (CALDAS, 2007; FIRJAM, 2013).

A queda de prépria altura pode ocorrer devido ao piso escorregadio. So fatores
que contribuem para esse tipo de acidente o acimulo no chédo de 6leo e farinha provenientes
dos processos produtivos ou de agua proveniente da lavagem sistematica do ambiente de
trabalho. Em ambos 0s casos deve existir e serem observados os corretos procedimentos de
trabalho e também ser previsto a utilizacdo de botas de borracha com solado anti-derrapante
(CALDAS, 2007). Desniveis no piso, escoamento de dgua inadequado, falta de corrimdo nas
escadas ou degraus sem espaco de apoio para 0s pés sdo outros exemplos de agentes que
geram risco deste tipo de acidente.

As instalacdes elétricas, quando ndo observadas as normas técnicas e de
seguranga, passam a constituir um risco tanto para 0s operarios, quanto para um eventual
eletricista que estiver prestando servi¢co. Quando a corrente elétrica atravessa o corpo humano,
produz um conjunto de perturbacdes de natureza e efeitos diversos: o choque elétrico. As
consequéncias do choque elétrico dependem das condi¢bes e da intensidade da corrente,
podendo causar tetania, parada respiratoria, queimaduras e fibrilagdo ventricular (ARAUJO,
C., S., 2011).

A panificagdo é uma atividade econdmica importante do ponto de vista de

seguranga do trabalho devido a sua atividade de produgdo envolvendo maquinas e



equipamentos. A NR 12 — Seguranga no trabalho em Maquinas e equipamentos (Redacgéo
dada pela Portaria SIT n.° 197, de 17/12/10), em seu Anexo VI estabelece requisitos
especificos de seguranca para maquinas de panificacdo e confeitaria.

Os riscos preponderantes no trabalho com maquinas e equipamentos sao 0S riscos
de choque elétrico quando a maéaquina ndo estd corretamente aterrada e as fraturas,
prensamentos, cortes e outros tipos de lesdes nas maos e dedos por acesso as zonas de
aprisionamento e esmagamento da maquina ou equipamento. Entretanto, Menegon e
Rodrigues (2011) salientam que uma maquina também ¢é fonte de outros perigos ao
trabalhador, citando entre eles o térmico, os ruidos e as vibragbes, os causados pelo
desrespeito aos principios ergondmicos e os provocados por materiais ou substancias, que
podem se caracterizar, por exemplo, pelo risco de incéndio ou exploséo.

Maquinas tipo cilindros de massa sdo consideradas obsoletas ou inseguras, pois
oferecem risco na regido de convergéncia dos cilindros e também nas partes méveis de
transmissdo de forca. Por isso, ha uma serie de requisitos a serem obedecidos no sentido de
eliminar os riscos de acidentes. Segundo estudo realizado por Mendes para a Previdéncia
Social (2001) as calandras e cilindros utilizadas para fabricacdo de produtos de padaria,
confeitaria e pastelaria sdo responsaveis por 3,4% de todos os acidentes com maquinas
(MENDES, 2001 apud SILVA, 1995) e 6,6% de todos os acidentes graves, causados por
maquinas (MENDES, 2001 apud SILVA, 1995). Na industria de panificacdo, em
levantamento feito no ano de 1996 pelo Sindicato dos Trabalhadores nas Industrias de
Panificacdo, Confeitarias e Afins de Sdo Paulo, os acidentes com maquinas representaram
cerca de 70% dos acidentes graves, sendo mais da metade consequéncias de maquinas
cilindros de massa (MELO; RODRIGUES, 2005).

Na inddstria de panificacdo, existem varios materiais combustiveis capazes de
liberar energias calorificas, quando em combustdo e que representa a carga de incéndio (SESI
SP, 2005). Segundo Villar (2011) o risco de incéndio desses materiais pode ser agravado por
condicdes como instalagdes elétricas irregulares e/ou mal dimensionadas, superficies
aquecidas, atrito, chamas abertas, cigarros e fdsforos e sistemas inadequados para

abastecimento e armazenamento de gas.



2.1.3.5 Riscos biologicos

Para Rodrigues (2011, p. 39) riscos biologicos “sdo aqueles introduzidos nos
processos de trabalho pela utilizacdo de seres vivos como parte integrante do processo
produtivo (...) ou por deficiéncias na higieniza¢ao do ambiente de trabalho”.

Segundo SESI SP (2005) os riscos biologicos verificados em ambiente laboral
panaderil s&o sujidades e vetores (baratas, formigas e moscas) que podem contaminar 0s
ambientes, a matéria-prima e consequentemente os trabalhadores, transmitindo doengas. “Em
locais umidos pode ocorrer aparecimento de fungos, que constituem um risco adicional para
esses trabalhadores” (FUNDACENTRO, 2009, p. 291).

Outra possivel fonte de risco bioldgico é séo as atividades de utilizagdo e limpeza
de refeitorios e banheiros/vestiarios, além da coleta e descarte de residuos sélidos e liquidos, e
limpeza de caixas de esgoto (SESI SP, 2005).

2.2 LEGISLACAO

Infelizmente, ainda ndo chegamos a um nivel de desenvolvimento em Seguranca
do Trabalho que permita deixar a seguranca do trabalho impor-se apenas por sua importancia
social, econ6mica e estratégica. Ainda existe muita exploracdo de mao de obra,
desconhecimento e despreparo (FERREIRA; PEIXOTO, 2012). Mesmo que todos ganhem, se
tudo for realizado corretamente, ainda € necessaria a forca da lei para impor medidas de
seguranca.

A legislagdo basica que rege a Seguranca do Trabalho no Brasil é composta pela
Constituicdo Federal (CF) de 1988; pela Consolidacéo das Leis do Trabalho (CLT) Decreto-
lei n.° 5.452/43; pela legislacdo basica Lei n.° 6.514 de 22/12/1977, que altera o Capitulo V do
Titulo 1l da CLT (arts. 154 a 201) e prevé a Portaria 3.214 de 08/06/1978 — Normas
Regulamentadoras (NR), atualmente em nimero de 36 entre as de contetdo geral e especifico.

No Brasil, o legislador mostrou-se consciente das modificacBes tecnoldgicas e das
consequéncias na salude do trabalhador. Tanto que foi editada a Lei no 6.514/77, que
deu nova redacdo aos arts. 154 a 201 da CLT, tendo sido complementada pela

Portaria no 3.214/78 (...) que trata de uma série de normas complementares no que
diz respeito a condi¢Bes de seguranca no trabalho. (MARTINS, 2012, p. 665 e 668).



Na CLT est4 previsto que incumbe ao 6rgdo de dmbito nacional competente em
matéria de seguranca e medicina do trabalho estabelecer normas sobre a aplicacdo da
seguranca do trabalho, coordenar, orientar, controlar e supervisionar sua fiscalizacdo e as
Delegacias Regionais do Trabalho, promover a fiscalizacdo do cumprimento das normas de
seguranca e medicina do trabalho, adotar as medidas determinando as obras e reparos que se
facam necessérias, impondo as penalidades cabiveis por descumprimento das normas
(BRASIL, 1943).

Cabe as empresas cumprir e fazer cumprir as normas de seguranca e medicina do
trabalho e instruir os empregados, através de ordens de servico, quanto as precaucdes a tomar
no sentido de evitar acidentes de trabalho ou doencgas ocupacionais, constituindo contravencéo
penal por parte da empresa que deixar de cumprir as normas de seguranca (BRASIL, 1943).

Visando estabelecer condicGes para que as MPE consigam ser eficazes e
competitivas, capazes de oferecer possibilidades de emprego produtivo e duradouro em
condigdes sociais adequadas, o Estado Brasileiro tomou algumas medidas no sentido de
diminuir alguns encargos e desburocratizar os tramites administrativos. Essas medidas vieram
na forma do Supersimples e da Lei Complementar no 123/2006 — Estatuto Nacional da
Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte.

E relevante apontar que quanto as obrigacdes referentes a seguranca e higiene do
trabalho, ndo h& nenhum tratamento diferenciado as MPEs, salvo quanto a formacdo de
consorcios para terem acesso a seguranca e medicina do trabalho, como previsto no art. 50 da
dita lei (BRASIL, 2006): “Art. 50. As microempresas e as empresas de pequeno porte serdo
estimuladas pelo poder publico e pelos Servigos Sociais Autdnomos a formar consorcios para
acesso a servigos especializados em seguranca e medicina do trabalho.”

A constituicdo de consércios de MPEs para a contratacdo desses Servicos
possibilita a reducdo dos custos de contratacdo de empresas especializadas e maior eficiéncia
no acompanhamento das exigéncias relacionadas a seguranca e a medicina do trabalho, ja que
as empresas que ndao cumprem as NRs do MTE além de colocar em risco a saude e a
seguranga do trabalhador sujeitam-se a multas, a interdicdo do estabelecimento e, conforme o
caso, ao pagamento de altas indenizagdes as vitimas (SEBRAE, 2007).

Especificamente quanto ao sistema de fiscalizacdo e de multas, a legislacédo
prioriza a orientacdo em detrimento da puni¢do, uma vez que o0 objetivo é fazer que a lei se
cumpra e ndo punir. Dessa forma, o auditor fiscal do trabalho, ao identificar por parte de

MPEs alguma infragdo passivel de autuacdo, deverd, inicialmente, instruir para a



regularizacdo da situacdo, apenas autuando se, numa segunda visita, suas instrugdes nédo
tiverem sido observadas (BRASIL, 2006).

2.2.1 Normas regulamentadoras

No ano de 1978, através da Portaria n° 3.214 de 08/06/1978, aprovou-se as NRs
relativas a seguranca e medicina do trabalho do MTE. Nesse mesmo ano, foram aprovadas
outras 28 (vinte e oito) NRs, as quais sofreram varias alteracGes ao longo dos anos e hoje sdo
36 normas.

As normas de medicina e seguranca do trabalho tém funcdo de especificar e
detalhar os assuntos tratados na CLT. Elas se caracterizam por acentuado intervencionismo
estatal, e constituiram consideravel avanco, dotando os Agentes do Poder Publico de maior
forca ante os empresérios, prevendo estabilidade aos integrantes da CIPA, possibilitando que
os sindicatos representem os trabalhadores judicialmente e versando sobre questdes de
insalubridade (SAAD, 2006).

A elaboracdo das normas se da de acordo com a Portaria N° 1.127, de 2 de
outubro 2003 do MTh, sendo elaboradas por uma comissao tripartite e paritaria - ou seja,
representantes dos empregados, dos empregadores e do préprio governo - e recebendo a
analise e sugestdes da sociedade durante periodo de consulta publica. Para Oliveira (2007, p.
125): “Com essa participagdo tripartite, as normas regulamentadoras passaram a ter mais
legitimidade e maior aceitacdo dos atores sociais diretamente envolvidos.”

Segundo Melo (A. S. 2011) tecnicamente as NRs podem ser classificadas em
genéricas e especificas (estruturantes e ndo estruturantes). A seguir serdo detalhadas as NR 07
e NR 09 por seu carater estruturante - ou seja, estabelecem parametros e diretrizes que
norteiam sistemas de gestdo aplicados a salde e seguranca do trabalhador. Também serdo
abordadas normas genéricas NR 01; NR 04; NR 05; NR 12; NR 14; NR 17 e NR 23 por
requererem iniciativas das empresas em promover medidas administrativas e organizacionais
a fim de cumprir suas obrigacGes de salde e seguranca do trabalho para com seus servidores,
e que estdo diretamente relacionados ao segmento de panificacdo tradicional, objetos desta

pesquisa.



2.2.1.1 NR 01- Disposicdes gerais

Os artigos 154 e 159 da CLT asseguram, em nivel de legislacdo ordinaria, a
existéncia juridica da NR 1, cujo contetdo discorre sobre o campo de aplicacdo das Normas
Regulamentadoras de seguranca e medicina do trabalho e os direitos e deveres do Estado, dos
empregadores e dos trabalhadores relativos a este tema (COSTA, 2012).

De acordo com a NR 1 as empresas devem propiciar aos trabalhadores os
conhecimentos e as informacdes necessarias acerca dos riscos a que estdo submetidos, as
habilidades e experiéncias de como lidar com as situagdes de trabalho e de como executar o
trabalho com eficiéncia e seguranca (BRASIL, 2009). A isso se denomina protecao cognitiva
e faz parte do treinamento e capacitacao previstos em varias NRs (BRASIL, 2010).

Segundo Fuhrmann (2012) “Ordem de Servigo” ¢ um termo genérico que se refere
aos documentos internos, com itens de cumprimento obrigatério, utilizados pelas empresas
para instruir seus empregados em relacdo aos riscos a que estdo submetidos durante a
realizacdo de suas atividades e os procedimentos para realiza-los com seguranca. As Ordens
de Servico, quando bem elaboradas, amparam tanto o empregador quanto o empregado. O
primeiro no caso de a¢des trabalhistas ou fiscalizagGes realizadas pelos agentes do Ministério
do Trabalho e o segundo na medida em que h& melhoria da seguranga no ambiente de trabalho
pelo nivelamento das informacdes relativas a SST (FUHRMANN, 2012).

2.2.1.2 NR 04 - Servigo Especializado em Segurancga e Medicina do Trabalho

A CLT, no artigo 162 prevé a obrigatoriedade da manutencdo, por parte das
empresas, dos servigos especializados em seguranca e medicina do trabalho e assegura
juridicamente a existéncia juridica da NR 4. Os Servigos Especializados em Seguranca e em
Medicina do Trabalho (SESMT) sdo constituidos por profissionais com formacdo na area
prevencionista - engenheiro de seguranca do trabalho, médico do trabalho, enfermeiro do
trabalho, auxiliar de enfermagem do trabalho e técnico em seguranca do trabalho - sendo eles
0S responsaveis, entre outras funcdes, por aplicar o conhecimento técnico em beneficio da
qualidade do ambiente de trabalho (FERREIRA; PEIXOTO 2012).



Via de regra, para empresas enquadradas nos graus de risco 2,3 e 4, o
dimensionamento e a composi¢do do SESMT ser& dado de acordo com os quadros | e Il da
NR 4 e se da segundo a gradacdo do risco da atividade principal e ao namero total de
empregados — considerando como numero de empregados o somatorio dos empregados de
todos os estabelecimentos (BRASIL, 2014)

As empresas do setor de panificacdo que ndo possuem mais de 100 empregados
estdo desobrigadas de manter SESMT de modo que as a¢des de salde e seguranca se ddo, em
geral, pela prestacdo de servicos de empresas especializadas (SESI MG, 2014). Alternativa,
prevista pelo Estatuto das Micro e Pequenas Empresas, no artigo 50 é a constituicdo de
consarcios de MPEs para a contratacdo desses servi¢os possibilitando a reducéo dos custos de
contratacdo e maior eficiéncia no acompanhamento das exigéncias relacionadas a seguranca e
a medicina do trabalho (CESIT, 2005).

A prépria NR 4 inclui no seu item 4.14. a possibilidade da organizacdo de SESMT
comum, que é um SESMT com competéncia de atuar em um grupo de empresas organizadas,
desde que no dimensionamento dado pela norma ndo seja exigido medico ou engenheiro de
seguranca:

4.14 As empresas cujos estabelecimentos ndo se enquadrem no Quadro Il, anexo a
esta NR, poderdo dar assisténcia na area de seguranca e medicina do trabalho a seus
empregados através de Servigos Especializados em Engenharia de Seguranca e em
Medicina do Trabalho comuns, organizados pelo sindicato ou associacdo da
categoria econdmica correspondente ou pelas préprias empresas interessadas.

4.14.1 A manutencéo desses Servicos Especializados em Engenharia de Seguranca e
em Medicina do Trabalho deverd ser feita pelas empresas usuérias, que participardo
das despesas em propor¢do ao numero de empregados de cada uma (BRASIL,
2014).

2.2.1.3 NR 05- Comisséo Interna de Prevencéo de Acidentes

“De acordo com o art. 163 da CLT, é obrigatéria a constituicdo de Comissdo
Interna de Prevencdo de Acidentes (CIPA), conforme as instrugdes (...) contidas na NR 5 da
Portaria na 3.214/78” (MARTINS, 2012, p. 669).

Sady (2000) atenta para o fato do mais poderoso instrumento disponivel para
democratizar a gestdo da saude nos locais de trabalho ser a organizacdo dos empregados de
cada empresa, atentos e velando pela higiene e seguranca do ambiente. Este € o intuito da
Comissdo Interna de Prevencdo de Acidentes (CIPA), prevista pelos artigos 163 a 165 da

CLT. Ainda, merece realce o papel educador da Comissdo, porquanto também é seu dever



orientar os trabalhadores quando a prevencao e aos riscos do trabalho, a fim de se evitar a
ocorréncia de acidentes e doencas (OLIVEIRA, 2009).

A Norma Regulamentadora 5 estabelece a obrigatoriedade das empresas publicas
e privadas em organizar e manter uma comissdo interna de prevencdo de acidentes. A
constituicdo, a organizagdo, as atribuicbes, o funcionamento, os tramites eleitorais, o
treinamento e 0s demais assuntos pertinentes sdo objetos de regulamentagdo da norma
(BRASIL, 2011).

A CIPA sera dimensionada segundo critérios classificacdo nacional de atividade
econdmica e do nimero de empregados da empresa e possuira representantes dos empregados
e do empregador (BRASIL, 2011).As principais fungdes da CIPA séo trabalhar na prevencao
de infortdnios laborais; apresentar sugestdes ao empregador na busca da melhoria das
condicdes de trabalho, visando extinguir ou diminuir as possiveis causas de acidentes e as
doengas ocupacionais (COSTA, 2012), funcionando como elo entre os trabalhadores e os
empregadores.

O artigo 165 da CLT impede a despedida arbitraria dos representantes dos
empregados na CIPA, entendendo-se como despedida arbitraria a que ndo se funde em motivo
disciplinar, técnico, econémico ou financeiro e garantindo reintegracdo ao cargo em caso de
desobediéncia desta regra. Este artigo justifica-se como uma protecdo aos constituintes da
CIPA, para que ndo sofram represalias das entidades patronais ao denunciar condigdes
inseguras de trabalho (COSTA, 2012).

Empresas com até 19 empregados estdo desobrigadas de constituir CIPA, devendo
apenas designar um responsavel para o cumprimento das obrigacfes da NR 5, de acordo com
o0 item 5.6.4:“Quando o estabelecimento ndo se enquadrar no Quadro I, a empresa designara
um responsavel pelo cumprimento dos objetivos desta NR, podendo ser adotados mecanismos

de participagdo dos empregados, através de negociagao coletiva.” (BRASIL, 2011).

2.2.1.4 NR 06- Equipamento de Protecéo Individual

A sexta Norma Regulamentadora, cujo titulo é Equipamento de Protecédo
Individual (EPI), tem a sua existéncia juridica assegurada, em nivel de legislacdo ordinéria,
nos artigos 166 a 167 da CLT e estabelece defini¢des legais, forma de protecéo, requisitos de
comercializacdo e responsabilidades (empregador, empregado, fabricante, importador e
Ministério do Trabalho e Emprego) (BRASIL, 2015).



A interpretacdo da NR 6, principalmente no que diz respeito a responsabilidade do
empregador, é de fundamental importancia para a aplicacdo da NR 15, na caracterizagdo e/ou
descaracterizacdo da insalubridade (SESI,2008).

O artigo 166 da CLT diz que “a empresa ¢ obrigada a fornecer aos empregados,
gratuitamente equipamento de protecdo individual (EPI) adequado ao risco e em perfeito
estado de conservacéo e funcionamento, sempre que as medidas de ordem geral ndo oferegcam
completa prote¢ao contra os riscos de acidentes e danos a saide dos empregados” (BRASIL,
1943).

A lei dita também que o uso do EPI é obrigatorio quando n&o existirem medidas
de prevencdo coletivas suficientes ou quando a a protecao coletiva for tecnicamente inviavel,
abrindo a possibilidade das empresas que ndo possuam recursos financeiros para instalar um
sistema coletivo optarem pelo uso do EPI. Desse modo, a pratica que deveria ser excecao
torna-se a regra na realidade brasileira; e a prioridade, que deveria ser eliminar o agente
agressivo € esquecida, passando-se a conviver com ele. A logica de segregar o agente nocivo
é perdida e segrega-se o trabalhador, que tem os sentidos limitados pela utilizacdo incébmoda
do EPI (SADY, 2000 apud OLIVEIRA, 1998).

Consoante o artigo 158 da CLT é ato faltoso a recusa injustificada do empregado
em usar o EPI. Todavia, também se considera inconcebivel que o empregador adote uma
posicdo de espera, na expectativa de uma atitude proativa do empregado quanto ao uso do
EPI. Melo (M., B. F., V., 2011) pondera que a conscientizacdo sobre os motivos que
justifiguem o uso do EPI é necessaria para que o trabalhador o aceite como algo intrinseco a
sua atividade, e ndo uma imposicdo. De acordo com a jurisprudéncia (Enunciado n. 289, do
TST):

O simples fornecimento do aparelho de protecdo pelo empregador ndo exime o
mesmo do pagamento de adicional de insalubridade, cabendo-lhe tomar as medidas

que conduzem a diminuicdo ou eliminacdo da nocividade, dentre as quais as
relativas ao uso efetivo do equipamento pelo empregado.

A falta de registros de treinamento, distribuicdo e reposicdo do EPI caracterizam a
omissdo do empregador, sendo ato faltoso passivel das penalidades previstas na NR 28. E a
chamada “ficha de entrega de EPI's”, prevista na NR 6, que comprova que a empresa esta
fornecendo os EPI’s com Certificado de Aprovacdo, na frequéncia e datas necessarias e
adequados as atividades desempenhadas pelos seus empregados (MORAES, 2002). A falha

mais comum que geralmente ocorre em pequenas empresas é o fornecimento de EPIs sem que



haja treinamento de seguranga e da correta utilizagéo, higienizacdo e guarda dos EPIs, assim
como o registro dos mesmos (FUHRMANN, 2012).

2.2.1.5 NR 07 - Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional

Os artigos 168 e 169 da CLT relacionam-se com a Norma Regulamentadora 7,
que estabelece a obrigatoriedade de elaboracdo e implantagdo de Programa de Controle
Médico de Saude Ocupacional (PCMSO) por parte de todos os empregadores e instituicdes
(SESI, 2008). Para Sady (2000) o PCMSO se trata de uma interven¢do muito importante da
administracdo publica na questdo da salde ocupacional, pois impde aos empregadores que
utilizem instrumental técnico de clinica epidemioldégica no monitoramento sanitario da
empresa.

O PCSMO tem validade de 1 ano e esta sob a responsabilidade do médico do
trabalho (coordenador), empregado da empresa ou terceirizado, registrado no Conselho
Regional de Medicina do Estado (BRASIL, 2013). Anualmente deve ser emitido um relatorio
em que constem todas as acdes de saude que foram executadas, assim como o planejamento
para o proximo ano (LIMA, 2011).

A norma obriga a realizacdo de exames médicos admissionais, periddicos,
demissionais e complementares (em outras situacdes especificas), sendo o custo do
empregador. “O médico poderd exigir outros exames complementares, a seu critério, para
apuracdo da capacidade ou aptiddo fisica e mental do empregado em razdo da funcdo que
deva exercer” (MARTINS, 2012, p. 666). Através do monitoramento dos exames 0
empregador pode oferecer melhores condic¢des de trabalhos aos seus empregados e se prevenir
de problemas judiciais futuros (CESIT, 2005).

Saad (2006) aponta para a importancia dos exames admissionais na prevencéo de
acidentes de trabalho motivados por ato inseguro, uma vez que estes exames irdo colaborar na
selecdo de trabalhadores com aptidao fisica e cognitiva para o servico a ser desempenhado.

Lima (2011, p.70) destaca: “O PCSMO deve desenvolver duas agdes basicas: a
promoc¢do de saude e a prevengdo de doengas.” Deve ser parte integrante do conjunto de
iniciativas da empresa no campo de saude e seguranca do trabalho e estar articulado com o
disposto nas demais normas (ARAUJO, N., M., C., 2011).



2.2.1.6 NR 09 — Programa de Prevencéo de Riscos Ambientais

A NR 9 estabelece a obrigatoriedade do Programa de Prevencdo de Riscos
Ambientais (PPRA) para todas as empresas, independente da gradacéo de risco ou nimero de
empregados (BRASIL,2014). Este é um programa que visa 0 gerenciamento das agdes de
seguranca do trabalho na empresa, na medida em que estabelece um plano e um cronograma
de acdes para melhoria das situacdes encontradas, com o intuito final de resguardar a salde e
a integridade dos trabalhadores (ARAUJO, N., M., C., 2011).

As diretrizes do PPRA sdo a antecipacdo, o reconhecimento, a avaliacdo e o
controle dos riscos existentes no ambiente de trabalho, levando em consideragdo a protecao
do meio ambiente e dos recursos naturais (BRASIL, 2014). A NR 9 tem sua existéncia
juridica assegurada, em nivel de legislacdo ordinéria, nos artigos 176 a 178 da CLT.

Segundo o item 9.5.1 da NR 9, os riscos ambientais sdo os agentes fisicos,
quimicos e bioldgicos existentes nos ambientes de trabalho que, em funcéo de sua natureza,
concentracdo ou intensidade e tempo de exposicao, sdo capazes de causar danos a satde dos
trabalhadores (BRASIL, 2014). Apesar disso, como pondera Fuhrmann (2012) os riscos de
acidentes e os ergondémicos também estdo presentes na maioria dos ambientes de trabalho, por
conseguinte a sua auséncia no PPRA pode ser considerada uma falha grave, ja que o
Programa ndo visa apenas atender a NR 9, mas principalmente manter a salde a seguranca
das pessoas as quais ampara.

O PPRA devera conter as etapas descritas no item 9.3.1 da NR 9:

a) antecipacéo e reconhecimentos dos riscos;

b) estabelecimento de prioridades e metas de avaliacdo e controle;

c) avaliacdo dos riscos e da exposicdo dos trabalhadores;

d) implantacdo de medidas de controle e avaliacao de sua eficécia;

e) monitoramento da exposi¢ao aos riscos;

f) registro e divulgacéo dos dados.

O desenvolvimento deste programa de gestdo de riscos € importante para que a
empresa mantenha seu ambiente de trabalho dentro dos parametros legais existentes e previna
a ocorréncia de doencas ou acidentes que muitas vezes acarretam prejuizos humanos e
materiais que, em alguns casos, comprometem inclusive a manutencdo da prdpria empresa
(CESIT, 2005).



2.2.1.7 NR 10 - Instalagdes e Servigo de Eletricidade

A NR 10 fixa os requisitos minimos para que os trabalhos que envolvam energia
elétrica sejam seguros e salubres (BRASIL, 2010). De modo geral, explica Martins (2012,
p.667) “devera haver protecdo aos empregados para evitar perigos com choque elétrico ou
outros tipos de acidentes.” Os itens de prote¢do exigidos pela norma sdo 0 aterramento das
instalacBes elétricas, a protecdo contra descargas elétricas, dispositivos que desliguem os
equipamentos automaticamente sempre que houver funcionamento irregular representando
risco iminente (SESI SP, 2005), além de dar outras recomendacoes.

O projeto elétrico deve atender as regulamentacdes legais e técnicas pertinentes, e
ser assinado por profissional legalmente habilitado. Outra exigéncia é a manutencdo de
esquemas unifilares atualizados das instalacdes elétricas dos seus estabelecimentos com as
especificacOes do sistema de aterramento e demais equipamentos e dispositivos de protecgéo.
O MTE (BRASIL, 2010) comenta que o enorme descaso com as instalacdes elétricas faz com
gue estas exigéncias provoguem espanto e questionamentos. No entanto, esta documentacéo é

imprescindivel para que ndo haja erros ou surpresas que conduzam a eventos indesejaveis.

2.2.1.8 NR 12 — Protecdo em MAaquinas e Equipamentos

Os artigos 184 a 186 referem-se a seguranga em maquinas e equipamentos,
incluindo a obrigatoriedade da adocao de dispositivos de partida e parada (MARTINS, 2012).
Os artigos citados sdo disciplinados pela NR 12, cujo conteido prevé as medidas de seguranca
e medicina do trabalho nos ambientes ligados a instalacdo, a operagdo e a manutencdo de
maquinas e de equipamentos, visando prevenir acidentes de trabalho (COSTA, 2012).

A norma regulamentadora NR 12 se refere a equipamentos novos e usados,
abordando questdes relacionadas a medidas prevencionistas e de higiene do trabalho que
devem ser observadas nas fases de projeto, fabricacdo, importacdo, comércio e operagdo das

maquinas e equipamentos, visando garantir a saude e a integridade fisica dos trabalhadores



(BRASIL, 2015). A NR 12 tem a sua existéncia juridica assegurada, em nivel de legislacdo
ordinaria, nos artigos 184 a 186 da Consolidac&o das Leis do Trabalho (CLT) (SESI, 2008).

Segundo a referida norma, a concepcdo de maquinas deve atender ao principio de

falha segura, ou seja, o sistema de seguranca deve ser projetado de tal forma, que quando

ocorrer uma falha o sistema entre em um estado seguro. A norma discorre, entre outros sobre

(BRASIL, 2015):

v

A exigéncia e normatizacdo do arranjo fisico e instalagdes do ambiente de instalacdo das
maquinas, assim como as areas de circulacdo correlatas: determinagdes quanto a
organizacédo do espaco sendo que as areas de circulacdo ao redor das maquinas devem ser
devidamente dimensionadas e demarcadas. Observa-se que as vias principais de
circulagdo devem permanecer desobstruidas e ter espagamento minimo de 1,20m de
largura;

As instalacBes e dispositivos elétricos: dispbe sobre os quadros de energia, as instalacées
elétricas e as baterias de maquinas e equipamentos no que tange seu correto projeto (de
acordo com a NR 10) e utilizacdo, de modo a prevenir acidentes por choques, incéndios
ou explosdes. Observa que as carcacas e demais partes condutoras que também possam
ficar sob tensdo, também devem ser aterradas conforme norma técnica vigente;

Os sistemas de seguranca: exige sistemas de seguranca- caracterizados como protecfes
fixas, prote¢des mdveis e dispositivos de seguranga interligados - nas zonas de perigo das
maquinas e equipamentos. E considerada perigosa qualquer zona dentro ou ao redor de
uma maquina ou equipamento, onde haja risco de lesdo ou & satde do trabalhador, como
por exemplo, a regido do batedor nas amassadeiras e de convergéncia dos rolos nos
cilindros;

Os dispositivos de parada de emergéncia: as maquinas devem estar equipadas com
dispositivos de parada de emergéncia que, entre outras exigéncias, devem estar
posicionados em locais de facil acesso e visualizacdo pelos operadores em seu posto de
trabalho e demais pessoas e mantidos desobstruidos para o uso em caso de situagdo de
perigo latente ou existente;

A manutencdo preventiva e corretiva: deve ser obedecida a forma e periodicidade
determinada pelo fabricante e realizada conforme normas técnicas vigentes por pessoa
qualificada, além de obedecer principios de seguranga como o desligamento da energia
elétrica, blogueio mecénico e demais medidas necessarias para evitar 0 movimento
acidental de partes basculadas ou articuladas. Os registros das manutencdes devem ser
feito e disponibilizado aos trabalhadores;

Sinalizagdo de seguranca: compreende a utilizagéo de cores, simbolos, inscri¢@es, sinais
luminosos ou sonoros, entre outros. A sinalizacdo adverte os trabalhadores e terceiros
sobre 0s riscos a que estdo expostos, além de informar as instrugGes de operacdo e
manutencdo. A sinalizacdo de seguranga deve ficar destacada, claramente visivel e ser de
facil compreensao, estando escrita em portugués do Brasil.

O manual de instrugdes: as maquinas e equipamentos devem possuir manual de
instrugdes fornecido pelo fabricante ou importador com informagdes relativas a seguranca
e escritas em portugués do Brasil. Se inexistente ou extraviado, cabe ao empregador, sob
responsabilidade de profissional legalmente habilitado, reconstituir o manual de maquinas
ou equipamentos que apresentem riscos conforme previsto na Norma. As microempresas
e empresas de pequeno porte que ndo disponham de manual de instru¢fes de maquinas e
equipamentos fabricados antes de 24/6/2012 podem elaborar uma ficha de informacgdes
contendo os seguintes elementos: a) tipo, modelo e capacidade; b) descri¢do da utilizacao
prevista para a maquina ou equipamento; c) indicacdo das medidas de seguranca
existentes; d) instrugbes para utilizacdo segura da maquina ou equipamento; e€)
periodicidade e instru¢Bes quanto as inspe¢es e manutencdo; f) procedimentos a serem
adotados em situacdes de emergéncia, quando aplicavel. Esta ficha pode ser elaborada
pelo empregador ou pessoa designada por este.

E ao treinamento e capacitacdo: o trabalhador que realizar a operacdo, manutencéo,
inspecdo e demais operacdes em maquinas e equipamentos deve estar habilitado,
qualificado, capacitado ou autorizado para este fim. Portanto, deve receber capacitacao
especifica — abordando os riscos existentes e as medidas de protecdo necessarias, nos



termos da Norma - para o tipo de maquina em que ird exercer suas funcoes,
providenciada pelo empregador. O contelido programatico e demais exigéncias relativas a
capacitacdo sdo objetos da NR 12. A capacitacdo dos trabalhadores de microempresas e
empresas de pequeno porte podera ser ministrada por trabalhador da prépria empresa que
tenha sido capacitado nos termos da norma em entidade oficial de ensino de educacdo
profissional

A NR 12 estabelece requisitos de seguranga minimos e especificos a serem
aplicados para amassadeiras, batedeiras, cilindros, modeladoras, laminadoras, fatiadoras para
pdes e moinho para farinha de rosca, em seu anexo VI Maquinas para panificacdo e
confeitaria de 17 de dezembro de 2010.

2.2.1.9 NR 14- Fornos

A NR 14 estabelece que a construcdo dos fornos deve ser solida e com
revestimento de material refratario, em local adequado e de forma a garantir que ndo haja
acumulo de gases nocivos. Essas medidas visam garantir que o calor radiante ndo ultrapasse
os limites de tolerancia estabelecidos pela norma de insalubridade, além de maximizar a
seguranca e o conforto do trabalhador (BRASIL, 1983).

Quando houver utilizacdo de combustivel liquido ou gasoso, deve se precaver
contra explosdes e retrocesso da chama, além de dimensionar corretamente a chaminé
dimensionada para facilitar a saida dos gases queimados (BRASIL, 1983). Em geral, os
fornos a gas vém equipados com sensor de chama, que corta imediatamente o suprimento de

combustivel caso a chama se apague.

2.2.1.10 NR 17 - Ergonomia

A NR 17 — Ergonomia, € prevista pela legislacdo ordinaria - Consolidagdo das
Leis do Trabalho (CLT), em seus artigos 198 e 199 e traz orientagOes qualitativas e
abrangentes acerca da adaptacdo do ambiente de trabalho as condic¢des psicofisioldgicas dos
trabalhadores e a integracdo dos objetivos de maximizacgédo do conforto, seguranca e eficiéncia
(VIDAL, 2011b). S&o inovag0es trazidas pela NR 17 a relacdo entre o organismo e a

estruturacdo dos postos de trabalho e dos movimentos exercidos no ato de trabalho; e o



tratamento dado as prevengdes das lesdes Osteo-musculares por esforco repetitivo
(SADY,2000).

A definicdo internacional de ergonomia aprovada no ano de 2000 pela
International Ergonomics Association (IEA) e adotada pela Associacdo Brasileira de

Ergonomia (ABERGO, 2015) ¢ a que se segue:

Ergonomia (ou Fatores Humanos) é a disciplina cientifica que trata da compreenséo
das interacBes entre os seres humanos e outros elementos de um sistema, e a
profissdo que aplica teorias, principios, dados e métodos, a projetos que visam
otimizar o bem estar humano e a performance global dos sistemas. (IEA, 2015).

A NR 17 trata sobre o manuseio de materiais (levantamento, transporte e
descarga), o mobiliario, 0s equipamentos, as condi¢cdes ambientais de trabalho e a organizacéo
do trabalho, enfatizando que devem estar adequados as caracteristicas psicofisiologicas dos
trabalhadores e a natureza do trabalho a ser executado (BRASIL, 2007).

Apesar da norma dizer que cabe ao empregador realizar a analise ergondmica do
trabalho para avaliar a adequacdo das condi¢des de trabalho, no Manual de Aplicacdo da
Norma Regulamentadora n°17 (BRASIL, 2002), o MTE vem esclarecer que esta analise deve
ser empreendida quando a atividade em analise for complexa e exigir a presenca de um
ergonomista para auxiliar a acdo do auditor-fiscal.

Sobre o transporte manual de cargas a norma faz distincdo de sexo e de idade,
além de estabelecer que com vistas a limitar e facilitar o transporte manual de cargas deverao
ser usados meios tecnicos apropriados. A NR 17 também diz que o peso utilizado no
transporte de cargas ndo podera, de maneira nenhuma, causar danos a satde dos trabalhadores
ou comprometer sua seguranca. Este item vem contornar o problema gerado pelo choque de
interpretacdo com o art. 198 da CLT, que define limites de levantamento de peso (60kg para
homens e 20 kg para mulheres) e de transporte individual de cargas (40kg) muito superiores
aos parametros recomendados internacionalmente para conforto e seguranga no trabalho
(VIDAL, 2011Db). O fato de a legislagéo ainda permitir o manuseio de carga com limites muito
elevados, ndo justifica a manutencdo deste procedimento. Caso sejam constatados
acometimentos & saude e seguranca dos trabalhadores onde haja manuseio de cargas, o
auditor-fiscal podera exigir modificagcdes (BRASIL, 2002).

Recomenda-se que mobiliario seja concebido com regulagens de adaptacao
antropométricas (BRASIL, 2002) a fim de atender as requisi¢fes da norma a esse respeito. O
espaco e a organizagdo do trabalho também devem permitir alternancias de posturas ao longo

do periodo de trabalho, pois ndo existe nenhuma postura fixa que seja confortavel.



No que diz respeito as condi¢cbes ambientais, a norma busca caracterizar
ambientes adequados ao trabalho, estabelecendo ambientes confortaveis, seguros e eficientes
(VIDAL, 2011b). A norma faz referéncia a niveis de ruido, umidade, velocidade do ar e
temperatura contidos na norma do INMETRO NBR 10152. No entanto, estas condicdes
somente sdo exigidas para locais de trabalho onde sdo exigidas atencdo e solicitacdo
intelectual constante (ABNT, 1987).

A CLT, em seu artigo 175 estabelece as condi¢des de iluminamento dos locais de
trabalho, devendo esta ser adequada, natural ou artificial, e apropriada a natureza da atividade.
A NR 17 esta de acordo com a CLT, e d& outras determinagdes como por exemplo, que a
iluminacdo ndo deve provocar ofuscamentos, reflexos incomodos, sombras e contrastes
excessivos. Quanto aos niveis minimos de iluminamento a serem observados nos locais de
trabalho, a NR 17 remete aos valores de ilumindncia estabelecidos na norma ABNT NBR
5413 (BRASIL, 2007).

A norma ABNT NBR 5413 — chamada lluminancia de Interiores — tem o objetivo
de “estabelecer os valores de iluminancias médias minimas em servigo para iluminagdo
artificial em interiores, onde se realizem atividades de comércio, inddstria, ensino, esporte e
outras.” (ABNT, 1992, p.1). Para a determinacdo da iluminancia adequada, deve-se avaliar a
idade do observador, a velocidade e a precisdo exigidas e a refletdncia do fundo da tarefa e
analisa-las de acordo com os pesos dados pela norma e de acordo com o resultado obtido

optar entre 0s niveis de iluminancia propostos (tabela 1) (ABNT, 1992).

Tabela 1: lluminancias em lux para panificacdo (valores médios)

PADARIAS

ATIVIDADE ILUMINANICA (LUX)
SALA DE MISTURA 150 | 200| 300
PORTA-MASSA (ILUMINAGCAO VERTICAL) 100| 150| 200
SALA DE FERMENTACAO 100| 150| 200
SALA DE PREPARACAO 150| 200| 300
ESPACO DE FORNO 150 | 200| 300
DECORACAO E MOLDAGEM 200| 300| 500

Fonte: ABNT (1992)

Para efeitos de NR 17, a organizacdo do trabalho, deve considerar no minimo as
normas de producdo; o modo operatorio; a exigéncia de tempo; a determinacdo do conteudo

do tempo; o ritmo de trabalho; e o contetdo de tarefas. Segundo Vidal (2011b), apesar de a



norma apontar apenas alguns dos elementos observaveis e caracteriziveis da organizag¢do do
trabalho, esse é o principal aspecto da norma e por isso é da maior importancia a compreensao
dos aspectos causais elencados. Sobre esta matéria, a norma ainda prevé que quando a
atividade exigir sobrecarga muscular estatica ou dindmica do pesco¢o, ombros, dorso e
membros superiores e inferiores (a partir de analise ergonémica do trabalho), sistemas de
avaliacdo de desempenho devem considerar as repercussdes sobre a salde dos trabalhadores,

além de serem incluidas pausas para descansos (BRASIL, 2007).

2.2.1.11 NR 23 - Protecéo contra incéndios

A NR 23 exige que todos os empregadores devem adotar medidas de prevencao
de incéndios, além de providenciar para os trabalhadores sob sua responsabilidade
informacgdes sobre os dispositivos de alarme e de combate ao incéndio disponiveis (BRASIL
2011).

A norma dispde também sobre os locais que trabalho, que devem ter saidas de
emergéncia em numero e disposi¢do adequados, estando corretamente sinalizadas por meio de
placas ou sinais luminosos e jamais poderdo estar fechadas a chave por fora (BRASIL, 2011).

As demais medidas de prevencdo de incéndios deverdo estar em conformidade
com a legislacdo estadual e as normas técnicas aplicaveis (BRASIL, 2011). No Estado de
Santa Catarina, compete ao Comando do Corpo de Bombeiros normatizar e supervisionar o
cumprimento das disposi¢cdes legais relativas as medidas de seguranca contra incéndios
(SANTA CATARINA, 1992).

O Corpo de Bombeiros de Santa Catarina estabeleceu critérios de classificacao de
edificacbes e de classificacdo de risco de incéndios e nas instru¢cbes normativas desta
autarquia encontra-se toda a informacgdo pertinente aos padrdes estabelecidos para
dimensionamento e fiscaliza¢éo de projetos de protecdo contra incéndio - como, por exemplo,
sistema hidraulico preventivo (IN 007/2014), protecdo por extintores (IN 006/2014),
instalagBes de gas combustivel (IN 008/2014), protecdo contra descargas atmosféricas (IN
010/ 2014), entre outras (SANTA CATARINA, 2014).



2.3 ACIDENTES DE TRABALHO

2.3.1 O conceito legal

O conceito de acidente de trabalho oriundo da lei n° 8.213/91 alterada pela lei
complementar n® 150/2015 € o seguinte:

Art. 19. Acidente do trabalho é o que ocorre pelo exercicio do trabalho a servigo de

empresa ou de empregador doméstico ou pelo exercicio do trabalho dos segurados

especiais, provocando lesdo corporal ou perturbacdo funcional que cause a morte ou
a perda ou reducéo, permanente ou temporaria, da capacidade para o trabalho.

Observam Monteiro e Bertagni (2009) que € evento Unico, imprevisto e bem
configurado no espaco e no tempo e de consequéncias geralmente imediatas. Ressalte-se a
exigéncia do nexo de casualidade e a lesividade. Pode-se entender que quando o empregado
estiver a disposi¢do do empregador, independentemente de local e dia, em horério e ambiente
de trabalho, mesmo sem estar efetivamente trabalhando (intervalos), verificando-se o
acidente, este é considerado de trabalho (MONTEIRO; BERTAGNI, 2009).

A legislacdo subdivide e equipara as doencas ocupacionais em: doenca
profissional e doenca do trabalho, conforme artigo 20, incisos | e 1l da Lei 8.213/1991, sendo
também consideradas como acidente do trabalho. As doencas profissionais e as doencas do
trabalho diferenciam-se pela origem da causa: enquanto as doencas profissionais decorrem de
risco da atividade exercida, as do trabalho tém como causa o risco indireto (MONTEIRO;
BERTAGNI, 2009).

Segundo a lei, equiparam-se a acidente de trabalho ainda aqueles ocorridos
ligados ao trabalho, embora este ndo tenha sido causa Unica; o acidente sofrido no local e
horério de trabalho decorrente de acdo de terceiros ou decorrentes de forca maior; a doenca
proveniente de contaminacdo acidental do empregado no exercicio de sua atividade; o
acidente sofrido pelo segurado ainda que fora do local e horéario de trabalho, mas na execucao
de ordem de servico ou sob autoridade da empresa, na prestacdo espontanea de servigo a
empresa, em viagem de servico e inclusive no percurso entre sua residéncia e a empresa e
vice-versa qualquer que seja 0 meio de locomocgéo, inclusive veiculo de propriedade do
segurado (BRASIL, 1991).

O Nexo técnico epidemioldgico (NTEP), a partir do cruzamento das informacGes
de codigo da Classificacdo Internacional de Doengas — CID-10 e do cddigo da Classificagdo

Nacional de Atividade Econdémica — CNAE aponta a existéncia de uma relacdo entre a leséo



ou agravo e a atividade desenvolvida pelo trabalhador (PREVIDENCIA SOCIAL, 2015). O
NTEP é uma metodologia que busca reconhecer melhor as doencas profissionais,
desenvolvida pela Previdéncia Social e que esta disposta na legislacdo na Lei n° 11.430/2006
e no Decreto n° 6.042/2007 estabelecendo que: “toda vez que houvesse incidéncia
epidemioldgica elevada de uma determinada doenca em todo o Sistema Unico de Beneficios
da Previdéncia Social haveria o enquadramento dessa doenga como sendo de natureza
acidentaria” (TODESCHINI; LINO; MELO 2011, p. 79). Ressalte-se que este método
implica em “classificar o beneficio concedido como acidentario ou previdenciario, utilizando
os instrumentos a sua disposig¢do, independentemente da entrega ou ndo da CAT” (PEREIRA,
2011, p.212), o que Monteiro e Bertagni (2009) consideram como sendo a mudanga mais

importante do setor.

2.3.2 A comunicacdo e as estatisticas de acidentes de trabalho

De acordo com a lei no 8.213/91 alterada pela lei complementar no 150/2015 a
comunicacdo do acidente de trabalho a Previdéncia Social deve ser feita pelo empregador até

o0 primeiro dia Util seguinte, mesmo que nao haja afastamento das atividades:

Art. 22. A empresa ou 0 empregador doméstico deverdo comunicar o acidente do
trabalho & Previdéncia Social até o primeiro dia Util seguinte ao da ocorréncia e, em
caso de morte, de imediato, & autoridade competente, sob pena de multa variavel
entre o limite minimo e o limite maximo do salario de contribuicdo, sucessivamente
aumentada nas reincidéncias, aplicada e cobrada pela Previdéncia Social.

8§ 2° Na falta de comunicagdo por parte da empresa, podem formaliza-la o préprio
acidentado, seus dependentes, a entidade sindical competente, 0 médico que o
assistiu ou qualquer autoridade publica, ndo prevalecendo nestes casos o prazo
previsto neste artigo.

§ 3° A comunicagdo a que se refere 0 § 2° ndo exime a empresa de responsabilidade
pela falta do cumprimento do disposto neste artigo.

A Comunicacdo de Acidente de Trabalho (CAT) é um documento emitido para
informar um acidente de trabalho, de trajeto ou uma doenga ocupacional, sendo possivel
registra-la pela internet ou presencialmente nas agéncias do INSS. No formulario constam ao
todo 67 varidveis que devem ser preenchidas pelo emitente, pelo médico e pelo INSS
(PREVIDENCIA SOCIAL, 2015).

Pereira (2011) considera um ponto importante a ser considerado que com a

alteracdo da sistematica de concessao de beneficios implementada em 2007, a CAT passou a



ser apenas um documento para o registro de informagfes sobre acidentes e producdo de
estatisticas, visto que a partir deste momento, acidentes que ndo foram registrados também
sdo reconhecidos pelo INSS como ocupacionais devido as suas consequéncias.

Portanto, no Anuario Estatistico de Acidentes de Trabalho (AEAT) ha distin¢céo
entre os acidentes com e sem registro: sendo os primeiros relativos aos acidentes informados
pelo empregador, funcionario, sindicato ou INSS através da CAT e os segundos aqueles
acidentes que dadas as consequéncias, o INSS reconhece que tiveram causa ocupacional,
todavia ndo ha maiores informacdes registradas sobre 0 mesmo, devido ao ndo preenchimento
de CAT (PEREIRA, 2011). Observa-se que no AEAT é onde constam os principais dados
estatisticos, apresentados anualmente pelos Ministérios da Previdéncia e do Trabalho e
Emprego e produzidos sob o controle técnico do Ministério da Previdéncia Social, INSS e
Empresa de Tecnologia e Informacbes da Previdéncia Social — DATAPREV
(PREVIDENCIA SOCIAL, 2015).

A conclusdo que se chega é que, com a introdugdo do NTEP, ndo é possivel mais
falar em subnotificacdo de acidentes de trabalho no setor formal nos casos em que
estes acidentes geram afastamentos do trabalho por periodos superiores a 15 dias,
uma vez que é o INSS que assume a responsabilidade de classificar o beneficio
concedido como acident&rio ou previdenciario, utilizando os instrumentos & sua
disposicao, independentemente da entrega ou ndo da CAT. (PEREIRA, 2011, p.212)

Entretanto, a subnotificacdo continua sendo um problema para os acidentes de
trabalho que ndo sdo graves ou demandam poucos dias para a recuperagdo do acidentado. Este
fato prejudica a elaboracdo das estatisticas e a elaboracdo de politicas governamentais
voltadas para a prevencdo de acidentes de trabalho e saude do trabalhador (MATTQOS, 2011).

As estatisticas oficiais de acidentes sdo elaboradas pela DATAPREV utilizando
como fonte informagdes extraidas da Comunicacdo de Acidente do Trabalho (CAT), do
Sistema Unico de Beneficios (SUB) e do Cadastro Nacional de Informacdes Sociais (CNIS)
(CHAGAS; CERVO; SALIM, 2011). Com os dados estatisticos e indicadores de risco a que
os trabalhadores estdo expostos, por regido geografica e setor econémico, € possivel construir
um diagnéstico mais preciso acerca da epidemiologia destes acidentes, e propiciar a
elaboracdo de politicas mais eficazes para a protecdo da salde do trabalhador
(PREVIDENCIA SOCIAL, 2015).

No proximo capitulo apresentaremos os resultados e suas analises.


http://www.previdencia.gov.br/aeat-2013/

3 RESULTADOS E ANALISES
3.1 PERFIL ACIDENTARIO CNAE 1091-01: BRASIL E SANTA CATARINA

A taxa de incidéncia indica a intensidade com que acontecem 0s acidentes do
trabalho, constituindo a expressdo mais geral e simplificada do risco. Seu coeficiente é
definido como a razdo entre 0 numero de novos acidentes do trabalho a cada ano e a
populacdo exposta ao risco de sofrer algum tipo de acidente (PREVIDENCIA SOCIAL,
2015).

A analise deste indicador ao longo da década de 2002 a 2012, para o segmento de
fabricacdo de produtos de panificacdo, revela ligeira flutuagdo, com tendéncia geral ao
aumento da incidéncia dos acidentes de trabalho tanto para o cenario Brasileiro quanto

Catarinense (Figura 1).

Figura 2: Taxa de Incidéncia de Acidentes (Brasil/Santa Catarina)
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Fonte: Anuéario Estatistico Acidentes de Trabalho (AEAT INFOLOGO) — DATAPREV/ MPS- 2015.

A partir de abril de 2007 e a nova sistematica de concessdo de beneficios
acidentarios com o Nexo Técnico Epidemioldgico Previdenciario (NTEP), o numero de
acidentes cresceu de forma absoluta no Brasil e em Santa Catarina devido ao computo dos
acidentes sem CAT (tabelas 2 e 3).



Tabela 2:Acidentes em nlmeros absolutos, Cnae 1091-1/02 Brasil

ACIDENTES EM NUMEROS ABSOLUTOS
Classe do CNAE = Fabricagdo de Produtos de Padaria/ Confeitaria (BRASIL)

. . . Ano

Motivo/Situacdo 200220032004 [ 2005 | 2006 | 2007 [ 2008|2009 [ 2010 2011 [ 2012
Tipico-Com Cat 663 |733 |835 |852 |746 |733 |598 |1146|1146 1293|1177
Trajeto-Com Cat 135 |131 |152 |169 |144 |166 |133 |290 |295 |358 |349
Doenca do Trabalho-\,, 1., 147 les [s2 |32 |26 |a6 |46 |43 |51
Com Cat

Sem Cat o |o |o |o o [270 |376 |731 |777 |808 |815
Total 830 |908 |1034 1086|942 |1201|1133|2213|2264 2502|2392

Fonte: Anuario Estatistico Acidentes de Trabalho (AEAT INFOLOGO) — DATAPREV/ MPS- 2015.

Tabela 3: Acidentes em nimeros absolutos, Cnae 1091-1/02 Santa Catarina

ACIDENTES EM NUMEROS ABSOLUTOS
Classe do CNAE = Fabricagdo de Produtos de Padaria/ Confeitaria (Santa Catarina)

Ano

Motivo/Situacdo |- 11> 75003 (2004 |2005 | 2006 | 2007 |2008 |2009 |2010 |2011 2012

Tipico-Com Cat 36 56 54 71 53 44 25 67 76 65 45

Trajeto-Com Cat 9 7 16 16 11 19 15 20 19 27 13

Doenga do

Trabalho-Com Cat 1 0 1 1 2 2 0 1 2 1 1
Sem Cat 0 0 0 0 0 32 40 81 | 104 | 93 97
Total 46 63 71 88 66 97 80 | 169 | 201 | 186 | 156

Fonte: Anudrio Estatistico Acidentes de Trabalho (AEAT INFOLOGO) — DATAPREV/ MPS- 2015

No cenério nacional, verificando-se a média dos acidentes tipicos-com CAT antes
e apds o NTEP e a sua relevancia no total de acidentes, observa-se que em nimeros absolutos
hd um aumento de 75,4 % de acidentes tipicos-com CAT, 0 que 0S mantém como
responsaveis por uma média de 52,85% dos acidentes entre 2007 e 2012. Isto faz com que
apesar de relevante, o acréscimo devido aos acidentes sem-CAT tenha sido de 31,6% do total,
na média do periodo em questao.

Para a industria de panificacdo catarinense, no entanto, o impacto causado pelo
NTEP foi maior, sendo os acidentes sem-CAT responsaveis por 49,14% dos registros no

periodo compreendido entre 2007 e 2012.



A analise dos motivos dos acidentes de trabalho entre 2002 e 2012, em ambos 0s
casos, mostra a prevaléncia de acidentes tipicos com CAT e acidentes com nexo técnico
epidemioldgico, ou seja, acidentes dentro da prépria empresa e doencas causadas pelo
exercicio do trabalho. Estes nimeros denotam, de forma geral, a necessidade de intervencdes

de seguranca no ambiente de trabalho.

3.2 PRINCIPAIS CIDS GERADORAS DE BENEFICIOS

Analisando-se informac@es disponibilizadas no site do Ministério da Previdéncia
Social sobre os auxilios doenca acidentarios do CNAE 1091-1/02 entre os anos de 2009 e
2012 no Brasil, encontram-se como principais geradoras de beneficios as doencas de CIDs
MO00-M99 e S00-T98 que se referem ao sistema osteomuscular e do tecido conjuntivo e
lesBes, envenenamento e algumas outras consequéncias de causas externas, respectivamente
(Figura 3).

Figura 3: BENEFICIOS CONCEDIDOS POR CID REFERENTE AO CNAE 1091-1/02
(BRASIL-ACUMULADO 2009-2012)
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FONTE: MPS/2015

Segundo dados cedidos pela Superintendéncia Regional Sul do INSS, na cidade de
Floriandpolis, entre os anos de 2002 e 2014, os principais motivos de concessdo de beneficios
acidentarios do CNAE 1091-1/02, sdo as doengas de CIDs M00-M99 e S00-T98 o que

demonstra congruéncia com os dados nacionais (Figura 4).



Figura 4. BENEFICIOS CONCEDIDOS POR CID REFERENTE AO CNAE 1091-1/02
(FLORIANOPOLIS-ACUMULADO 2002-2014)
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FONTE: MPS/2015

No periodo de 2002-2014, o acumulado de beneficios acidentarios concedidos no
CNAE 1091-2 na cidade de Floriandpolis, foi de 93 beneficios (INSS, 2015). Neste mesmo
periodo o INSS apresenta apenas 37 CATSs registradas, o que denota a prevaléncia de
acidentes sem-registro (ou seja, que foram reconhecidos pelo INSS, ndo pelo registro de
CAT), o que também sugere subnotificacdo de acidentes menos graves, e/ou com afastamento
inferior a 15 dias.

Como ¢é possivel observar na Figura 4, as CIDs em que os acidentes foram
registrados sao M00- M99 e S00-T98. Dentre as doencas de CID M00-M99 destaca-se as
LER/DORT, que o INSS, na Instrucdo Normativa INSS/DC N° 98, define como:

[..] sindrome relacionada ao trabalho, caracterizada pela ocorréncia de varios
sintomas concomitantes ou ndo, tais como: dor, parestesia, sensacdo de peso, fadiga,
de aparecimento insidioso, geralmente nos membros superiores, mas podendo
acometer membros inferiores. [...] Frequentemente sdo causa de incapacidade laboral
temporaria ou permanente. Sao resultados da combinacao da sobrecarga das estruturas
anatémicas do sistema osteomuscular com a falta de tempo para sua recuperagéo.



Figura 5: CAT REGISTRADAS REFERENTES AO CNAE 1091-1/02 (FLORIANOPOLIS-
ACUMULADO 2002-2014)
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Ha consenso entre autores (BRASIL, 2002; SILVA, 2000 apud VIDAL, 2011;
MASCULO, 2008) que as principais medidas a serem tomadas na prevencio das LER/DORT
sdo adequacOes na organizacdo do trabalho e nos postos de trabalho. A organizacdo do
trabalho no sentido de buscar aumentar o grau de liberdade na realizacdo da tarefa, reduzindo
a fragmentacdo e a repeticdo; estabelecer pausas; considerar a capacidade produtiva dos
trabalhadores individualmente; enriquecer o contetdo do trabalho, nas tarefas e locais de
trabalho; etc.Nos postos de trabalho, na adequacdo dos moveis e equipamentos as
caracteristicas fisicas do trabalhador e a natureza das tarefas, considerando as especificidades
das atividades em que ser&o usadas (MASCULO, 2008).

Segundo o DATASUS (2015) a CID S00-T98 compreende diversos tipos de
traumatismos, alcancando desde traumatismos superficiais, queimaduras, luxacdes,
perfuraces, até fraturas expostas, esmagamentos e traumatismos mais graves. Analisando-se
0s agentes causadores de acidentes (Tabela 4) reportados (INSS, 2015) fica evidente a
associagao com as maquinas e equipamentos.

Considerando que o periodo analisado foi posterior a um periodo de amplo acesso
ao crédito por parte das micro e pequenas empresas junto aos agentes financeiros do BNDES
(MORAIS, 2006), pode-se questionar se houve maior investimento em maquinario
inadequado ou, havendo investimento em maquinario seguro ao trabalho, o treinamento dos
trabalhadores foi ineficiente.

Dos 37 agentes causadores de acidentes computados pela Superintendéncia Sul do
INSS para a cidade de Floriandpolis no periodo entre 2002 e 2014 (Tabela 3): 15 (ou 40,5%)



se relacionam a maquinas e equipamentos, 8 (21,6%) a condi¢des inseguras das edificacles, 8
(21,6%) a riscos ergonémicos, 3 (8%) a acidentes de percurso e 1 (2,7%) a doenca causada
por agente biologico.

Tabela 4:Agentes causadores de acidentes, Floriandpolis (2002-2014)

Classe do CNAE = Fabricagdo de Produtos de Padaria/ Confeitaria (Floriandpolis)

AGENTE CAUSADOR DO ACIDENTE TOTAL
QUEDA DE PESSOA COM DIFERENCA DE NIVEL DE ANDAIME, 1
PASSAGEM, PLATAFORMA, ETC.
REACAO DO CORPO A MOVIMENTO VOLUNTARIO 1
ESFORCO EXCESSIVO AO EMPURRAR OU PUXAR OBJETO 1
RUA E ESTRADA - SUPERFICIE UTILIZADA PARA SUSTENTAR PESSOAS 1
PISO DE EDIFICIO - SUPERFICIE UTILIZADA PARA SUSTENTAR 1
PESSOAS
ESCADA PERMANENTE CUJOS DEGRAUS PERMITEM APOIO 1
INTEGRAL DO PE
CHAO - SUPERFICIE UTILIZADA PARA SUSTENTAR PESSOAS
ESCADA MOVEL OU FIXADA, NIC
ALAVANCA, PE-DE-CABRA- FERRAMENTA MANUAL SEM FORCA
MOTRIZ 1
ENXADA, ENXADAO, SACHO- FERRAMENTA MANUAL SEM FORCA
MOTRIZ 1
LAMINADORA, CALANDRA — MAQUINA 1
PRENSA —-MAQUINA 1
MISTURADOR, BATEDEIRA, AGITADOR - MAQUINA 5
MAQUINA, NIC 5
ELEVADOR, - EQUIP. DE GUINDAR 1
EQUIP. ELETRICO, NIC 1
MOTOCICLETA, MOTONETA 3
VEICULO, NIC 1
AGENTE INFECCIOSO OU PARASITARIO - INCLUI BACTERIA, FUNGO,
ORGANISMO PARASITARIO, VIRUS, ETC., NAO INCLUINDO PRODUTO 1
QUIMICO, PREPARADO FARMACEUTICO OU ALIMENTO
BALCAO, BANCADA - MOBILIARIO E ACESSORIOS 2
MOBILIARIO E ACESSORIOS, NIC 1
CAIXA, ENGRADADO, CAIXOTE, - EMBALAGEM, RECIPIENTE 3
TANQUE, CILINDRO (TRANSPORTAVEIS E NAO SOB PRESSAO) - 1
EMBALAGEM, RECIPIENTE, VAZIO OU CHEIO
AGENTE DO ACIDENTE INEXISTENTE 1
TOTAL 37

Fonte: MPS/2015



Tendo em vista os riscos presentes no ambiente de trabalho de producéo de
produtos panificados e confeitaria — j& explanados anteriormente - e considerando os agentes
causadores de acidentes indicados pelo INSS, assim como as CIDs em que ocorreram
acidentes em que houve concessdo de beneficio tipo auxilio doenca acidentario entre 2002 e
2014, fica claro a relevancia da problemética dos riscos ergonémicos e mecanicos no

ambiente panaderil nos acidentes com afastamento superior a 15 dias.

3.3 RESULTADOS

De acordo com os resultados obtidos nas secbes 3.1 e 3.2 aplicou-se o
questionario que esta no Apéndice | e, na sequéncia apresentaremos 0s resultados e suas

analises.

3.3.1 Informacdes Gerais

Ao todo, 14 padarias responderam a pesquisa, sendo 4 padarias com mais de 31
funcionarios, 5 padarias que empregam entre 20 e 30 funcionarios, 3 padarias com nimero de
funcionarios entre 11 e 19, apenas uma padaria com namero de funcionarios na faixa de 1 a
10 funcionérios e uma padaria ndo informou o nimero de funcionérios. Pode-se inferir que
padarias que empregam maior nimero de funcionarios, tenham também melhores recursos
para se adequar as normas de salde e seguranca do trabalho, e por este motivo, ndo se
sentiram ameacadas em prestar informacdes.

Sobre a autoria dos programas legais de SST, as principais mencdes sdo empresas
especializadas em salde e seguranca do trabalho (64,3%), profissional autbnomo (21,4%),
SESI (14,3%), e outros ndo especificados (7,14%).

Os principais atores responsdveis pelas acbes de SST nas padarias,
cotidianamente, de acordo com o0s proprietarios, sdo em primeiro lugar o proprio
administrador, em segundo lugar a contabilidade, e em terceiro lugar o responsavel de

recursos humanos ou outra pessoa da empresa.



3.3.2 NR1-O0rdem de Servico

De acordo com os resultados obtidos, 84,6% informam os funcionarios acerca dos
riscos a que estdo expostos no trabalho, no entanto apenas 38,5% o fazem de forma formal e

15,4% estdo com o processo de formalizacdo em andamento.

Figura 6: Adequacdo das panificadoras participantes a NR 1.
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Fonte: elaborado pela autora, 2015.

3.3.3 NR 5 - Comisséo Interna de Prevencao de Acidentes (CIPA)

Das empresas participantes, 42,9% possuem CIPA ou responsavel designado,
42,9% ndo possuem nenhum dos dois, 7,1% responderam que possuem parcialmente e 7,1%
responderam que esta norma nao se aplica a sua empresa.

Ainda sobre a NR 5, 35,7% declaram promover anualmente treinamento para 0s
membros da CIPA conforme regulamentacdo de carga horaria e conteudo; 21,4% mantém
registros de atas e documentos referentes a CIPA; 14,3% promovem anualmente, em conjunto
com a CIPA Semana Interna de Prevencédo de Acidentes do Trabalho (SIPAT); nenhuma das
empresas declarou que participa anualmente, em conjunto com a CIPA, de campanhas de
prevencédo de AIDS.



Figura 7: Adequacdo das panificadoras participantes a NR 5.
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Fonte: elaborado pela autora, 2015.

Entre as empresas com mais de 19 funcionérios, apenas 37,5% das empresas
participantes declararam possuir CIPA e a respeito do treinamento exigido, 25% declaram
promover — porcentagem igual a que declara que esta regra nao se aplica ao seu caso. Apenas
7,7% das empresas com mais de 19 funcionérios entrevistadas declarou estar em fase de

implementacdo da SIPAT.

Figura 8: Adequacgdo a NR 5 em panificadoras com mais de 19 funcionérios.
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Fonte: elaborado pela autora, 2015.



3.3.4 NR 6 - Equipamento de Protecao Individual (EPI)

A porcentagem de empresas que declara fornecer EPI’s adequados a todos os
funcionarios é de 85,7. Dos participantes, 85,7% declaram que os EPI’s fornecidos possuem
certificado de aprovacgédo (CA) vélido. No entanto, 50,0% ndo mantém arquivadas cépias dos
CA’s e menos da metade (42,9%) possuem registros que comprovem treinamento,
distribuicéo e registro de EPI’s.

Figura 9: Adequacdo das panificadoras participantes a NR 6.
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Fonte: elaborado pela autora, 2015.

3.3.5 NR 7 -Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional

Os dados obtidos no que concernem ao PCMSO revelam certo desconhecimento
e confusdo a respeito do Comunicado de Acidente de Trabalho (CAT): 35,7% responderam
que ndo emitem CAT e 14,3% que este item n&o se aplica ao seu caso, provavelmente por néo
ter ocorrido nenhum acidente grave no estabelecimento.

Outra questdo que sugere que o PCMSO ndo é bem compreendido e utilizado
pelos empresarios é que 28,6% dos participantes responderam ndo possuir médico
responsavel pela coordenacdo do programa. Quanto as audiometrias, 42,9% informaram que
realizam audiometrias como parte dos exames do PCMSO e 42,9% responderam que este
item ndo se aplica ao seu caso - 0 que sO poderia ser analisado conjuntamente com as

avaliagcGes ambientais de pressdo sonora.



Figura 10: Adequacdo das panificadoras participantes a NR 7.
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Fonte: elaborado pela autora, 2015.

3.3.6 NR9-Programa de Prevencéo de Riscos Ambientais

O PPRA, da mesma forma que o PCMSO, apresentou resultados que indicam o
carater meramente burocratico e pouco funcional deste documento nas empresas: 71,4% dos
participantes responderam possuir PPRA de autoria de Engenheiro de Seguranca do Trabalho
ou Médico do Trabalho. Ainda assim, 53,8% ndo estabelecem metas quantificadas em relacao
a reducdo de riscos ou acidentes, nem ndo acompanham o resultado das acBes em conjunto
com o PCMSO; apenas 38,5% prevéem recursos financeiros de acordo com o cronograma do
programa; em 61,5% das empresas sequer possui uma pessoa responsavel pelo cumprimento
das metas estabelecidas no PPRA. Apenas uma empresa (7,1%) respondeu ndo possuir PPRA.

Observa-se que nos contatos feitos presencialmente ou por via telefénica para a
apresentacdo da pesquisa, um numero relevante de representantes de empresas demonstrou
desconhecer e/ou pedir esclarecimentos sobre 0 que eram 0s programas preventivos de saude
e seguranca do trabalho, PCMSO e PPRA.



Figura 11: Adequacdo das panificadoras participantes a NR 9.
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Fonte: elaborado pela autora, 2015.

3.3.7 NR 10 - Instalagdes Elétricas

A totalidade das empresas participantes diz que possuem aterramento adequado
das instalacGes elétricas e equipamentos de protecdo como fusiveis e disjuntores. Grande
parte(85,7%) alega que o projeto das instalagdes elétricas é de autoria de profissional
legalmente habilitado e 69,2% afirmam que possuem esquema unifilar atualizado das
instalagdes elétricas do estabelecimento.

Nota-se, de acordo com as informacBes secundarias obtidas nas visitas de
sensibilizacdo para a pesquisa, que a parte elétrica tem foco prioritario principalmente por sua

funcionalidade, mas também por ser visado nas fiscalizacGes.

Figura 12: Adequacéo das panificadoras participantes 8 NR 10
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Fonte: elaborado pela autora, 2015.

3.3.8 NR 12 - Seguranca no Trabalho em Maquinas e Equipamentos

A adequacdo das maquinas e equipamentos segundo a NR 12 mostrou um
panorama muito favoravel, com a grande maioria das empresas ja adequadas a norma ou com
este processo em andamento. Da mesma forma € relativamente alta a porcentagem de
empresas que afirmam realizar manutencdo preventiva e treinamento e capacitagdo dos
funcionarios — 78,6 e 64,3% respectivamente. Verifica-se neste item, segundo informacdes
suplementares obtidas em conversas com empresarios do setor, forte influéncia das

fiscalizagOes do trabalho.



Figura 13: Adequacdo das panificadoras participantes & NR 12 (méquinas e equipamentos)
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Fonte: elaborado pela autora, 2015.

Os elementos que ainda demandam atencdo, consoante os dados colhidos, sdo a
sinalizacdo de seguranca — apenas 38,5 afirmam que possuem sinalizacdo clara e visivel; e, a
disponibilidade de manual ou ficha de instrugdo para os operadores — apenas 46,2% relatam

oferecer instrugdes por escrito para os funcionarios.

Figura 14: Adequagdo das panificadoras participantes a NR 12 (layout e medidas

administrativas).
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Fonte: elaborado pela autora, 2015.



3.3.9 NR 14 - Fornos

A quase totalidade dos entrevistados alega possuir coifas para exaustdo de calor
(92,9%). Ja a pergunta sobre o sistema de seguranca contra explosdes apenas 28,6% afirmam
que possuem. Entretanto, muitos estabelecimentos sdo equipados com fornos elétricos,

justificando os 35,7% que respondem que néo se aplica ao seu caso.

Figura 15: Adequacéo das panificadoras participantes a NR 14.

NR 14 - FORNOS

mSIM
Ha sistema de segurancga contra -
explosdes uNAO
PARCIALMENTE

Ha coifas para exaustdo de calor = EM ANDAMENTO

= NAO SE APLICA

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fonte: elaborado pela autora, 2015.

3.3.10 NR 17 — Ergonomia

Conforme explanado anteriormente, a ergonomia é um aspecto critico na atividade
panaderil. Todavia, de acordo com as respostas recebidas, ainda requere atencdo: apesar de
92,9% dos respondentes afirmarem que os funcionarios realizam pausas e 64,3% que 0 posto
de check out estd de acordo com o estabelecido no anexo | da NR 17, meramente 23,1%
efetuam rotatividade de funcdes; e apenas 28,6% possuem mobiliario com ajustes
antropométricos.

Reitera-se que esta questdo ndo apenas esta relacionada com as LER/DORT (CID
MO00-M99) — expressivamente relacionadas ao perfil acidentario da atividade — mas também,

provoca significativo impacto na produtividade dos funcionarios.

Figura 16: Adequacdo das panificadoras participantes 8 NR 17.



NR 17 - ERGONOMIA
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Fonte: elaborado pela autora, 2015.

3.3.11 NR 23 - Protecao contra Incéndios

Surpreendentemente apenas 64,3% dos estabelecimentos possuem alvara do corpo
de bombeiros, e 14,3% alegam estar com este processo em andamento. A porcentagem de
empresas que afirma que seus funcionarios recebem treinamento para procedimentos em caso

de incéndio ou emergéncia é ainda menor: 30,8% fornecem treinamento e 7,7% parcialmente.

Figura 17: Adequagdo das panificadoras participantes & NR 23.

NR 23 - PROTECAO CONTRA INCENDIOS
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bombeiros militares de Santa ® EM ANDAMENTO
catarina? = NAO SE APLICA

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fonte: elaborado pela autora, 2015.



4. CONCLUSOES E CONSIDERACOES FINAIS

A partir do momento que o governo estabeleceu a sisteméatica do NTEP, ele
passou a dividir com os empregadores a responsabilidade — e os custos — das doencas, lesdes
ou agravos que se mostram relacionados com a atividade ocupacional. Portanto, seria de
esperar, que a partir do momento que a nova sistematica entrasse em vigor, os empregadores
se precavessem para que os numeros de acidentes sem CAT decrescessem. No entanto, pela
analise dos 6 primeiros anos da nova sistematica, 0s nUmeros apenas aumentaram.

Da mesma forma, os acidentes tipicos e o0s acidentes de trajeto também
aumentaram no intervalo de tempo estudado, o que pode ser explicado pelo crescimento
experimentado pela economia brasileira no periodo em andlise. Pode ser explicado. Mas nédo
deve. Néo existe nenhum argumento légico que diga que o crescimento da economia implique
na perda de salde ou de seguranca ocupacional do trabalhador. De fato, 0 que as estatisticas
nos mostram € que se houve crescimento econdémico, foi a custa da falta de qualidade do
emprego oferecido ao trabalhador da panificacéo brasileira.

A analise das CIDs mais incidentes nos beneficios concedidos aos trabalhadores
do CNAE de Fabricacdo de Produtos Panificados e Confeitaria — em ambos os cenérios
estudados - apenas corrobora o acima exposto. As principais CIDs decorrem de agravos como
LER/DORT - evidenciando a necessidade de intervencdes ergondmicas e organizacionais; e
traumatismos diversos — comprovando a relevancia do problema das maquinas e
equipamentos, ainda em discussdo por interesses politicos e econémicos que fogem dos
principios de moralidade e legalidade que devem nortear questdes sobre a salde dos
trabalhadores.

Sabe-se que as LER/DORT tem complexa génese multifatorial destacando-se as
exigéncias biomecanicas do trabalho, fatores psicossociais relacionados a organizacdo do
trabalho e fatores psicodindmicos relacionados ao trabalho (MINISTERIO DA SAUDE,
2001). Portanto, sua prevencdo exige analise dos fatores de risco e estratégia por parte da
empresa, de modo a aliar o conforto e a seguranca dos trabalhadores com produtividade e
desempenho eficiente. O INSS (2003) sugere o seguimento das diretrizes basicas da NR 17,
observando a jornada de trabalho, a rotatividade de fungdes, as pausas e a analise ergondmica
do trabalho. Ademais, segundo Itiro lida, o aperfeicoamento ergonémico dos postos de
trabalho também contribui para a reducdo de erros, e conclui-se assim, para a reducdo de

custos.



Sao politicas que podem ser adotadas pelo governo o aumento da fiscalizacdo dos
fornecedores de equipamento e das empresas fornecedoras de servigos de salde e seguranca
do trabalho, o fomento de linhas de crédito para renovacdo de maquinario obsoleto e o
incentivo a criacdo de Servicos Especializados em Engenharia de Seguranca do Trabalho
comuns por Sindicatos ou grupos de empresas interessadas.

Os resultados obtidos através do levantamento de dados proposto demonstrou o
negligenciamento da questdo de salde e seguranca do trabalho dentro das panificadoras
participantes para uma abordagem preponderantemente burocratica. De acordo com as
respostas obtidas, os principais instrumentos para o tratamento da SST do ponto de vista
prevencionista — a CIPA, o PCMSO e o PPRA - sdo pouco funcionais e rasamente
compreendidos pelos empresarios como ferramentas de gestdo. Observou-se pouco
entendimento das normas como um todo, haja vista as porcentagens de respondentes que
consideram a ndo aplicabilidade de itens dessas normas para suas empresas.

As NRs 1, 6 e 17 apresentaram acOes préaticas discretas e pouco formalizadas de
mitigacdo dos riscos, também denotando a forma pouco gerencial do tratamento da questdo da
SST nas empresas pesquisadas. Das normas mais aplicadas pelas padarias, nota-se grande
acdo reativa a fiscalizacdo e a necessidades estruturais inerentes a atividade, como sdo 0s
casos das NRs 12, 10 e 14.

Sem descuidar do fato de que os participantes da pesquisa sdo empresas de micro
e pequeno porte, 0 que compromete a viabilidade acesso aos meios técnicos adequados de
forma isolada, a solucdo para a otimizacdo dos recursos despendidos pelas mesmas para a
SST com melhores resultados pode estar no estabelecimento de uma parceria na forma da
constituicdo do SESMT comum, previsto no item 4.14.3 da NR 4. Este item diz respeito a
empresas de mesma atividade econémica e localizadas na mesma regido. Segundo a
Secretaria de Inspecdo do trabalho e Departamento de Seguranca e Saude do Trabalho (2008),
0 objetivo é a troca de informagdes sobre riscos ocupacionais comuns e o desenvolvimento
conjunto de medidas de controle.

O SESMT comum também esta previsto na Lei Complementar n® 123/2006 —
Estatuto Nacional da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte, também conhecida como
Lei Geral da Micro e Pequena Empresa, cujo art. 50 prevé que o poder publico e os Servigos
Sociais Autbnomos deverdo estimular as MPEs a formarem consorcios para facilitar o acesso
delas aos SESMT. O objetivo do Estado Brasileiro com esta medida é estabelecer condi¢Ges
para que as MPEs consigam serem eficazes e competitivas e capazes de oferecer

possibilidades de emprego produtivo e duradouro em condicdes sociais adequadas.



A constituicdo de consorcios de MPEs para a contratacdo de SESMT’s possibilita
a reducdo dos custos de contratacdo de empresas especializadas e maior eficiéncia no
acompanhamento das exigéncias relacionadas a seguranca e a medicina do trabalho, ja que as
empresas que ndo cumprem as NRs do MTE além de colocar em risco a saude e a seguranca
do trabalhador sujeitam-se a multas, & interdigdo do estabelecimento e,conforme o caso, ao
pagamento de altas indenizagfes as vitimas.

Também € de interesse a observacdo que, com o advento do eSocial, seré possivel
que informacgdes incorretas ou incompletas referentes a Programas e Laudos sejam
identificadas imediatamente, tornando a fiscalizag&o in loco mais assertiva, portanto, todas as
informagdes trabalhistas e previdenciarias deverdo estar harmonizadas, atualizadas além de
haver profissional competente para executar analise e preenchimento das planilhas do sistema.

Igualmente, ressalte-se a salde e a seguranca do trabalho dentro das empresas nao
apenas como mero cumprimento de normas, mas como parte funcional da Gestdo de Pessoas,
seja na manutencdo de um ambiente de trabalho seguro e agradavel, seja no uso pleno do
potencial dos colaboradores em consonancia com 0s objetivos estratégicos da organizacao.

Para Peixoto (2010) as empresas que convivem com passivos ocupacionais
decorrentes de acidentes de trabalho e que ainda consideram a questdo da Seguranca e Salde
Ocupacional como mero imperativo legal, ndo se enquadram nos padrdes modernos. Para o
autor as empresas modernas estdo considerando a area de salde e seguranca do trabalho
estratégicas para o crescimento e desenvolvimento das mesmas, devido as necessidades
impostas pela alta competitividade do mercado e alta produtividade necessaria neste cenario.
Na empresa moderna ndo se busca apenas adequar 0s métodos e processos, mas também criar-
se uma cultura prevencionista.

Da visdo prevencionista da seguranca do trabalho, acidente do trabalho é toda
ocorréncia inesperada no ambiente de trabalho, que possa causar danos materiais, perda de
tempo e/ou lesdo ou doenca ao trabalhador (TAVARES, 2009). Esse conceito é mais amplo e
engloba todos os prejuizos oriundos de um acidente no ambiente de uma empresa, tais como
perda de qualidade dos produtos ou danos ao patriménio, e assim, contribui sobremaneira para
a diminuicdo de custos. Assim sendo, a reducédo de riscos no ambiente laboral acarreta ndo
somente na protecdo do trabalhador, como também do patrimonio da empresa.

Moraes (2001) considera importante que 0s empresarios atentem para a
importancia da mudanca de cultura em rela¢do ao ato inseguro, uma vez que sem precisar de
fato as causas reais de acidentes é impossivel trabalhar na direcdo correta das acGes para

novas ocorréncias, e consequentemente diminuir custos. A consequéncia do pensamento da



cultura do ato inseguro é a alienacdo e a persisténcia no erro, pois uma vez que todas as
pessoas se distraem durante a realizacdo de suas atividades laborais, ndo é apropriado
fundamentar a seguranca na atencdo das mesmas (BRASIL, 2010).

E de suma importancia que se invista em treinamento e capacitacio, tanto dos
funcionarios, quanto dos empresarios. Investir em seguranca aumenta a conscientizacdo dos
funcionérios, e o treinamento melhora o relacionamento entre eles e 0 ambiente de trabalho se
torna mais colaborativo. Para 0s empresarios, € crucial se atualizar no que tange ao
gerenciamento de SST, qualidade e meio ambiente. Em muitos desses cursos sao ministrados
topicos que vem somar-se a conhecimentos de gestdo, necessarios para tornar a empresa mais
organizada e produtiva. Mais uma vez o estabelecimento de parcerias entre as empresas, e
dessas com instituicdes como, por exemplo, 0S servicos sociais autbnomos, podem ser
solucdes de baixo custo e grande impacto.

O desenvolvimento deste trabalho foi de suma importancia para 0 meu
desenvolvimento como profissional devido & sua abrangéncia em conteido e ao contato
proporcionado com o segmento empresarial estudado. Estes dois fatores contribuiram para
ampliar a minha visdo sobre a realidade da satde e seguranca do trabalho nas empresas de
panificagdo. S&o muitas as dificuldades, mas existem solucGes possiveis.

Entendo que trabalhos futuros possam abordar sistematicamente diferentes
setores, onde haja caréncia de recursos, a fim de observar as suas deficiéncias e apontar
solucdes. Dentro do segmento panaderil seria interessante realizar uma Analise Ergonémica
do Trabalho no setor de producéo, além de estudar a viabilidade econdmica de implementacéo
de um SESMT comum.
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APENDICE A — Questionario de Verificacio

Por favor responder as questdes da maneira que mais se aproximar com a realidade do
seu estabelecimento: SIM; NAO; P se o item for cumprido apenas parcialmente e E/A se
estiver com a sua aplicacio EM ANDAMENTO; NAO SE APLICA se ndo couber ao seu

caso. Gostaria de reiterar que 0 anonimato esta garantido.

INFORMAGOES GERAIS

1. Qual o numero de funcionarios do estabelecimento? |

2. Quem é o responsavel pelas agdes de saude e segurancga do trabalho no dia a dia da empresa?
(supervisdo dos funcionarios, compra de EPI, registro de CAT, demais medidas administrativas)
MARQUE COM UM X. VOCE PODE ESCOLHER MAIS DE UMA OPCAO

ADMINISTRADOR
RECURSOS HUMANOS
CONTABILIDADE

OUTROS

3. O Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais (PPRA) e o Programa de Controle Médico de Saude
Ocupacional (PCMSO) da sua empresa foram elaborados por que tipo entidade? MARQUE COM UM X.
VOCE PODE ESCOLHER MAIS DE UMA OPCAO

PROFISSIONAL AUTONOMO
EMPRESA ESPECIALIZADA EM SAUDE E SEGURANGA DO

TRABALHO
SESI (SERVICO SOCIAL DA INDUSTRIA)
OUTROS
NAO POSSUI (INDIQUE) (P)PRA ff'\"so
NR 1 ORDEM DE SERVICO
VOCE DEVERA RESPONDER MARCANDO COM UM "X" A OPCAO sl b o NAO SE
MAIS ADEQUADA (APENAS 1 OPCAO) APLICA

4. Os funcionarios recebem instrucdo sobre os riscos a que estdo
submetidos durante a realizagdo de suas atividades e os
procedimentos para realizd-los com seguranga?

5. Caso a resposta do item anterior seja positiva, este
procedimento é documentado e registrado?

NR 5 : COMISSAO INTERNA DE PREVENGAO DE ACIDENTES

VOCE DEVERA RESPONDER MARCANDO COM UM "X" A OPGAO sim | NAO p E/A NAO SE
MAIS ADEQUADA (APENAS 1 OPGCAO) APLICA

7. Possui Comissdo Interna de Prevencdo de Acidentes (CIPA)
ou responsavel designado?

8. Promove treinamento para os membros da CIPA, titulares e
suplentes, antes da posse ou anualmente treinamento para o
designado responsdvel , conforme carga horaria e conteudo
exigidos pela NR5?
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9. A CIPA promove anualmente, em conjunto com a empresa, a
Semana Interna de Prevengdo de Acidentes do Trabalho (SIPAT)?

10. A CIPA participa anualmente em conjunto com a empresa,
de Campanhas de Prevengdo da AIDS?

11. S3o mantidas atas, registros e demais documentos
referentes a atuagdo da CIPA?

NR 6: EQUIPAMENTOS DE PROTEGAO |

NDIVIDUAL

VOCE DEVERA RESPONDER MARCANDO COM UM "X" A OPGCAO
MAIS ADEQUADA (APENAS 1 OPGCAO)

SIM

NAO

E/A

NAO SE
APLICA

12. Sdo fornecidos Equipamentos de Protegdo Individual (EPI)
adequados a todos os funcionarios?

13. Os EPI's possuem Certificado de Aprovagdo (CA) vélido?

14. Cépias dos Certificados de Aprovagdo (CA) estdo arquivadas?

15. Ha registros que comprovem treinamento, distribuicdo e
reposicdo dos EPI’s?

NR 7: PROGRAMA DE CONTROLE MEDICO DE SAUDE

OCUPACIONAL

VOCE DEVERA RESPONDER MARCANDO COM UM "X" A OPCAO
MAIS ADEQUADA (APENAS 1 OPCAO)

SIM

NAO

[

E/A

NAO SE
APLICA

16. A empresa possui um médico responsavel pela coordenagdo
do PCMSO ? (desobrigadas: com até 10 empregados- item
7.3.1.1)

17. Ha emissdo do Comunicado de Acidente de Trabalho (CAT)
independente da gravidade do acidente ?

18. Sdo feitas audiometrias nos exames admissional, periddico e
demissional, CASO o nivel de ruido das areas de trabalho exceda
os limites previstos na NR-15 (insalubridade por ruido)?

NR 9: PROGRAMA DE PREVENCAO DE RISCOS AMBIENTAIS

VOCE DEVERA RESPONDER MARCANDO COM UM "X" A OPGAO
MAIS ADEQUADA (APENAS 1 OPCAO)

SIM

NAO

E/A

NAO SE
APLICA

19. O PPRA é de autoria e Engenheiro de Seguranca ou Médico
do Trabalho?

20. Sao disponiblizados recursos financeiros de acordo com o
cronograma estabelecido no PPRA?

Existem metas quantificadas em relagdo a redugdo dos riscos ou
dos acidentes?

21. Existe uma pessoa responsavel pelo cumprimento das metas
estabelecidas no PPRA?

22. As metas e os resultados obtidos com as a¢des do PPRA e do
PCSMO sdo avaliadas em conjunto pela empresa para a
avaliagdo da sua eficdcia e estabelecimento de novas metas?

NR 10: INSTALAGOES ELETRICAS

VOCE DEVERA RESPONDER MARCANDO COM UM "X" A OPCAO
MAIS ADEQUADA (APENAS 1 OPCAO)

SIM

NAO

E/A

NAO SE
APLICA

23.0 projeto elétrico é assinado por profissional legalmente
habilitado?

24.Ha esquema unifilar atualizado das instalacGes elétricas do
estabelecimento?




78

25.Ha aterramento adequado das instalagGes elétricas?

26.Ha equipamentos de protecdo? (fusiveis e disjuntores)

NR 12: MAQUINAS E EQUIPAMENTOS

VOCE DEVERA RESPONDER MARCANDO COM UM "X" A OPCAO
MAIS ADEQUADA (APENAS 1 OPCAO)

SIM

NAO

E/A

NAO SE
APLICA

27. A disposi¢do das mdaquinas é organizada de forma que as
areas estejam corretamente dimensionadas e demarcadas?

28.Existe sinalizagdo clara e visivel que advirta aos trabalhadores
sobre os riscos a que estdo expostos, além de informar as
instrucdes de operagdo e manutengdo?

29.H4 manual ou ficha de instrugdes disponivel para os
operadores?

30.Ha treinamento e capacitagdo para os empregados?

31. E realizada manutencdo preventiva?

32.As amassadeiras estdo conformes a NR 12°?

33.As batedeiras estdo conformes a NR 12?

34.0s cilindros estdo conformes a NR12?

35.As modeladoras estdo conformes a NR12?

36.As laminadoras estdo conformes a NR12?

37.As fatiadoras para paes estdo conformes a NR12?

38.0s moinho para farinha de rosca estdo conformes a NR12?

NR 14: FORNOS

VOCE DEVERA RESPONDER MARCANDO COM UM "X" A OPCAO
MAIS ADEQUADA (APENAS 1 OPCAO)

SIM

NAO

E/A

NAO SE
APLICA

39.H4 coifas para exaustdo de calor?

40.Ha sistema de seguranga contra explosdes?

NR 17: ERGONOMIA

VOCE DEVERA RESPONDER MARCANDO COM UM "X" A OPGAO
MAIS ADEQUADA (APENAS 1 OPCAO)

SIM

NAO

E/A

NAO SE
APLICA

41.0 posto de check out estd conforme o anexo | da NR 17
(cadeira com : estofamento adequado, regulagem de altura,
encosto lombar e suporte para os pés - Balanga: frontal e
nivelada com a superficie do check out, maximo de oito digitos
por cadigo digitado)

42.0s mobilidrios possuem regulagens antropométricas (por
exemplo regulagem de altura nos pés das bancadas)?

43, E realizada rotatividade de fungdes?

44.S30 realizadas pausas?

NR 23: PROTECAO CONTRA INCENDIOS

VOCE DEVERA RESPONDER MARCANDO COM UM "X" A OPCAO
MAIS ADEQUADA (APENAS 1 OPCAO)

SIM

NAO

E/A

NAO SE
APLICA

45.0 estabelecimento possui alvara dos bombeiros militares de
Santa catarina?

46. Os funcionarios recebem treinamento para procedimentos
em caso de incéndio ou emergéncias?




