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APRESENTACAO DA MESTRANDA

O primeiro contato com a enfermagem, foi em meu primeiro emprego, quando tive a
oportunidade de trabalhar na satde ocupacional de uma agroindistria como jovem aprendiz.
Nesse periodo, tive contato com a area da enfermagem do trabalho e foi nessa fase que decidi
seguir a profissdo de enfermeira.

Ao término do contrato de trabalho nessa empresa, iniciei a graduacdo em Enfermagem
na Universidade do Estado de Santa Catarina - Udesc, com o sonho de um dia retornar como
enfermeira do trabalho. No decorrer da graduacéo participei de projetosde extensao e atividades
voltadas a satde do trabalhador, além de realizar o trabalho de conclusdo de curso com
motoristas trabalhadores. Finalizando a graduacéo e com a inten¢do de atuar na area, organizei
uma turma de pds-graduacdo em enfermagem do trabalho.

Graduada em enfermagem, iniciei como enfermeira assistencial em um hospital de
grande porte no municipio de Chapecd, atuando por dois anos no setor de oncologia. Em 2016
participei de um processo seletivo e tive a oportunidade de iniciar como enfermeira do trabalho
em uma agroindustria de grande porte, a mesma empresade quando atuei como jovemaprendiz.
Como enfermeira, responsavel pelo setor de Saude no Trabalho varios sdo os desafios
enfrentados no dia a dia, que vdo muito além do que eu imaginava, porém é nestes desafios em
que crescemos enquanto profissional e pessoa.

A saude do trabalhador requer do profissional enfermeiro habilidade com a gestéo, tanto
da equipe, como da area ocupacional, neste sentido ha grande investimento da empresa com
educacdo continuada voltada a essa area. Porém além da gestdo € necessario que o profissional
detenha conhecimento cientifico para realizar as orientacGes de cuidados aos trabalhadores.
Percebendo a necessidade e a importancia de orientar a nutrizes trabalhadoras no retorno ao
trabalho sobre a ordenha do leite materno, buscou-se uma metodologia inovadora para repassar
esse conhecimento aos profissionais enfermeiros, assim, propds-se o desenvolvimento de um

Serious Game.



RESUMO

Introducéo: o aleitamento materno promove inumeros beneficios, sendo o alimento ideal para
0 crescimento e desenvolvimento da crianca. Porem o decrescimento dessa pratica esta
interligado a insercdo da mulher no mercado de trabalho. Sendo assim torna-se indispensével
que os enfermeiros queatuam com nutrizes trabalhadoras, estejam habilitados quanto a ordenha
do leite materno e uma das maneiras de qualificar esse profissional é por meio da utilizacao de
tecnologias educacionais, como o Serious Game. Objetivos: desenvolver e validar um Serious
Game sobre a ordenha do leite materno para enfermeiros do trabalho que atuam em
agroindustrias. Método: estudo metodologico, que desenvolveu e validou uma tecnologia
educativa do tipo Serious Game. Este produto foi elaborado em trés etapas: construcdo e
validacdo do conteudo da tecnologia educacional; desenvolvimento do Serious Game e
validacdo com publico alvo. A primeira etapa constituiu-se da construcdo do conteudo a
respeito dos cuidados e préaticas da ordenha do leite materno. Realizou-se uma revisao narrativa
da literatura, nas bases de dados SciELO, PubMed e Scopus, manuais do Ministério da Salde,
notas técnicas, documentos da Rede Brasileira e Global de Banco de Leite Humano. O contetdo
foi organizado em quatro fases, de forma a descrever o processo de pré-ordenha, ordenha,
armazenamento e oferta do leite materno. O roteiro educacional foi validado por especialistas
da &rea salde materno obstétrica e satide do trabalhador. O método utilizado para validagéo, foi
o Indice de Validade de Conteudo (I\VVC), assim utilizou-se uma escala tipo Likert, e foram
considerados validados os itens com IVC maior ou igual a 0,78%. A segunda etapa,
compreendeu o desenvolvimento da tecnologia educativa denominada Ordenha Game,
elaborada em seis fases: conceito, pré-producao, producdo, fase alfa, beta e ouro. A terceira
etapa consistiu-se na validacdo do Serious Game com o publico alvo em dois aspectos, a
usabilidade por meio do instrumento System Usability Scale (SUS) e a melhoria do
conhecimento pelo instrumento EGameFlow. Resultados: o Ordenha Game consiste em um
quiz, com dindmica de perguntas e respostas. Seu contetdo educacional esta estruturado em
quatro fases: a primeira: preparo para ordenha (cuidados gerais necessarios); segunda: métodos
para ordenha (técnicas para realizacdo); terceira: armazenamento (cuidados relacionado s aos
recipientes e temperatura); quarta: utilizacdo do leite materno (transporte do leite ordenhado,
modo para descongelamento, e oferta a crianca). O contetdo foi validado com IVC geral de
86,72%. A usabilidade foi validada com indice de 83,89%, considerado excelente e a melhoria
do conhecimento com média de 6,52, sendo nota maxima 7,0. A partir das avaliacbes dos
especialistas e publico alvo, melhorias foram realizadas no Serious Game com a finalidade de
disponibilizar a melhor versédo do produto. Concluséo: o produto Ordenha Game mostrou-se
valido quanto ao conteldo e sua usabilidade, constituindo uma tecnologia com potencial de
aprendizagem para os profissionais enfermeiros. Diante dos resultados positivos, além da
implementacdo do Ordenha Game na agroindustria, foi solicitado pela &rea corporativa a
elaboracdo de um material a ser entregue durante a consulta de enfermagem para as
trabalhadoras puérperas, assim produziu-se um Guia sobre a ordenha do leite materno.

Palavras-Chave: Tecnologia Educacional. Tecnologia em Saude. Enfermeiros. Extracdo de
Leite. Aleitamento Materno.



ABSTRACT

Introduction: breastfeeding promotes several benefits, and it is the ideal food for the child to
grow and develop. Thus, it is essential that nurses who work with nursing mothers are qualified
to express breast milk and one of the ways to qualify this professional is through the use of
educational technologies, such as the Serious Game. Aims: to develop and validate a Serious
Game about milking breast milk for work nurses that work in agribusiness. Method:
methodological study, which developed and validated an educational technology of the Serious
Game type. This product was developed in three stages: construction and validation of the
educational technology content; Serious Game development and validation with target
audience. The first stage consisted of the construction of the content regarding the care and
practices of expressing breast milk. A narrative review of the literature was carried out in the
SciELO, PubMed and Scopus databases, Ministry of Health manuals, technical notes,
documents of the Brazilian and Global Human Milk Bank Network. The content was organized
in four phases, in order to describe the process of pre-milking, milking, storage and supply of
breast milk. The educational script was validated by specialists in the field of obstetric maternal
health and occupational health. The method used for validation was the Content Validity Index
(CV1), so a Likert-type scale was used, and items with CVI greater than or equal to 0.78% were
considered validated. The second stage involved the development of the educational technology
called Ordenha Game, elaborated in six phases: concept, pre-production, production, alpha,
beta and gold. The third step consisted of validating the Serious Game with the target audience
in two aspects, usability using the System Usability Scale (SUS) instrument and improving
knowledge using the EGameFlow instrument. Results: the Milking Game consists of a quiz,
with dynamic questions and answers. Its educational content is structured in four phases: the
first: preparation for milking (necessary general care); second: methods for milking (techniques
for carrying out); third: storage (care related to containers and temperature); fourth: use of breast
milk (transported milk, defrosting mode, and offering to the child). The content was validated
with a general CVI of 86.72%. Usability was validated with an index of 83.89%, considered
excellent and the improvement of knowledge with an average of 6.52, with a maximum score
of 7.0. Based on the evaluations of the specialists and target audience, improvements were made
to the Serious Game in order to provide the best version of the product. Conclusion: the
Milking Game product proved to be valid in terms of content and usability, constituting a
technology with learning potential for professional nurses. In view of the positive results, in
addition to the implementation of the Milking Game in the agro-industry, the corporate area
was asked to prepare a material to be delivered during the nursing consultation for workers who
had recently given birth, thus producing a Guide on expressing breast milk.

Key words: Educational technology. Health Technology. Nurses. Milk extraction.
Breastfeeding.
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1 INTRODUCAO

O Aleitamento Materno (AM) colabora para um universo mais saudavel e
ambientalmente sustentavel, promovendo inimeros beneficios para a mae e filho. Constitui a
maneira ideal para o crescimento e desenvolvimento da crianca. Neste sentido, a
sustentabilidade e o desenvolvimento do aleitamento materno séo de extrema importancia, pois
podem evitar mortes infantis, desnutri¢cdo, ajudar a prevenir doencas ndo transmissiveis em
mulheres e criancas (ROLLINS etal., 2016; VICTORA, 2016; OMS, 2017).

Apesar de serem comprovados o0s seus beneficios, o decrescimento dessa pratica, em
especial do Aleitamento Materno Exclusivo (AME) até os seis meses de vida da crianca, esta
estreitamente ligado a insercdo da mulher no mercado de trabalho, por este motivo, é
indispensavel uma atencdo a salde da mae trabalhadora e a adequacao do ambiente de trabalho
(FERNANDES et al., 2018). Portanto, é imprescindivel que as empresas disponibilizem um
ambiente adequado para a manutencdo do aleitamento apds o término da licenca maternidade
(ROLLINS et al., 2016).

Desde a década de 40, a Legislacdo Brasileira, com a Consolidacao das Leis de Trabalho
(CLT) artigo 392, prevé o direito da Licenca Maternidade (LM) para a gestante trabalhadora
por um periodo de 120 (cento e vinte) dias, sem prejuizo sobre o seu salario e emprego, além
do direito da amamentacdo até que o filho complete seis meses de idade (BRASIL, 1943).

Poucos sdo os paises que cumprem com as recomendacdes da Organizacdo Mundial do
Trabalho (OIT), a qual sugere a promulgacao da legislacdo, promovendo as mulheres o direito
a 180 dias de licenca maternidade remunerada e garantia de que tenham tempo e espaco para
continuar a amamentagdo quando retornam ao trabalho. Desta forma, milhdes de mulheres
trabalhadoras ndo tém, ou pouco tém, protecao a maternidade, em sua maioria, as mulheres que
vivem na Africa e Asia (ROLLINS et al., 2016; UNICEF, OMS, 2018).

O periodo da LM esta interligado ao indice de aleitamento materno exclusivo; por isso,
se faz necessario fortalecer as iniciativas ja existentes sobre a amplia¢do da licenca maternidade,
facilitando dessa forma a pratica do AME pelo mesmo periodo. Isto posto, 0s setores de saude
e trabalho passardo a caminhar juntos no que se refere a promocao e protecédo do aleitamento
materno da nutriz trabalhadora (RIMES, OLIVEIRA, BOCCOLINI, 2019).

E um desafio para as mées trabalhadoras voltarem ao trabalho ap6s o término da licenca
maternidade e continuarem com o aleitamento materno apds o retorno da mae ao trab alho,

porém se faz necessario algumas intervengdes, por parte do empregador, que sao de baixo custo
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e favorecem este processo, sdo exemplos: as salas de apoio a amamentacéo, orientagcdes quanto
a amamentacdo e as pausas para ordenha. As mulheres empregadas ndo podem ter que decidir
entre amamentar e trabalhar (ADATTI, CASSIRER, GILCHRIST, 2014; UNICEF, OMS,
2018).

O Coletivo Global de Aleitamento Materno, liderado pelo Fundo das Nagbes Unidas
para Infancia (UNICEF) e pela Organizacdo Mundial da Saide (OMS), destaca a importancia
da protecdo da maternidade no local de trabalho e o acesso as orienta¢fes sobre o aleitamento
materno como apoio as mulheres que amamentam (UNICEF, OMS, 2018).

E de extrema importancia o desenvolvimento de orientacBes e cuidados com a
mée/nutriz trabalhadora no incentivo do aleitamento materno apds o retorno da mulher ao
trabalho. As empresas percebem os beneficios da manutencdo do AM pelas trabalhadoras, por
meio da reducdo do indice de absenteismo, da melhora do desempenho e forca de trabalho, do
comprometimento, da satisfacdo e de retencdo de talentos (ADATTI, CASSIRER,
GILCHRIST, 2014). E dificil mensurar as vantagens das acGes que apoiam o aleitamento
materno, pois 0s beneficios sdo intangiveis, vao além da questdo monetaria, logo sdo ganhos
para a mae, crianca e empresa (ROLLINS et al., 2016; FERNANDES et al., 2018).

As evidéncias cientificas mostram que protecdo, promog¢do e apoio da amamentacao
precisam de medidas em muitos niveis, desde diretrizes legais e politicas; normas so ciais;
condicOes de trabalho e emprego das mulheres; salde e servigos de apoio as mulheres e suas
familias (ROLLINS et al., 2016). Para tanto, é necessario a capacitacdo dos profissionais de
saude, principalmente no que diz respeito ao cuidado materno-infantil.

Para a qualificacdo do profissional enfermeiro que atua em empresas junto a nutrizes
trabalhadoras torna-se fundamental um processo de ensino e aprendizagem eficaz que
acompanhe a evolugdo tecnoldgica do ensino (SANTOS et al., 2017). Sobre esse aspecto, vale
ressaltar que o processo de ensino-aprendizagem passou por iniUmeras mudancas no decorrer
dos anos, em que as metodologias de cursos estruturados no modelo objetivista, no qual o
professor determina os contetdos e 0 andamento do aprendizado, estdo dando lugar aos cursos
fundamentados no modelo construtivista, em que o estudante controla seu proprio aprendizado,
fazendo uso das tecnologias que auxiliam no processo de ensino-aprendizagem (HILTZ;
TUROFF, 2005; SALAS et al.,2002).

Uma das ferramentas capazes de implementar o método de ensino e aprendizagem é o
desenvolvimento de Serious Game (SG), caracterizada por disseminar conhecimento de forma
digital, transformando paradigmas educacionais, e sobressaindo aos demais metodos de ensino-
aprendizagem convencionais (LEWIS, SWART, LYONS;2016).
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Vale destacar que, o marco da cultura de games € a década de 70, a qual teve inicio com
o desenvolvimento tecnoldgico de entretenimento digital, aliado aos dispositivos eletronicos
que proporcionam jogabilidade e interacdo. A aplicacdo do game possibilita resultados
significativos de produtividade e aprendizagem. Percebe-se que 0s games inspiram 0S
treinamentos de forma cooperativa e colaborativa para o desenvolvimento de habilidades e
solucdo de problemas, pois as dificuldades impostas no game proporcionam uma experiéncia
no mundo de fantasias, exigindo do jogador habilidade e envolvimento com a situagédo
(QUADROS, 2016).

O uso de games como dindmica de jogos para estimular o engajamento das pessoas no
desenvolvimento de atividades profissionais cotidianas, por meio de experiéncias animadas, é
considerada uma tendéncia nas capacitacGes. Sendo assim, € possivel afirmar que se trata de
uma estratégia inovadora de ensino e aprendizagem a qual tem conquistado espago no ambito
educacional (CASTRO, GONCALVES, 2017).

O aprendizado por meio de games ocorre pela experimentacdo dos ambientes virtuais
que simulam a realidade. Estes jogos possibilitam desafios emocionantes, em que os jogadores
comegam a ser reconhecidos pela dedicacdo e eficiéncia, proporcionando uma atuacéo da
mesma forma que ocorre na realidade (QUADROS, 2016). Para sanar essa necessidade, além
de cumprir com as recomendac¢6es do Ministério da Saude (MS), é de extrema importancia, que
o profissional enfermeiro esteja habilitado e qualificado para promover a manutencdo do
aleitamento materno da nutriz no seu retorno ao trabalho.

A partir de observac6es da pesquisadora, que atua como enfermeira numa agroindustria,
que no dia a dia de trabalho constatou a necessidade de capacitacdo aos enfermeiros no que se
refere aos cuidados com a ordenha do leite da nutriz trabalhadora. Assim desenvolveu-se as
seguintes tecnologias: Ordenha Game; Material Tedrico Didatico apresentado em formato de

capitulo de livro; Game Designer Document e Guia sobre ordenha do leite materno.



2 OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GERAL

Desenvolver e validar um Serious Game sobre a ordenha do leite materno para

enfermeiros que atuam em agroindustrias.

17
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3 REFERENCIAL TEORICO PARA O PERCURSO METODOLOGICO

3.1 SERIOUS GAME: TECNOLOGIAS EDUCACIONAIS

Atualmente a sociedade, tem como caracteristica principal o desenvolvimento de
tecnologias. O conceito de Tecnologias Cuidativo Educacionais (TCE), equilibra a préxis e a
tecnologia tornando-se um meio para a producdo de conhecimento em enfermagem e
valorizando os profissionais. As TCE propiciam um conjunto de conhecimentos e saberes
cientificos que implicam o cuidar/educar e educar/cuidar (SALBEGO et al., 2018).

Com os avancos tecnoldgicos, o0 modelo de ensino e aprendizagem tradicional vem
sofrendo modificagdes. A &rea da salde e educacéo estdo sendo influenciadas com as inovacoes
tecnoldgicas, concedendo a real importancia da construcdo de saberes (DOMINGUES et al.,
2017).

Nas Ultimas décadas é consideravel a disseminacao da tecnologia, despertando para a
importancia das mudancas no processo de ensino e aprendizagem através da aplicacao de jogos
(ARNAB et al., 2015). Uma maneira de facilitar o processo de ensino e aprendizagem ¢ a
aplicacdo de tecnologias educacionais, uma das ferramentas utilizadas é os Serious Game, que
assegura o conhecimento de maneira descontraida e diferente, despertando o entusiasmo do
jogador, tornando o aprendizado envolvente e motivador (MATTAR, 2010).

Atualmente o numero de ferramentas educacionais que integram a tecnologia digital
vem crescendo, destaca-se os Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA) e o Serious Game
é um dos exemplos, pois fazuso de simulacéo virtual paramimetizar uma realidade (FONSECA
etal., 2015).

Como recurso pedagdgico na area da satde os Serious Games estdo em uma curva
ascendente, quando comparado ao ensino tradicional, a propor¢do que as pessoas tomam
conhecimento de como funciona, pontos positivos vdo sendo apontados (ROOZEBOOM;
VISSCHEDIJK; OPRINS, 2015). A utilizacdo dos jogos, é percebida ndo exclusivamente pelos
jovens, € notavel seu uso por trabalhadores, empresarios, sendo aplicado como método de
ensino, nos cursos superiores e em ambientes de trabalho para fins de treinamentos (MATTAR,
2010).

Os Serious Games, preserva as especificidades de design de um jogo, a ndo ser a questao
do objetivo principal que é educativo levando em consideracgdo a diversdo (LAMERAS et al.,
2017).
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Pode-se perceber que o Serious Game favorece o ensino e aprendizagem de criangas e
adultos, pois tratam de situagdes que ocorrem no cotidiano, isso possibilita a capacitacdo dos
jogadores (DIAS et al., 2016; FRANCA et al., 2016). A partir do momento em que se tem a
experiéncia com o Serious Game, facilmente se percebe os aspectos positivos do seu uso,
comparando as metodologias tradicionais de ensino e aprendizagem (ROOZEBOOM,;
VISSCHEDIJK; OPRINS, 2015).

Para o desenvolvimento das tecnologias educacionais se faz necessario a participacéo
de uma equipe multiprofissional, com conhecimentos distintos. O numero de envolvidos em
um projeto depende da sua complexidade e do tipo de jogo a ser desenvolvido, nos casos de
jogos mais simples os envolvidos acabam assumindo mais que um papel, sendo que nos games
complexos envolvem um nimero maior de pessoas (MATTAR, 2010). Deste modo a equipe
desenvolvedora geralmente é composta por programadores, designers e expertises sob re o
assunto educacional (PORTUGAL, 2014; DOMINGUES, 2017). E necessario que a equipe
seja multiprofissional, a fim de minimizar os riscos de lancamento de produtos quendo atendam
as expectativas, tanto educacionais como tecnolégicas (SANTOS, 2017).

Novak (2010) descreve o procedimento metodolégico do Serious Game, em oito fases,
cada uma delas tem um objetivo especifico e requer envolvimento de certos membros da equipe.

Na figura 1, pode- se observar o percurso a ser seguido.

Figura 1 - Fases para o desenvolvimento do Serious Game.

Pre-
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¥

& .

Conceito: inicia quando a ideia do jogo € criada, tem por objetivo definir em que

Fonte: Novak, 2010

consiste 0 game e qual serd o plblico-alvo. E importante neste momento avaliar os recursos

necessarios para o desenvolvimento, verificando assim a viabilidade do produto a ser
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desenvolvido, essa fase ¢ finalizada quando define-se iniciar com o planejamento do projeto
(NOVAK, 2010).

Pré-producdo: fase de planejamento, nesta etapa € necessario a elaboragdo do
Document Game Design (GDD). Mattar (2010) ressalta a importancia de informacdes
detalhadas neste documento, desde o conceito até as especificacGes técnicas como a
programacdo, design e enredo. Esse material serve como um guia do processo de
desenvolvimento. Stojsavljevic (2010, apud NOVAK 2010 p342) define ser uma das fasesmais
complexas e dificeis, “necessita de muito planejamento, pois se 0s objetivos ndo forem bem
definidos nessa etapa no decorrer do processo havera muito mais trabalho para deixar o game
divertido e bem-sucedido”.

Protétipo: o prot6tipo € uma forma de simular a aparéncia do game, sendo Util para
demonstrar a visdo geral e confirmar que a ideia pode ser realidade. Tem por finalidade testar
o game a fim de garantir a jogabilidade, permitindo verificar a aparéncia. E a partir desse
protétipo que a equipe define levar ou ndo o projeto para a proximafase, pois é possivel traduzir
a esséncia do game (NOVAK, 2010).

A prototipagem pode ser de baixa e alta fidelidade. Assim o prot6tipo de baixa
fidelidade é uma das formasmais simples e rapidas, utiliza de material distinto do produto final,
aexemplo de confec¢do comuso de papel, apesar de ndo ser amaneira ideal, apresenta inimeras
vantagens quanto ao baixo custo, facil modificacdo e rapida producdo. O protétipo de alta
fidelidade tem melhor desempenho, porém demanda de maior tempo, as modificacdes
necessarias sdo mais complexas e o custo € maior (OLIVEIRA et al., 2007).

Producédo: uma das etapas mais extensas, em que o esforco no desenvolvimento é “mais
concentrado”, exige dos programadores mais horas de trabalho, pois trata -se do
desenvolvimento e estruturacdo de todos os elementos que compde o game. Dependendo da
complexidade do jogo, esse processo pode demorar até dois anos para ser finalizado. Nesta
etapa percebe-se a importancia do planejamento realizado nas fases anteriores, visto que
qualquer imprevisto acaba atrasando a producéo, afetando diretamente o prazo de entrega
(NOVAK, 2010).

Fase Alfa: consiste na fase de testes iniciais do game, nesse momento é possivel jogar
do inicio ao fim, pode estar pendente ainda alguns ajustes de interfaces, porem que nao afetam
na funcionalidade. Paralelo aos testes ha construgdo de um documento com os registros das
falhas/ erros de funcionamento, assim como o registro do plano de acdo para o conserto. O

objetivo é os ajustes e acabamentos, é possivel nessa fase identificar se algum detalhe precisa
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ser desprezado para cumprir com o cronograma de entrega. E nesta fase que o jogo € visto por
alguém que ndo é da equipe desenvolvedora (NOVAK, 2010).

Beta: o0 objetivo desta etapa é estabilizar e eliminar o maior nimero de defeitos antes
gue 0 game seja apresentado, assim finda-se o processo de producdo. Nessa fase a énfase é na
correcdo de possiveis erros, realiza-se o teste em diversas plataformas (NOVAK, 2010).

Ouro: nesta fase é realizado os retoques finais e realiza-se os acabamentos para a
implementacao do produto (NOVAK, 2010).

P6s-producdo: visa divulgar uma versdo mais atual do jogo, com a finalidade de

aprimorar, atualizacdo do conteudo, a fim de prolongar a vida Gtil do jogo (NOVAK, 2010).

3.2 ESTUDOS METODOLOGICOS

As publicacdes da area da enfermagem com Pesquisa Metodoldgica (PM), iniciaram em
2006, no entanto percebe-se um aumento significativo a partir de 2015 (MONTOVANI et al.,
2018). Os estudos metodologicos, referem-se ao desenvolvimento, validacdo e avaliacdo de
instrumentos e ou métodos de pesquisa, tendo como caracteristica a envoltura de métodos
complexos. O pesquisador tem como meta a producéo de um instrumento confiavel, necessario
e util (POLIT; BECK, 2011). Na enfermagem esse tipo de estudo frequentemente é utilizado
para o desenvolvimento de tecnologias educacionais (TEIXEIRA; NASCIMENTO, 2020).

Autores apontam gue o trabalho com a pesquisa metodologica é realizado em etapas,
Benevides et al., (2016) em seu trabalho cita a realizacdo em cinco etapas: diagnostico
situacional, revisao literatura, construgdo da tecnologia, validacdo, teste piloto. A divisdo em
trés etapas € citada por outros como a construcao, validacdo do contetido e legitimacdo do
material pelo publico alvo, também pela producdo- construcdo, validacdo e aplicacdo
(OLIVEIRA, LOPES, FERNANDES, 2014; TEIXEIRA; NASCIMENTO, 2020).

A pesquisa metodoldgica pode envolver durante o processo de desenvolvimento das
tecnologias a participagdo do publico alvo, assim classifica as densidades de participacdo. Na
primeira densidade o publico alvo é envolvido na fase de validagdo da tecnologia, porém néo
se interfere no conteddo. Na segunda densidade, a participacdo acontece antes da cria¢ do da
tecnologia, durante a fase diagndstica exploratoria, assim, possibilita identificar em parte o
conteudo a ser elaborado. Na terceira “densidade” o publico-alvo além de demonstrar seu
conhecimento participa da criagdo (TEIXEIRA; NASCIMENTO, 2020).

A fase de producdo-construcdo pode adotar diferentes estratégias, uma delas é o

desenvolvimento baseado na literatura, em que séo utilizadas as revisoes de literatura, o
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desenvolvimento baseado no contexto, que leva em consideracdo a participacdo do publico
alvo. Pode-se utilizar das duas estratégias independente da ordem ou levar em consideracao
somente a literatura (TEIXEIRA; NASCIMENTO, 2020).

A validacdo é uma etapa importante e enriquecedora que agrega valor a tecnologia
desenvolvida. Os juizes especialistas sdo definidos de acordo com o aspecto a ser validado,
assim, para a dimenséo didatica recomenda-se profissionais da area de comunicacao, designer,
pedagogos. Para validacdo de contetdose faz necessario profissionais com expertise no assunto
e ou afins com a tematica (ALEXANDRE; COLUCI, 2011; TEIXEIRA; NASCIMENTO,
2020).

A etapa de validacdo € importante no desenvolvimento das tecnologias, pois permite
aos pesquisadores e profissionais da satde fazer uso de tecnologias confiaveis e apropriadas
para a populacdo alvo (ALEXANDRE; COLUCI, 2011). Polit e Beck (2019) recomendam
validacdo do conteudo por no minimo seis juizes especialistas. Pasquali (2010) sugere um
quantitativo de seis a 20, com no minimo trés especialistas de cada area. A Norma da
Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) ISO/IEC 25062:201, recomenda para a
validacdo de um software no minimo oito avaliadores (ASSOCIACAO BRASILEIRA DE
NORMAS TECNICAS, 2011).

Ainda para escolhas dos juizes especialistas, diversos sao os critérios utilizados para a
selecdo. Benevides et al., (2016) descrevem em seu trabalho os critérios que podem ser
utilizados para profissionais da saide bem como das demais areas, que levam em consideracdo
a experiéncia profissional, publicacbes, especializacdo. O sistema de classificacdo de
especialistas descrito por Micheli (2002), possibilita evidenciar a expertise do especialista ao
final no instrumento, que leva em consideracdo a experiéncia profissional, publicacbes
cientificas e titulacdo académica.

Assim para validacdo de conteldo os juizes especialistas precisam concordar com
determinados itens dos instrumentos de coleta de dados, calculando a proporgéo utilizando o
indice de Validade de Conteudo (IVC), sendo possivel o célculo de porcentagem
(ALEXANDRE; COLUCI, 2011). O processo de validacdo dos trabalhos assegura uma
assisténcia de enfermagem com qualidade, seguranca uniformizando o cuidado prestado
(MEDEIROS et al., 2015).
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4 RESULTADOS

Neste capitulo apresenta-se os resultados desse Trabalho de Concluséo de Curso (TCC).

Todo o percurso metodologico do estudo esta explicitado nos respectivos produtos:

Produto | - Capitulo de livro: Ordenha do leite materno: o cuidado de enfermagem a mulher
trabalhadora.
Esse produto trata-se de uma revisdo narrativa sobre a ordenha do leite materno e o

cuidado a nutriz trabalhadora. Ressalta-se que este trabalho foi de suma importancia para dar
suporte tedrico ao segundo produto. O capitulo do livro ira compor o 2° volume das producées
do MPEAPS.

Produto Il - Game Design Document- Ordenha Game.
Esse produto compbe o documento base de organizacdo da tecnologia educacional,

contém a apresentacdo das interfaces do Ordenha Game, bem como de todos os avatares

desenvolvidos.

Produto 111 - Guia para nutrizes trabalhadoras: cuidados com a ordenha do leite materno.
Este produto foi desenvolvido atendendo a solicitacdo do setor de Gestdo de Pessoas

Corporativo da agroindustria. Assim, além da capacitagdo dos profissionais por meio do
Ordenha Game, elaborou-se este material para ser fornecido durante a consulta de enfermagem

as puérperas trabalhadoras.
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Ordenha

Capitulo de livro
Produto 1
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ORDENHA DO LEITE MATERNO: O CUIDADO DE ENFERMAGEM A MULHER
TRABALHADORA

Vanessa Correa de Moraes

Lucimare Ferraz

1 INTRODUCAO

O leite materno é o melhor alimento para a crian¢a, sendo um dos primeiros passos para
uma vida saudavel (OLIVEIRA et al., 2015). Os beneficios do aleitamento materno para a
crianga sdo inumeros, sendo capaz de evitar e diminuir a morbidade infantil decorrente das
diarreias, infeccOes respiratorias e otites. Dentre as vantagens para a mée, evidencia -se a
prevencao do cancer de mama, de ovario e diabetes, além dos efeitos possiveis sobre excesso
de peso (VICTORA etal., 2016).

Ainda que o aleitamento materno exclusivo (AME) apresente diversos beneficios, a sua
interrupcao ocorre com frequéncia nos primeiros meses de vida, podendo ocasionar danos na
salde da crianca, da nutriz, além de aumentar os custos com tratamentos e controle de doencas.
Entre as causas mais frequentes de sua interrup¢ao, destaca-se as complicacdes mamarias e a
insercdo da mulher no mercado do trabalho (PEREIRA-SANTOS et al., 2017; BARBOSA et
al., 2018).

Percebe-se que entre nutrizes trabalhadoras a dificuldade em manter o aleitamento
materno apés retornar ao trabalho seja devido ao menor tempo que as médes permanecem em
contato com seus filhos ou devido a falta de espacos adequados no ambiente de trabalho que
favorecam a prética do aleitamento e a ordenha do leite materno (FERNANDES et al., 2018;
BARBOSA, 2018). Portanto, é imprescindivel que as empresasorientem as trabalhadoras sobre
a importancia da manutencédo do aleitamento materno, além de disponibilizar as condig¢des para
manutencao dessa pratica (ROLLINS etal., 2016).

Para as mées trabalhadoras voltarem ao trabalho apds o termino da licenca maternidade,
e, continuarem com o aleitamento materno é muitas vezes um desafio, por isso se faz necessario
algumas intervengdes por parte do empregador que sdo de baixo custo e favorecem este
processo, como: as salas de apoio a amamentacao, orientagcdes quanto a amamentacao e as
pausas para ordenha (ADATTI, CASSIRER, GILCHRIST, 2014; UNICEF, OMS, 2018).

Para que o aleitamento materno seja mantido o profissional enfermeiro que atua em

empresas tem papel fundamental, da gravidez ao puerpério, no sentido de cuidar e orientar a
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mulher durante esse processo. E primordial que o profissional tenha conhecimento, de modo a
repassar as informagdes fundamentadas em evidéncias cientificas sobre a ordenha e
manutenc&o do aleitamento materno as nutrizes trabalhadoras (CORREA et al., 2014).

Com base nessas consideracOes, esse capitulo tem por finalidade propiciar subsidios
tedricos referentes a pratica da ordenha do leite materno, no contexto da nutriz trabalhadora. Os
conhecimentos aqui abordados contribuem com préxis de cuidado dos profissionais da salde,

principalmente dos enfermeiros, as trabalhadoras que amamentam seus filhos.

2 METODO

Para a construcdo do corpo de conhecimento desse manuscrito, realizou-se uma revisao
narrativa. De acordo com Rother (2007), os estudos de revisao narrativa consistem na busca do
conhecimento cientifico, na literatura publicada em artigos cientificos, livros, protocolos,
fazendo assim uso de diferentes fontes. Tem por objetivo fundamentar teoricamente um
determinado tema. Essa metodologia, é aplicada para descrever e discutir o desenvolvimento
ou “estado da arte” de um determinado assunto, sob ponto de vista tedrico ou contextual. Possui
papel fundamental na educacdo continuada permitindo ao pesquisador adquirir e atualizar
conhecimento em pouco tempo (ROTHER, 2007).

Essa revisdo narrativa teve por objetivo verificar as evidéncias disponiveis na literatura
sobre as melhores préaticas de ordenha do leite materno. A busca na literatura foi realizada de
julho de 2019 a outubro de 2019, nas bases de dados: Scielo, PubMed e Scopus, manuais do
Ministério da Satde (MS), notas técnicas e documentos da Rede Brasileira e Global de Banco
de Leite Humano. Foram utilizados os seguintes descritores em ciéncia da saude (DeCS)
“Breast Milk Expression” e “Breast Feeding” sendo utilizado o conector booleano “AND”,
resultando na estratégia de cruzamento [“Breast Milk Expression AND Breast Feeding”], sem
delimitar um intervalo temporal. A pesquisa considerou os materiais publicizados nos ultimos
cinco anos (2015a 2019).

De posse do material encontrado, realizou-se uma leitura na integra de forma critica dos
artigos/textos. Apos extensas leituras e analises, identificou-seas melhores evidéncias para uma
pratica de cuidado avancada do profissional enfermeiro frente a assisténcia as nutrizes
trabalhadoras. Como eixos de analise, buscou-se inicialmente classificar os estudos quanto as
particularidades, agrupando em: cuidados com a ordenha do leite materno; técnicas para

ordenha; cuidados com armazenamento, transporte e oferta do leite ordenhado e as
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complicacGes mamarias. A partir dai, prosseguiu-se com a analise da fundamentacdo tedrica

dos estudos.

3 RESULTADOS

31 CUIDADO A NUTRIZ TRABALHADORA: CONTEXTUALIZANDO MARCOS
LEGAIS

Atualmente a mée/nutriz trabalhadora é amparada pela legislacdo vigente, que em seu
artigo 392 da Consolidacédo das Leis de Trabalho — CLT, discorre que a gestante trabalhadora
tem direito a Licenca Maternidade (LM) por um periodo de 120 dias e que durante o
afastamento ndo podera ter prejuizo sobre o seu salario e emprego. Vale ressaltar que no ano
de 2008 foi criado o Programa Empresa Cidada, que incentiva as empresas a concederem 180
dias de LM para a mulher trabalhadora, mediante a concessdo de incentivo fiscal, porém a
obrigatoriedade atualmente é para o servico publico e opcional para empresas do setor privado
(BRASIL, 1943; BRASIL, 2008; BRASIL, 2017). Por ser opcional as empresas, conforme
dados da Receita Federal (RF), atualizados em maio de 2018, foram registradas em Santa
Catarina (SC) 779 empresas cidadas e 21.245 no Brasil, sendo sua adeséo relativamente baixa
(BRASIL, 2018).

A LM favorece o aleitamento materno exclusivo para criangas menores de seis meses
de vida, sendo este um beneficio de suma importancia as mulheres trabalhadoras, por meio da
andlise realizada no estudo entre a LM e o Aleitamento Materno Exclusivo, percebeu-se que,
quanto maior for o tempo de afastamento, maior sera o periodo de AME. Por isso é
extremamente relevante iniciativas para aumentar o periodo de LM entre as mulheres
trabalhadoras (RIMES, OLIVEIRA, BOCCOLINI, 2019).

Além do periodo de LM, a trabalhadora tem direito de amamentar seu filho até que ele
complete seis meses de idade, durante a jornada de trabalho. A nutriz trabalhadora tem direito
a dois descansos especiais de meia hora cada um, que poderéo ser negociados entre empregador
e empregado; no entanto, ndo podem ser confundidos com intervalos de refeicdo (BRASIL,
1943).

Além da legislacdo trabalhista, a seguridade do aleitamento materno é abordada no
Estatuto da Crianca e Adolescente — ECA (1990), artigo 9° pressupfe “...as instituicdes e 0s

empregadores propiciardo condi¢des adequadas ao AM”. A Estratégia Amamenta e Alimenta



28

Brasil, que esta inserida no contexto da Politica Nacional de Alimentacdo e Nutricdo, lancada
em 2012 também vem para reforcar a importancia de qualificar os profissionais da salde da
Atencdo Bésica para a promocao do aleitamento materno e da alimentacéo adequada e saudavel
das criancas menores de dois anos (BRASIL, 2012; BRASIL, 2015). O desmame precoce é
realidade e sdo necessarias intervencdes quanto a qualificacdo dos profissionais na identificacao
de intercorréncias mamarias (principal causa do desmame precoce) e de apoio a manutencao
do aleitamento materno apos o retorno ao trabalho (BRASIL, 2012).

Frente ao exposto, percebe-se que as empresas necessitam apoiar o aleitamento materno,
incentivando a manutencdo do AM apo6s o término da licenca maternidade e retorno as
atividades laborais (BRASIL, 2010). Para o sucesso da amamentacdo é importante a
corresponsabilidade entre mae/empresa, sendo importante estimular as mudancas sociais e
atitudes em relacdo a amamentacdo (ROLLINS et al., 2016).

E necessério a construgdo de uma cultura nas empresas em relacéo a importancia da
amamentacdo, desmistificar os prejuizos com investimentos ao apoio a amamentacgdo, pois é
dever da empresa garantir o aleitamento materno apds o retorno da mée ao trabalho,
assegurando, igualmente, o direito da crianca a amamentacdo (FERNANDES et al., 2018).

Segundo a Organizacdo Mundial de Saude (OMS) 2014, o retorno da LM apds um
periodo maior de afastamento favorece uma amamentagdo por mais tempo. Este afastamento
estendido oportuniza que a trabalhadora cumpra o AME por seis meses conforme o
recomendado (BRASIL, 2001; BRASIL 2010). No entanto as empresas precisam organizar
estratégias de apoio ao aleitamento materno, assim as salas de amamentacao, sdo ambientes que
facilitam essa pratica, pois amae pode amamentar seu filho e realizar a ordenha do leite materno
durante a jornada de trabalho (BRASIL, 2010).

O estudo de Rollins, et al., (2016) propde algumas ac¢des para melhoria e seguridade do
aleitamento materno. Primeiramente se faz necessario divulgar as evidéncias, pois a promogao
da amamentacdo comeca com a divulgacdo da sua importancia, independente da classe social.
E visivel que as melhorias na amamentagao auxiliam no alcance de metas, indicadores de satide,
seguranca alimentar, educacdo, equidade, desenvolvimento e meio ambiente, sem necessidade
de investimento ativo por parte dos governos. Porém, caso ndo ocorra aamamentacao adequada
os resultados seré@o de perdas e custos (ROLLINS, etal., 2016).

Apesar de serem apontados beneficios para as empresas, estudos demonstram que o
acolhimento das mées trabalhadoras ainda é pouco frequente, desde o periodo de gestacdo e
apos o término da licenca maternidade (FERNANDES et al., 2018).
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A importancia do aleitamento materno precisa ser disseminada, a fim de promover essa

pratica, ndo apenas entre as mulheres que amamentam, mas também entre seus companheiros,
familiares, comunidade e empresas (AMARAL, et al., 2015; SOARES et al., 2017).

Figura 2 - Linha tempo marcos de apoio ao aleitamento materno no Brasil a nutriz trabalhadora.

Artigo 392 da
Consolidacédo das Programa Estratégia
Leis de Trabalho — Empresa Amamenta e
CLT Cidada Alimenta Brasil
‘ 1943 1990 2008 2010 2012
Estatuto da Nota técnica salas
Crianca e de apoio a
Adolescente amamentacgao nas
—-ECA empresas

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2020.

32 CUIDADO A NUTRIZ TRABALHADORA: A PRATICA DA ORDENHA DO LEITE
MATERNO

A ordenha do leite materno é indicada ap6s o término da LM e em casos de
complicacBes mamarias como: ingurgitamento, traumas mamilares e internacdo do Recém-
Nascido (RN). Quando a amamentacdo direta ndo é possivel, o leite materno ordenhado e
armazenado mantém qualidades Unicas, de tal forma que continuara sendo o padrdo ouro para
a alimentacao infantil (UNICEF, 2011; BRASIL, 2015).

O leite materno tem propriedades importantes no desenvolvimento da crian¢a como:
antioxidantes, antibacterianas, prebioticas, probioticas e de refor¢o imunoldgico. Embora ap6s
a ordenha e armazenamento alguns desses nutrientes e propriedades se alterem, ha evidéncias
positivas de que o armazenamento de leite humano pode ser seguro, permitindo uma nutri¢éo
ideal para a crianga quando a amamentacdo ou o leite imediatamente expresso nao estiver
disponivel (EGLASH, 2017). O profissional enfermeiro tem papel importante nas orientacoes
do retorno da mée ao trabalho, pois este profissional é responsavel pelas orientacfes gerais
quanto ao aleitamento materno e a pratica da ordenha do leite durante a jornada de trabalho
(OLIVEIRA et al., 2015).

A ordenha podera ser orientada ndo somente apds o retorno da mae ao trabalho e sim

como uma estratégia para aumentar a producéo do leite, aliviar complicacdes mamarias como
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0 ingurgitamento, auxiliar no tratamento da mastite, tornar a mama e regido mamilo aréola mais
macia, facilitando a pega do bebé (BRASIL, 2015).
Assim os cuidados e orientagessobre a ordenha do leite materno serdo abordados neste

capitulo conforme a Figura03.

Figura 3 - Processo de ordenha.

Técnica paraa
ordenha

7

-
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N

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2020

3.2.1 Preparo para ordenha

E essencial que a nutriz trabalhadora receba informacdes sobre a importancia de manter
0 aleitamento materno ap6s o retorno ao trabalho (FERNANDES et al., 2018). Uma das
alternativas para a manutencdo dessa pratica € a retirada do leite por meio da ordenha
(MONTESCHIO; GAIVA; MOREIRA, 2015). Assim, é necessério que ela seja orientada por
profissional da saude sobre os cuidados necessarios durante todo o processo.

Quando a pratica da ordenhado leite materno se da devido ao término da LM, é indicado
que a mae inicie essa pratica 15 dias antes do retorno ao trabalho, para que assim tenha um
estoque de leite ordenhado que podera ser ofertado ao seu filho no periodo em que estiver
trabalhando (BRASIL, 2015).

A prética da ordenha pode ser realizada no domicilio, bem como nas empresas. No
ambiente laboral a nutriz trabalhadora podera utilizar as salas de amamentagdo, que sao
ambientes destinados ao apoio & amamentagdo, nas quais as nutrizes podem continuar a
amamentar seus filhos ou ordenhar o proprio leite. Predominantemente, séo utilizadas para a
coleta e 0 armazenamento do leite, ndo sendo necessario 0 processamento que ocorre nos

Bancos de Leite Humano — BLH. Este leite pode ser ordenhado e armazenado durante a jornada
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de trabalho e, ao final do expediente pode ser levado para o domicilio para que seja ofertado a
crianca (BRASIL, 2010).

O ambiente destinado ao apoio deve ser limpo e a ordenha deve ser conduzida com
higiene, com o intuito de impedir que contaminantes ambientais entrem em contato com o leite.
O leite materno podera ser armazenado congelado ou refrigerado e, ao final da jornada de
trabalho, a nutriz devera transportar até o domicilio em uma embalagem isotérmica (BRASIL,
2010).

Um dos passos mais importantes durante o preparo para ordenha é a lavagem das maos,
que devem ocorrer com agua e sabdo antes da expressao do leite, pois a falha nesta etapa inicial
pode comprometer o sucesso das demais, visto que as mados sujas podem transmitir virus e
bactérias contaminando o leite, que podem causar doencas. (BRASIL, 2015; HAIDEN et al.,
2016).

Quadro 1 - Lembretes para o preparo da ordenha do leite materno.

Lembretes para o preparo para ordenha do leite materno!!
-> Cobrir cabelos, utilizar méscara;
- Lavar as mamas com &gusa;
—> Lavar as mdos com agua e sabdo até a altura do cotovelo;

- Ndo é aconselhado o uso de adornos como reldgios, pulseiras, anéis, esmalte nao
integro e produtos que possam exalar cheiro.

=> Evitar falar durante a ordenha;
- Escolher local limpo, confortavel e tranquilo.

Fonte: Elaborado pelasautoras, 2020, com base na RBLH, 2011.

3.2.2 Métodos para ordenha

A ordenha pode ocorrer de forma manual ou mecénica com o auxilio de bombas. A
ordenha com o uso de bombas elétricas pode ser realizada de varias maneiras conforme a
mulher melhor se adaptar, algumas sdo portateis, faceis de manipular, outras sdo maiores,
utilizadas em hospitais, porém o MS orienta preferencialmente a ordenha manual (BRASIL,
2015).

O leite materno pode ser ordenhado apds as mamadas, logo pela manha, engquanto o
bebé suga na outra mama, porém a escolha deve ser a que a mulher se sentir mais confortavel.
A ordenha pode ser dupla, ou seja, ocorrer ao mesmo tempo em ambas as mamas, propiciando
um estimulo maior para a producéo do leite, alem de diminuir o tempo de ordenha (BRASIL,
2006).
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Como ja citado, a ordenha pode ocorrer manualmente ou de forma mecéanica, por meio
de bombas e para que ndo haja contaminacdo do leite € necessario seguir as recomendacdes de
higiene pessoal e nos casos de bombas seguir rigorosamente a limpeza do equipamento
conforme recomendacdo do fabricante, pois geralmente a contaminacdo presente no leite
materno é ligado as condic@es de higiene e ndo pela forma de ordenha ou local (BRASIL, 2015;
EGLASH, 2017).

Quadro 2 - Lembretes sobre a técnica da ordenha do leite materno.

Lembretes sobre a técnica da ordenha do leite materno!!
- A massagem da mama deve ocorrer em movimentos circulares, com a ponta dos dedos
no sentido mamilo-areolar, nos locais doloridos a massagem deve ser intensificada;
- Escolha uma posic¢do em que fique confortavel e relaxada;

- O dedo polegar deve ser posicionado no limite superior da aréola e os dedos indicador
e médio no limite inferior;

-> Firmar os dedos e comprimir levemente a mama para tras em dire¢do ao térax;

- Pressionar o polegar contra o indicador e o dedo médio, com movimentos firmes, do
tipo apertar e soltar, mas ndo deve provocar dor;

- O balancear a mama em posic¢éo inclinada para frente pode ser orientado;

- E indicado desprezar os primeiros jatos de leite;

—> Para estimular a producéo de ocitocina, € importante orientar a nutriz sobre a ingesta
hidrica, alimentacdo adequada, ficar confortavel e relaxada e pensar no bebé.

- Durante a jornada de trabalho realizar a ordenha a cada 2 ou 3 horas;

- A quantidade de leite ordenhado geralmente é menor do que quando o bebé mama.

—> Pode ser realizada manualmente, com bombas elétricas ou manuais, quando utilizada
as bombas a higienizacao deve ocorrer a cada ordenha realizada;

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2020, com base na RBLH, 2011.
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Figura 4 - Técnica para ordenha manual
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Fonte: Elaborado pelas autoras, 2020.

3.2.3 Armazenamento do leite materno

O Leite Materno Ordenhado (LMO) pode ser acondicionado em recipientes rigidos, de
vidro e ou plastico duro, com vedacdo hermética(BRASIL, 2015). Se tem preocupagdes quanto
a possibilidade de contaminacdo do leite quando armazenado em sacos, devido risco de
perfuracdo do plastico para tanto recomenda-se que as sacolas plasticas utilizadas sejam
resistentes e de qualidade alimentar, bem vedadas e que no momento do armazenamento no
freezer ou geladeira 0 mesmo seja alocado em espaco que reduz o contato/risco de danos a
integridade da sacola (EGLASH,2017).

Com vistas a manter a qualidade do leite materno ap6s a ordenha se faz necessario
alguns cuidados quanto a limpeza/descontaminacao dos kits e dos frascos que armazenam o
LM. Os kits precisam ser completamente desmontados, lavados com &gua quente e detergente
e enxaguados com agua potavel, o armazenamento deve ocorrer apds a secagem por completo,
podendo ser ao ar ou secos com auxilio de toalhas de papel. Destaca- se que qualquer utensilio
que seja armazenado ainda umido oferece uma fonte de crescimento bacteriano extremamente
perigosa a crianca (PRICE et al., 2016).

O MS orienta que o frasco onde serd armazenado o LMO deve ter passado por um
processo de esterilizacdo, primeiramente é necessario a lavagem com &gua e sab&o e apos esse
processo, deveraser submetido a fervura, frasco e tampa, por periodo de pelo menos 15 minutos
(BRASIL, 2015).

Quando for necessario o transporte do LMO, orienta-se que este seja em cadeia de frio,

assim o leite congelado ou refrigerado tem menor chance de contaminacao e alteracdo da
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composicdo. O leite congelado deveré ser transportado a uma temperatura de aproximadamente
-3°C, utilizar na caixa isotérmica gelo reciclavel, na proporcéo de 3 litros para cada litro de leite
congelado e o refrigerado a uma temperatura maxima de 5°C, nesse caso pode ser utilizado o
gelo comum. O periodo de transporte deveseguir as recomendac6es e ndo ultrapassar seis horas
(RBLH, 2011).

Para o armazenamento do leite materno ordenhado, apresenta-se a seguir diretrizes
conforme a RESOLUCAO-RDC N° 171, de 4 de setembro de 2006:

Quadro 3- Diretrizes para armazenamento do leite materno ordenhado.

Local Armazenamento Temperatura Tempo de armazenamento
Geladeira/Refrigerado Maxima de 5 °C 12 horas
Congelador/Congelado Méaxima de -3 °C 15 dias

Fonte: BRASIL, 2006.

O armazenamento do LMO pode ser em freezer ou geladeiras de ambientes comuns,
onde sdo armazenados outros alimentos. Esse processo de armazenamento ndo requer
exigéncias ou precaucdes universais, como é descrito nos casos de fluidos como o sangue. E
importante manter um espaco limpo e a identificacdo com nome e data nos recipientes
(EGLASH, 2017).

Quadro 4 - Lembretes sobre 0 armazenamento do leite materno ordenhado (Continua).

Lembretes sobre o armazenamento do leite materno ordenhado!!
- E indicado comecar a armazenar o leite ordenhado 15 dias antes do retorno ao trabalho;
- |dentificar o frasco com o leite ordenhado com 0 nome da mae, data e horério da coleta;
—> Possulir recipientes adequados;
- Higienizar os recipientes previamente com agua e sabao;
= Ferver por 15 minutos a tampa e o frasco e deixar secar sobre um pano limpo;
= Utilizar frascos pequenos para evitar desperdicios;
-> O leite ndo deve ser preenchido até a borda do frasco;
- Armazenar na geladeira a uma temperatura de até 5° C;
= Armazenar no freezer a uma temperatura de -3°c;

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2020, com base nas diretrizes da ANVISA, descritas na RESOLUCAO-RDC N°
171, 2006; na RBLH, 2011; e, conforme EGLASH, 2017.
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Quadro 4 - Lembretes sobre 0 armazenamento do leite materno ordenhado (Concluséo).

- Recomenda-se armazenar o leite ordenhado na geladeira até 12 horas e freezer até 15
dias.

= O leite ordenhado deve ser transportado em cadeia de frio (refrigerado em caixa
térmica);
= O transporte do leite ordenhado, pela nutriz trabalhadora, deve ocorrer em um periodo

méaximo de 6 horas;
Fonte: Elaborado pelas autoras, 2020, com base nas diretrizes da ANVISA, descritas na RESOLUCAO-RDC N°
171, 2006; na RBLH, 2011; e, conforme EGLASH, 2017.

3.2.4 Oferta do leite acrianca

O leite materno ap6s ordenhado pode ser desprezado ou armazenado. Quando a
finalidade for ofertar a crianca sdo necessarios alguns cuidados para manter a integridade do
leite humano, que contemplam desde a higiene do local, das méos; a forma de ordenha;
acondicionamento, transporte e armazenamento (BRASIL, 2015).

O leite congelado precisa passar por um processo de descongelamento, e este pode ser
realizado por diversas maneiras. Uma das alternativas é deixar o recipiente na geladeira (retirar
do freezer); deixar &gua morna corrente sob o recipiente ou colocar em um recipiente com agua
morna. Quando este processo ocorre de forma lenta (na geladeira) perde-se menos gordura do
leite (BRASIL, 2015).

O aquecimento do leite materno, pode ser necessario, pois os bebés podem apresentar
preferéncias quanto a temperatura. O aquecimento do leite humano descongelado a temperatura
corporal € melhor feito durante um periodo de 20 minutos em &gua morna (no maximo 40°
C). Mesmo aquecendo o leite apenas a 37 °C, a gordura chega ao seu ponto de fuséo,
promovendo mudancas de gordura solida, que esta presente a 4 °C na temperatura do
refrigerador, para liquido ou gordura de 6leo. A gordura de dleo parece aderir ao lado do
recipiente a 37 °C mais do que a 4 °C, diminuindo assim o contetdo de gordura do leite. Um
estudo comparou o aquecimento morno da agua a 37 °C e 0 aquecimento sem agua e descobriu
que ndo havia diferenca entre eles em relagdo as mudancas na gordura, proteina, lactoferrina e
IgA secretora (HANDA, 2014).

Conforme a Rede Brasileira de Bancos de Leite Humano, além do aquecimento com
agua morna, outro meio utilizado, porém ndo recomendado, é o aquecimento do leite materno
no micro-ondas, pois aquece o alimento de forma irregular, e a regulacdo da temperatura €
dificil de ser realizada (RBLH, 2011).
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O LM uma vez descongelado nao pode mais ser “recongelado”, pois a sua capacidade
de inibir o crescimento bacteriano €é diminuida, especialmente ap6s 24 horas do
descongelamento. Para evitar o desperdicio ou o descarte de leite, seja ele congelado ou ainda
recém ordenhado, o ideal é que seja armazenado em pequenas fracbes, conforme
oferta/consumo do bebé 15, 30 ou 60 ml (HANDA, 2014; BRASIL, 2015).

Quadro 5 - Lembretes sobre a utiliza¢do e oferta do leite materno ordenhado.

Lembretes sobre a utilizacédo e oferta do leite materno ordenhado!!

=>» Para realizar o descongelamento recomenda-se, retirar do freezer, deixar na geladeira
e depois aquecer em banho-maria sem ferver.

=> O leite que foi descongelado e aquecido deve ser ofertado a crianca e o que sobrar deve
ser desprezado independentemente daquantidade;

->» Orienta-se aquecer o leite até 5° C;

-> Ndo ferver o leite;

-> O uso do micro-ondas ndo é indicado porque nao ha controle eficiente do processo,
temperatura.

=>» Ofertar o leite utilizando copo ou xicara

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2020, com base na RBLH, 2011.

33 Cuidado a nutriz trabalhadora: prevenindo complica¢fes mamarias

A interrupcdo do aleitamento materno nos primeiros meses de vida tem frequéncia
elevada, dentre os fatores associados a cessacdo do AME, as complicacbes mamarias
apresentam-se relevantes (BARBOSA et al., 2018). Os problemas com a mama lactacional
como o ingurgitamento, traumas mamilares, mastite e abscesso ja foram apontados para a
interrupcao do aleitamento (BRASIL, 2015). A fissura € a principal queixa de dor, relatada no
estudo de Figueiredo, et al. (2017), sendo uma das principais queixas na dificuldade em seguir
com a amamentagdo. A pratica da ordenha do leite materno nas complicagfes mamarias sao
importantes para a manutencdo do AME (OLIVEIRA et al., 2015).

3.3.1 Ingurgitamento

Ha dois tipos de ingurgitamento, o fisiologico que é discreto e indica que o leite esta
“descendo” e o patoldgico que ocasiona maior desconforto a nutriz, pois a mama apresenta-sSe
excessivamente distendida, os mamilos ficam planos, podendo estar acompanhada de febre,

mal-estar, rubor. Essa complicacdo ocorre com maior frequéncia entre as primiparas,
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aproximadamente trés a cinco dias ap6s o parto. Alguns fatores como a producédo de leite em
demasia, inicio tardio da amamentacdo, mamadas infrequentes com restri¢do da duragdo e pega

incorreta contribuem para o ingurgitamento (BRASIL, 2015).

Cuidados com o ingurgitamento mamario (GIUGLIANI, 2004; BRASIL, 2009;: BRASIL,
2015;: BERENS, BRODRIBB, 2016):

- Amamentar em livre demanda;

=> Iniciar a amamentacao logo apos o parto;

-> Pratica do aleitamento materno exclusivo;

- Ordenha manual da aréola antes da mamada, para que ela fique macia, facilitando a
pega do bebé;

- Massagens nas mamas com movimentos circulares;

=> Uso continuo de sutid (alcas largas e firmes), para aliviar a dor;

- Compressas quentes antes das mamadas podem promover a drenagem do leite,

- Usar compressas frias ap0s as mamadas para diminuir o edema, a vascularizacdo e a dor

(ndo ultrapassar de 20 minutos), se utilizado por muito tempo reduz a producdo do leite.

3.3.2 Traumas mamilares

O desconforto nos mamilos é comum nos primeiros dias ap6s o parto, porém se 0
desconforto persistir é preciso intervir, cuidado especial na pega, porém podem haver outras
causas como anatomia dos mamilos, mal formagdes orais na crianga, suc¢do ndo nutritiva
prolongada, uso incorreto de bombas para ordenha do leite, interrupcéo inadequada da succao,
uso de produtos que provocam reacdes alérgicas e exposicdo prolongada a forros umidos. E
necessario um cuidado especial com os traumas no intuito de aliviar a dor e promover a

cicatrizacdo visto que séo porta de entrada para microrganismos (BRASIL, 2015).

Cuidados com os traumas mamilares, (BRASIL, 2009; BRASIL, 2015):

=> Posicionamento e pega adequados;

=> Manter os mamilos secos;
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- Expor as mamas ao sol ou a luz artificial (lampada de 40 watts a uma distancia de 30
cm);

= Realizar trocas frequentes dos forros quando ha vazamento de leite;

- Ndo utilizar produtos que retiram a protecao natural do mamilo, como sabdes, alcool ou
qualquer produto secante;

- Amamentacao em livre demanda

- Ordenha manual da aréola antes da mamada se ela estiver ingurgitada, o que aumenta a
sua flexibilidade, permitindo uma pega adequada;

- Introdugdo do dedo indicador ou minimo pela comissura labial da boca do bebé, se for
preciso interromper a mamada, de maneira que a succdo seja interrompida antes de a
crianca ser retirada do seio;

=> Inicio da mamada pela mama menos afetada;

3.3.3 Mastite

A mastite é um processo inflamatério, frequentemente unilateral, que pode evoluir para
uma infec¢do bacteriana (WHO, 2000). Geralmente ocorre na segunda e terceira semanas apds
0 parto, mas também € evidenciada em outros momentos da amamenta¢do. Comumente ha
infecgdo por Staphylococcus e ocasionalmente pela Escherichia coli e Streptococcus, sendo que
os traumas mamilares sdo de modo geral a porta de entrada dos microrganismos (BRASIL,
2015). Estudo sobre as caracteristicas das mulheres internadas com diagnéstico de mastite em
Ribeirdo Preto (SP) apontam possiveis grupos com maior vulnerabilidade a mastite e séo elas,
mulheres jovens e primiparas (VIDUETO et al., 2015).

Os sinais e sintomas apresentados pela nutriz séo: mama dolorida, rubor, edema e calor
local, geralmente acompanhada de mal-estar e febre (BRASIL, 2015). E valido destacar que a
mastite ¢ decorrente de um manejo inadequado ou tardio de outra intercorréncia mamaria
(VIDUETO et al., 2015).

Cuidados com a mastite (WHO, 2000;: BRASIL, 2009: BRASIL, 2015):

=> Identificacdo e tratamento da causa que provocou a estagnagéo do leite;

= Esvaziamento adequado da mama, sendo uma parte importante do tratamento;
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= Suporte emocional.

3.3.4 Abscesso mamario

No abscesso mamario ocorre o acumulo localizado de liquido infectado no tecido
mamario lactacional, geralmente tem origem de uma mastite. O diagndstico é feito basicamente
pelos sinais e sintomas como a dor intensa, febre, mal-estar, edema, entre outros. E
imprescindivel que o tratamento seja realizado de forma rapida e eficaz, frequentemente utiliza-
se a antibioticoterapia, inciséo, drenagem ou aspiracdo de secre¢édo por agulha (BRASIL, 2015;
IRUSEN et al., 2015). Quando ndo tratados podem evoluir para drenagem espontanea, necrose
e perda do tecido mamario, podendo resultar em deformidades da mama, bem como
comprometimento funcional (GIUGLIANI, 2004).

Cuidados com abscesso mamario (BRASIL, 2009;: BRASIL, 2015):

- Drenagem cirurgica, de preferéncia sob anestesia local (coleta de secrecdo para cultura
e teste de sensibilidade a antibiéticos);

- Demais condutas indicadas no tratamento da mastite infecciosa;

= Antibioticoterapia;

= Ordenha regular da mama afetada;

- Manutenc¢do da amamentacéo.

Figura 5 - Complicacdes mamarias.

| a) Lesdo Mamilar I b) Mastite E_ ¢) Abscesso Mamario !
e e B = . e e . ——— - —

Fonte: BRASIL, 2009.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

Destaca-se a importancia do enfermeiro no efetivo manejo e orientagbes quanto a
promocéao, protecédo e apoio ao aleitamento materno e aleitamento materno exclusivo conforme
prevé o Ministério da Satde. E fundamental que o profissional se aproprie do conhecimento
técnico cientifico, a fim de transmitir confianca e empoderar a nutriz a manutencgao e sucesso
do aleitamento. Percebe-se a necessidade de orientar a importancia da amamentacao e dos
beneficios da prética, € necessario dialogar sobre as situacdes dificeis, como as complicagdes
mamarias, orientar adequadamente sobre a técnica da amamentacdo e apresentar possiveis
solucdes diante de provaveis problemas. Para isso € necessario que as condutas sejam baseadas
em evidéncias cientificas e que o profissional se aproprie do conhecimento.

O enfermeiro do trabalho precisa intervir junto as nutrizes trabalhadoras sobre as
estratégias a serem adotadas para o retorno ao trabalho, salientando a importancia da
manutencao do aleitamento materno e a possibilidade de ordenha, seja ela no &mbito laboral ou
domiciliar. Nesse aspecto, destaca-se que, ainda, se observa desconhecimento dos profissionais
de saude sobre 0 manejo da amamentacao entre as mées trabalhadoras, principalmente no que
se refere as técnicas de retirada do leite, conservacdo, armazenamento e meios de oferecimento
a crianca. Logo, ressalta-se a necessidade de maior capacitacdo desses profissionais para
atuarem como apoiadores dessa préatica, prevenindo o desmame precoce entre as nutrizes

trabalhadoras.
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1 HISTORIA

Visédo Geral: o0 jogo se refere a um enfermeiro que precisa orientar a nutriz trabalhadora sobre
0 processo da ordenha do leite materno, a fim de garantir o processo de amamentacao, seja ela

exclusiva ou no.

Resumo: O jogador comeca com o Ordenha Game na 12 fase, que se constitui de quatro
questBes voltadas ao preparo para ordenha do leite materno (especialmente ao que tange a
higiene). A 22 Fase, refere-se aos métodos para ordenha, este € composto por 11 questdes, que
dispde sobre os métodos/técnicas recomendadas para realizacdo da ordenha e as possiveis
complicacgdes se procedimento inadequado. A 3? Fase: Armazenamento, composta por oito
questdes, cuidados com a identificacdo, tamanhos e limpeza dos frascos de coleta, processos
para garantir a qualidade no armazenamento, temperatura e tempo recomendado quanto a
refrigeracdo e congelamento. A Ultima Fase 4% Utilizacdo do leite materno, composta por oito
questbes, que abordam a utilizagdo do leite materno, detalhando as questfes de transporte,
forma ideal de descongelamento e cuidados na oferta a crianca. O jogador durante o periodo
das quatro fases devera responder as questdes tomando ac¢des sobre a orienta¢do da ordenha.
Utilizando um sistema point and click o jogador devera clicar na resposta que acha ser a certa,
sempre que o jogador tomar as decisdes corretas sera recompensado através de pontuacao e nas
decisdes erradas ele recebera o feedback do erro e perderd uma vida. O jogador poderéa salvar

seu ranking de pontuacao ao final do jogo.

2 GAMEPLAY

e Mecénica de Quiz, constituindo-se de 31 questdes, sempre na mesma sequéncia;

e O jogo terd um sistema de vidas (3), quando selecionada a resposta incorreta, o jogador
“perde uma vida” e 0 avatar aparece com expressao facial de tristeza/desapontamento,
com uma observacdo de corre¢éo;

e Ao perder as trés vidas o jogador vai para a tela de fim do jogo, onde é apresentado a
pontuacao e ranking;

e A condicdo de vitdria vai ser chegar no final do game respondendo as 31 perguntas;

e Sistema de pontos: quanto mais perguntas corretas, mais pontos o jogador vai ganhar,
exemplo: questdes da 12 fase: a cada acerto 20 pontos; 22 fase: 40 pontos; 3? fase: 60

pontos e 42 fase: 80 pontos).
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e No final do jogo o enfermeiro podera adicionar seu nome e gravar seu record no banco
de dadospara aparecer no ranking;

e No comeco do game, o jogador podera escolher 1 personagem de 6. Esse personagem
ird aparecer em determinadas situacdes no jogo, podendo estar feliz ou triste
dependendo do resultado da pergunta e no final do jogo;

e As perguntas sdo do tipo multipla escolha.

3 PERSONAGENS

O jogador poderéa escolher seu avatar ao iniciar o jogo (6 personagens enfermeiros com

diferentes estilos).

Figura 7- Personagens 01 e02.

O €
@

A g
@

Fonte: Elaborado pelasautoras, 2020.

Figura 8 - Personagens 03 e 04.

4

Fonte: Elaborado pelasautoras, 2020.
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Figura 9 - Personagens 05 e 06.
) g
i\
®
©
Fonte: Elaborado pelasautoras, 2020.

4 INTERFACES

Figura 10 — Interface tela inicial game.

Ordenha

( jogar )
( instrugdes ]

( ranking )

( sobre )

SAIR
Fonte: Elaborado pelas autoras, 2020.
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Figura 11- fcone “sobre”.

<
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Projeto financiado pelo Programa
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Pos-graduacao

Desenvolvido por:

Leticia da Rosa
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Fabiner de Melo Fugali

Fabricio Rangel Siqueira

( menu )

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2020.

Figura 12 - fcone “ranking”.

RANKING DE PONTUAGOES

( menu ]

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2020.




Figura 13 — icone “instrugdes”.

<

COMO JOGAR?

Bem vindo ao OrdenhaGame.

Escolha seu avatar, ele ira te
representar durante o jogo.

O game € composto por guatro fases,
no total sao 31 questdes, seu objetivo &

responder a pergunta corretamente,
clicando sobre a resposta que achar ser
a correta

Durante o game voceé tera trés vidas,
podendo errar até 3 questdes, ao final
vocé pode salvar sua pontuagao no
ranking

Fonte: Elaborado pelasautoras, 2020.

Figura 14 - Interface com as questdes (visdo geral).

X
Ordenha

0000008a
00066006
00GBO6
00006
606660

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2020.
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Figura 15 - Interface escolha de avatares (6 opcoes).

X

ESCOLHA SEU AVATAR

( insira seu nome )

( jogar )

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2020.

Figura 16 — Interface ap0s sele¢do avatar e nome jogador

X

ESCOLHA SEU AVATAR

( Vanessa ]

jogar

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2020.



Figura 17 - Interface com a visdo de acertos e erros.

X
Ordenha
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00006
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0BG
6006606

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2020.

Figura 18 — Jogador seleciona resposta.

'ﬁ

sabao neutro e agua.

)
-

somente agua

clorexidina degermante e agua.

)
—

proxima pergunta >

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2020.
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Figura 19 — Interface feedback do erro, com a correcao.

Mas bah, vocé errou. A
resposta correta é:

cobrir cabelos, utilizar
mascara, lavar as maos
e lavar as mamas.

cobrir cabelos, utilizar mascara,
lavagem das maos.

utilizar mascara, lavar as maos e a
mama.

cobrir cabelos, utilizar mascara, lavar
as maos e lavar as mamas.

proxima pergunta >

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2020.

Figura 20 - Interface final do game.

minha pontuagao:
recorde:

( salvar minha pontuacao )

r menu 1
Fonte: Elaborado pelas autoras, 2020.




Figura 21- Interface para salvar pontuacéo.

<

RANKING DE PONTUAGOES

2. Vanessa 100

( menu )

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2020.

5 TRABALHOS INSPIRADORES

- Immunitates;

- Cuidando Bem.

77
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Guia: ordenha do leite materno
Produto 111
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GUIA ORDENHA LEITE MATERNO
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Considera-se que o objetivo geral proposto para este Trabalho de Concluséo de Curso,
foi alcangado, uma vez que a tecnologia desenvolvida “Ordenha Game” foi validada e
implementada pela agroindustria.

Para elaboracdo do contetdo do Serious Game a revisdao narrativa da literatura foi
importante, pois propiciou atualizacdo sobre a ordenha do leite materno, considerando
publicacdes diversas, fazendo-se uma fase fundamental para obter-se um contetido baseado em
evidéncias cientificas.

Ja a metodologia aplicada para o desenvolvimento do Serious Game, foi considerada
valida, pois possibilitou a producdo dessa tecnologia em etapas, de forma sistematizada e
organizada. Destaca-se ainda, a relevancia da equipe desenvolvedora ser multiprofissional
(especialista de contetido, programacéo, designer), nessa etapa de construcéo.

O processo de validacdo agregou valor a tecnologia educacional, uma vez que o0s juizes
especialistas e publico alvo fizeram sugestdes para modificacdes para o aperfeicoamento do
Ordenha Game. Sua validacdo foi realizada nos aspectos que envolveram o conteldo,
usabilidade e melhoria do conhecimento.

Vale destacar que ap0s o processo de validagdo e implementacéo foi solicitado pela area
de Saude Corporativo da agroindustria um material com contetdo semelhanteao Serious Game,
mas para ser entregue as nutrizes trabalhadoras. Assim, numa linguagem simples e acessivel,
desenvolveu-se “Ordenha do leite materno: um guia para a nutriz trabalhadora”, este produto
sera disponibilizado para todas as unidades da agroindustria que se situam nos estados de Santa
Catarina, Rio Grande do Sul, Paran e Mato Grosso do Sul.

Como limitagOes deste estudo, destaca-seo desenvolvimento do game para Smartphone,
ndo sendo possivel 0 acesso em Iphone e a validacao por profissionais de outras areas como
programacéo/ designer.

O enfermeiro, tem papel fundamental na educacdo em salde e frente a necessidade de
inovacdo, as tecnologias educacionais tornam-se uma alternativa. Assim é importante que o
profissional se envolva na producéo de novas tecnologias, de forma a se empoderar, inovar nas
atividades de educacdo em saude e melhorar a pratica clinica. Nessa perspectiva esse TCC
contempla os prop6sitos da linha de pesquisa Tecnologias do Cuidado do Programa de Pds-
Graduacdo em Enfermagem da UDESC, visto que desenvolveu conhecimento e tecnologias

para o cuidado com foco na promog&o da saude.
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Por fim, os produtos desenvolvidos neste trabalho estdo de acordo com o proposto pela
Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal do Ensino Superior (Capes) (BRASIL, 2016). O
Ordenha Game foi implementado pela agroinddstria e o guia estd em processo de
implementacdo nas unidades. Outrossim, a tecnologia educacional estd em processo de
disponibilizagdo na PlayStore, assim sera de livre acesso, possibilitando que os profissionais
da saude fagam uso do material para agregar conhecimento, a fim de auxiliar nos cuidados com

a nutriz trabalhadora no processo de ordenha do leite materno.
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APENDICES

APENDICE A - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
ENFERMEIROS DA AGROINDUSTRIA

UDESC Comité de Etica em Pesquisa

UNIVERSIDADE

&
@e) o :smpo oe Ceps Envolvendo Seres Humanos

SANTA CATARINA

GABINETE DO REITOR

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

ENFERMEIROS DA AGROINDUSTRIA

O (a) senhor (a) esta sendo convidado a participar de uma pesquisa de mestrado intitulada
DESENVOLVIMENTO DE SERIOUS GAME: uma tecnologia educacional para
enfermeiros no cuidado a nutriz trabalhadora, que fara um questionério, tendo como
objetivos geral: Desenvolver um Serious Game sobre a ordenha do leite materno para
enfermeiros de uma agroindustria e validar o Serious Game sobre a ordenha do leite materno a
especialistas e enfermeiros que assistem as nutrizes trabalhadoras de agroindistria. Serdo
enviadas as orientacdes via e-mail para aplicacdo do questionario online. N&o € obrigatorio
responder todas as perguntas do questionario e submeter-se a todas medicdes.

O(a) Senhor(a) ndo tera despesas e nem serd remunerado pela participacdo na pesquisa. Todas
as despesas decorrentes de sua participacao serdo ressarcidas. Em caso de danos, decorrentes
da pesquisa sera garantida a indenizacéo.

Os riscos destes procedimentos serdo minimos por envolver a questdo do constrangimento,
cansaco, estresse e irritabilidade no momento que estiver jogando, além da sensagédo de estar
sendo analisado e avaliado, para responder as perguntas durante a realizacdo do questionério.

A sua identidade sera preservada pois cada individuo seré identificado por uma letra seguida
de um numero.

Os beneficios e vantagens em participar deste estudo serdo afins de contribuir para ampliagédo
de conhecimentos acerca do assunto dos Serious Game e cuidados com a mée/nutriz
trabalhadora.

As pessoas que estardo acompanhando os procedimentos serdo os pesquisadores estudante do
mestrado Vanessa Correa de Moraes sob orientacdo da professora Lucimare Ferraz.
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O(a) senhor(a) podera se retirar do estudo a qualquer momento, sem qualquer tipo de
constrangimento.

Solicitamos a sua autorizacao para o uso de seus dados para a produgdo de artigos técnicos e
cientificos. A sua privacidade sera mantida através da ndo-identificagdo do seu nome. Este
termo de consentimento livre e esclarecido é feito em duas vias, sendo que uma delas ficara em
poder do pesquisador e outra com o sujeito participante da pesquisa.

NOME DO PESQUISADOR RESPONSAVEL PARA CONTATO: Lucimare Ferraz
NUMERO DO TELEFONE: (49) 20499576
ENDERECO: Rua: 7 de Setembro, 91 D, Centro, Chapec6-SC

ASSINATURA DO PESQUISADOR:

Comité de Etica em Pesquisa EnvolvendoSeres Humanos — CEPSH/Udesc
Av. Madre Benvenuta, 2007 — Itacorubi — Florianépolis — SC -88035-901

Fone/Fax: (48) 3664-8084 / (48) 3664-7881 - E-mail: cepsh.reitoria@udesc.br /
cepsh.udesc@gmail.com

CONEP- Comissio Nacional de Etica em Pesquisa

SRTV 701, Via W 5 Norte — lote D - Edificio PO 700, 3° andar — Asa Norte - Brasilia-DF -
70719-040

Fone: (61) 3315-5878/ 5879 — E-mail: conep@saude.gov.br

TERMO DE CONSENTIMENTO

Declaro que fui informado sobre todos os procedimentos da pesquisa e, que
recebi de forma clara e objetiva todas as explicagfes pertinentes ao projeto e, que todos
o0s dados a meu respeito serdo sigilosos. Eu compreendo que neste estudo, as medi¢des
dos experimentos/procedimentos de tratamento serdo feitas em mim, e que fui
informado que posso me retirar do estudo a qualquer momento.

Nome por extenso

Assinatura Local: Data:
/ /
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UDESC | PPGENF

u UNIVERSIDADE ) )
"1 DO ESTADO DE PROGRAMA DE POS-GRADUACAO

SANTA CATARINA EM ENFERMAGEM

Caracterizacéo do publico alvo

Sexo: Idade:

Tempo de experiéncia como enfermeiro:

Tempo de atuacdo como enfermeiro na agroinddstria:

O que vocé acha sobre jogos digitais como Quando vocé joga, prefere jogar em:

instrumento educacional:
() Celular

() Computador

() Importante
() Tablets

() Pouco Importante

() Ainda ndo tem opinido formada

Como ¢é seu contato com jogos digitais:
() Diariamente

() Semanalmente

() Mensalmente

() Raramente

() Nunca jogou
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APENDICE C - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
ESPECIALISTAS

UDESC b 1 s ;
UNIVERSIDAD Comité de Etica em Pesquisa

O
n DO ESTADO D

SANTA CATARIN ePS Envolvendo Seres Humanos

GABINETE DO REITOR

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

ESPECIALISTAS

O (a) senhor (a) esta sendo convidado a participar de uma pesquisa de mestrado intitulada
DESENVOLVIMENTO DE SERIOUS GAME: uma tecnologia educacional para
enfermeiros no cuidado a nutriz trabalhadora, que fara um questionério, tendo como
objetivos geral: desenvolver um Serious Game sobre a ordenha do leite materno para
enfermeiros de uma agroindustria e validar o Serious Game sobre a ordenha do leite materno a
especialistas e enfermeiros que assistem as nutrizes trabalhadoras de agroindistria. Serdo
enviadas as orientacdes via e-mail para aplicacdo do questionario online. Nao € obrigatério
responder todas as perguntas do questionario e submeter-se a todas as medicoes.

O(a) Senhor(a) ndo tera despesas e nem sera remunerado pela participacdo na pesquisa. Todas
as despesas decorrentes de sua participacdo serdo ressarcidas. Em caso de danos, decorrentes
da pesquisa sera garantida a indenizacéo.

Os riscos destes procedimentos serdo minimos por envolver a questdo do constrangimento,
cansaco, estresse e irritabilidade no momento que estiver jogando, além da sensacgdo de estar
sendo analisado e avaliado, para responder as perguntas durante a realizacdo do questionario.

A sua identidade sera preservada pois cada individuo serd identificado por uma letra seguida
de um namero.

Os beneficios e vantagens em participar deste estudo serdo afins de contribuir para ampliacdo
de conhecimentos acerca do assunto dos Serious Game e cuidados com a méae/nutriz
trabalhadora.

As pessoas que estardo acompanhando os procedimentos serdo 0s pesquisadores estudante do
mestrado Vanessa Correa de Moraes sob orientacdo da professora Lucimare Ferraz.

O(a) senhor(a) podera se retirar do estudo a qualquer momento, sem qualquer tipo de
constrangimento.

Solicitamos a sua autorizacdo para o uso de seus dados para a producédo de artigos técnicos e
cientificos. A sua privacidade sera mantida através da ndo-identificagdo do seu nome. Este
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termo de consentimento livre e esclarecido é feito em duas vias, sendo que uma delas ficara em
poder do pesquisador e outra com o sujeito participante da pesquisa.

NOME DO PESQUISADOR RESPONSAVEL PARA CONTATO: Lucimare Ferraz
NUMERO DO TELEFONE: (49) 20499576
ENDERECO: Rua: 7 de Setembro, 91 D, Centro, Chapect6-SC

ASSINATURA DO PESQUISADOR:

Comité de Etica em Pesquisa Envolvendo Seres Humanos — CEPSH/Udesc
Av. Madre Benvenuta, 2007 — Itacorubi — Florianopolis — SC -88035-901

Fone/Fax: (48) 3664-8084 / (48) 3664-7881 - E-mail: cepsh.reitoria@udesc.br/
cepsh.udesc@agmail.com

CONEP- Comissio Nacional de Etica em Pesquisa

SRTV 701, Via W 5 Norte — lote D - Edificio PO 700, 3° andar — Asa Norte - Brasilia-DF -
70719-040

Fone: (61) 3315-5878/ 5879 — E-mail: conep@saude.gov.br

TERMO DE CONSENTIMENTO

Declaro que fui informado sobre todos os procedimentos da pesquisa e, que
recebi de forma clara e objetiva todas as explicacGes pertinentes ao projeto e, que todos
os dados a meu respeito serdo sigilosos. Eu compreendo que neste estudo, as medicoes
dos experimentos/procedimentos de tratamento serdo feitas em mim, e que fui
informado que posso me retirar do estudo a qualquer momento.

Nome por extenso

Assinatura Local: Data:
/ /
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APENDICE D- QUESTIONARIO CARACTERIZACAO ESPECIALISTAS

UDESC | PPGENF

UNIVERSIDADE

n DO ESTADO DE PROGRAMA DE POS-GRADUAGCAO

SANTA CATARINA EM ENFERMAGEM

Caracterizacao dos especialistas

Sexo: Idade:
Formacéo: Tempo formacao:
Local de atuacdo profissional ( )Ensino () Assisténcia

Area de atuac&o:

O que vocé acha sobre jogos digitais como Quando vocé joga, prefere jogar em:

instrumento educacional:
() Celular

() Computador

() Importante
() Tablets

() Pouco Importante

() Ainda ndo tem opinido formada

Como ¢é seu contato com jogos digitais:
() Diariamente

() Semanalmente

() Mensalmente

() Raramente

() Nunca jogou




APENDICE E - DECLARACAO CIENCIA DAS INSTITUICOES ENVOLVIDAS

e UDESC ) . _
s RO Comité de Etica em Pesquisa
SANTA CATARINA CEPSD gnvolvendo Seres Humanos

GABINETE DO REITOR

DECLARAGAO DE CIENCIA DAS INSTITUIGOES ENVOLVIDAS

Com o objetivo de atender &s exigéncias para a obtengdo de parecer do Comité
de Etica em Pesguisa em Seres Humanos, os representantes legais das instituices
envolvidas no projete de pesquisa infitulade "DESENVOLVIMENTO DE SERIOUS
GAME: uma tecnologia educacional para enfermeiros no cuidade a nutriz
trabalhadora™ declaram estarem cientes com seu desenvolvimento nos termos
propostos, lembrando aos pesquisadores que no desenvolvimento do referido projeto de
pesquisa, serdo cumpridos os termos da resolugio 4682012, 510/2018 e 2511097 do

Conzelho Nacional de Saude.

Diima% Baretia

Prof* Dilmar Barefta
Mome: Dilmar Baretta Matricula: 388032-0-02
Cargo: Diretor Geral Centro Educag#o Superior d eral
Instituigao: Universidade do estado de Santa Ca
MNimero de Telefone; (48) 3664 6536

Local, 27 f Maio / 2019,

_Qﬁdhuf ﬁ Kgms e

Francieli Perusso

Mome: Francieli Perusso

Cargo: Enfermeira Corporativa
Instituig@o: Aurora Alimentos
Mumero de Telefone: (49) 33213146

Avenida Madre Banvenuta, 2007, [tacorubi, CEP 88035-001, Floriandpolis, SC, Brasil
TelefonalFax: (48) 3564-60484 | (48) 3654-7EE1 - E-mall: EQSE_IE_L“‘JF?E udese bf / sepsh.udescEomail.com
COMEP- Comissdo Nacional de Elica em Pesquisa

SRTV 701, Wia W 5 Norte — Lote D - Edificio PO 700, 3* andar = A3& Norte - Brasilia-0F - 70719-040

10¢
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ANEXOS

ANEXO A- QUESTIONARIO PUBLICO ALVO

u UDESC | PPGENF

UNIVERSIDADE ; .
. DO ESTADO DE PROGRAMA DE POS-GRADUACAO
SANTA CATARINA EM ENFERMAGEM

Escala SUS e heuristica Melhoria do Conhecimento questionario EGameFlow

Responda o questionario conforme sua experiéncia no game atribuindo umanotade 1 a5
1- Discordo fortemente

2- Discordo

3- Nao concordo nemdiscordo

4- Concordo

5- Concordo fortemente

Acho que gostaria de utilizar este produto com frequéncia

Considerei o produto mais complexo do que 0 necessario

Achei o produto facil de utilizar

Acho que necessitaria de ajuda de um técnico para conseguir utilizar este produto

Considerei que as varias funcionalidades deste produto estavam bem integradas

Achei que este produto tinha muitas inconsisténcias

Suponho que a maioria das pessoas aprenderia a utilizar rapidamente este produto

Considerei 0 produto muito complicado de utilizar

Senti-me muito confiante ao utilizar este produto

Tive que aprender muito antes de conseguir lidar com este produto

Melhoria do Conhecimento

Responda o questionario conforme sua experiéncia no game atribuindo umanotadela?
Cumpre com louvor o objetivo de prender a atencéo = 7

N&o cumpre o objetivo de prender a atencdo = 1

NA- N&o se aplica

O jogo melhora meu conhecimento?

O1 ()2 O3 ()4 ()5 ()6 ()7 (ONA

Capto as ideias béasicas do contetdo apresentado?

O ()2 )3 ()4 5 ()6 ()7 (INA

Tento aplicar o conhecimento no jogo?

(O1 ()2 ()3 ()4 ()5 ()6 ()7 (INA

O jogo motiva o jogador a integrar o contetido apresentado?




10¢

O1 ()2 )3 ()4 5 ()6 ()7 (INA

Quero saber mais sobre o contetdo apresentado?

O 2z ()3 ()4 ()5 ()6 ()7 (INA

Vocé tem alguma critica e/ou sugestdo referente ao produto?
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ANEXO B - QUESTIONARIO ESPECIALISTAS

UDESC | PPGENF

UNIVERSIDADE

"1 DO ESTADO DE PROGRAMA DE POS-GRADUACAO

SANTA CATARINA EM ENFERMAGEM

SUS- System Usability Scale

Responda o questionario conforme sua experiéncia no game atribuindo uma notade 1 a 5
1- Discordo fortemente

2- Discordo

3- N&o concordo nemdiscordo

4- Concordo
5- Concordo fortemente

Acho que gostaria de utilizar este produto com frequéncia

Considerei o produto mais complexo do que 0 necessario

Achei o produto facil de utilizar

Acho que necessitaria de ajuda de um técnico para conseguir utilizar este produto

Considerei que as varias funcionalidades deste produto estavam bem integradas

Achei que este produto tinha muitas inconsisténcias

Suponho que a maioria das pessoas aprenderia a utilizar rapidamente este produto

Considerei o produto muito complicado de utilizar

Senti-me muito confiante ao utilizar este produto

Tive que aprender muito antes de conseguir lidar com este produto

Vocé tem alguma critica e/ou sugestédo referente ao produto?
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ANEXO C - PARECER CONSUBSTANCIADO DO COMITE DE ETICA EM
PESQUISA (CEP) DA UDESC

LB
«wUDESC UNIVERSIDADE DO ESTADC g Plobaoforma

DE SANTA CATARINA - UDESC asil

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS O PROJETD DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: DESENVOLVIMENTO DE SERIOUS GAME: UMA TECHOLOGIA EDUCACIONAL
PARA EMFERMEIROS NO CLIDADO A NUTRIZ TRABALHADORA

Pesquisador: Lucimare Fermaz

Area Tematica:

Versao: 3

CAAE: 15320718.2.0000.0118

Instituigdo Proponente: FUNDACAC UNIVERSIDADE DO ESTADD DE SC UDESC

Patrocinador Principal: Financiamento Propric

DADOS DO PARECER

Mumero do Parecer: 3.670.812

Apresentagao do Projeto:

Projeto de Pesquisa:DESEWNVOLVIMENMTO DE SERIOUS GAME: UMA TECHOLOGIA
EDUCACIONALPARA ENFERMEIROS NO CUIDADD A NUTRIZ - UNIWERSIDADE DO ESTADD DE
SANTA CATARINA-UDESC - CEMTRO DE EDUEA(;.ELD SUPERICR DO OQESTE - CEOQ -
PROGRAMA DE PEJS-GF!ADUAQJ;.D EM ENFERMAGEM

Pesquisadora:Vanessa Comea de Moraes; Onentadora: Lucimare Femaz.

Trata-se da terceira werdao do projeto onde o Desenho da pesquisa apresenta o seguinte texto: Trata se de
uma pesquisa metodoldgica, de natureza quantitativa, que visa a elaboracio de uma tecnologia educativa
para melhorar os processos de ensing aprendizagem em salde. Os estudos metodolégicos, referem-se ao
desenvolvimento, validag3e e avaliagdo de instrumentos & ou métodos de pesquisa, tendo como
caracteristica a envoltura de métodos complexos. O pesquisador tem come meta a producdo de um
instrurnento confiavel, necessario e ofil (POLIT;BECK.2011). A seguir sera apresentado a
metodologia desse estudo. detalhando cada fase para o desenvolvimento e validagdo de uma
tecnologia educacional denominada senous game. Para confribuir como desenvolvimento do sericus game,
Movak (2010), descreve que o processo consiste em oito etapas,este estudo porém ira contemplar sete
etapas, visto que a oitava (pos produgdc)que visa divulgar uma versio mais atual do jogo, com a finalidade
de aprimorar, atualizagdo do conteddo, afim de profongar a vida dtil do jogo orginal, nao ha tempo habil
para

Enmdersgo: Av Aisdre Benvenutta, 2007

Balmo:  aconab CEP: £8.035-001
UF: 3C Bunieiplo: FLORIANGCSOLIZ
Telefona:  [28)3654-8084 Fan: (£8)3554-8084 E-mall: cepsh.udescfomallcom

Pagirm Tl da D5
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o
s UDESC UNIVERSIDADE DO ESTADO g Platbaforma

DE SANTA CATARINA - UDESC aril

Confliruacls do Pamecer. 3870000

realizacio. As sete etapas serdo descitas a seguir: Conceito: & o comege de tude, a ideia inicial da criagae
do jogo, & termina quando decide-se planejar o projeto. Neste trabalho a deia inicial —ordenha do leite de
forma adequada deu-se pelas dficuldades em realizar orientagan as nutrizes trabahadoras. Pré-produgdo: &
a faze de plansjamento do desenvolvimento do serious game. Mesta etapa sera elaborado o Document
Game Design (GDD). este podera sofrer alteractes no decomer do desenvolvimento e funcionamento do
game. Mattar (2010} ressalta ainda que & importante que no documento conste as informagdes detalhadas
sobre o game, desde o conceito até as especficagies técnicas (programacso, design e arte), além da
descrigdo dos personagens.animagdes videos, sons, enredos e descrigdo das fases. Meste sentido o GOD
sera desenvolvido pela mestranda,professora orientadora & um programador. A pesguisadora sera
responsavel por descrever o enredo educacional, assuntos sobre 3 ordenha do leite,além de descrever os
pErSonagens que compde o game 3 orentadora por revisar @ o programador sera responsavel pelo
designer, som e videos. Prototipomesta fase sera testado o game afim de garantir a jogabilidade, permitindo
werificar a aparéncia do game. A equipe ira certificar se o planejamento da produgSo esta sende
executado, possibilitande a efetivacio do game. Producdo: fase que serd desenvolvido o produto “game”,
considerada uma das mais extensas pois consiste em estruturar todos os elementos gque compde o
game Fase Alfa- nesta fase iniciard os testes do game, paralelo aos testes sera desenvolvido um
documento com os registros das falhas! emos de funcionamento, assim como o registro do plano de
acdo para o conserto. Mesta fase o game sera aplicado aos especialistas e plblico alvo Beta: nessa
fase os ermos apontados na fase anterior (Alfa) serdo tratadosiresolvidos pela equipe, com a finalidade de
evitar emos durante o jogo. O processo de produgdo sera finalizado, o desempenho do game serd testado
em diferentes plataformas. Owno: nesta fase a equipe ird realizar os acabamentos para a implementag3o do
produto. A avaliagSo do produto serd realizada por enfermeiros de uma agroinddstria. A validagSo serd por
especialistas na area da enfermagem e da ciéncias da computacdo. Panticipantes da Pesquisa: 41 pessoas
{de acordo com item do Projeto Basico - PB -"Tamanho da Amostra no Brasil™. No item do PB “Informe o
nimero de individues abordados pessoalments, recrutados, ou que sofrerdo algum tipo de interveng3o neste
centro de pesquisa” descreve, 15 participantes,informando "Grupo teste do game”, sendo a intervengao
"Jogar e avaliar o serious game”_ A folha de rosto traz 40 participantes.Critério de Inclus3o, conforme
Projeto Basico: "Ser enfermeio trabalhando na Agroindistria foco desse trabalho, independente do setor
e do tempo de atuagdo’. Critério de Exclusdo conforme Projete Basice: "Os enfermeires afastados das
atividades por motive de doenca ou acidente, férias e ou licenga matemidade ne

Enmderego: Ay Madre Benvenutta, 2007

Balre:  Macond CEP: =B5.035-001
UF: aC Eunkdplo: FLOSIAMOFOLIZ
Telefone: (25)3654-8084 Fax: (£8)3554-8084 E-mall: cepsh.udesofgmallcom
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moments da coleta de dados”.

Participantes:Grupo teste:

- especialstas - 25 - Jogar e validar o senows gameGrupo teste

- enfermeiros da agroindusiria 15 - Jogar & avaliar o serous game

Oibjetivo da Pesquisa:

S50 objetivos clanos & precisos, t3is coma:

- Desenvolver wm Serious Game sobre 3 ordenha do leite matemo para enfermeiros de uma agroindlstria;

- Walidar o Sericus Game sobre 3 ordenha do leite matemno junto 3 especialistas & enfermeiros que assistem
35 nutrizes trabalhadoras de agroindlstria.

Avaliagdo dos Riscos e Beneficios:

Riscos:Enfermeiros da agroindustria: Os procedimentos aplicados por esta pesquisa ser3o de riscos
minimes come, cansago fisico, estresse e imitabiidade no momento que estiver jogando, além da sensagao
de estar sende analisade e avaliado, para responder 3z perguntas durante a realizagio do
guestionario. Nestes casos, Ihe sera garantida assistincia imediata, sem dnus de qualquer espécie a sua
pessoa com todos os cuidados necessanos & sua paricipagao de acordo com os seus direitos individuais e
respeito 30 bem-estar fisico & psicologico, mediante seu encaminhaments para apoio psicologico
fomecido pela Universidade do Estado de Santa Catanna.Especialistas: Os procedimentos aplicados
por esta pesquisa serdo de riscos minimos come, cansaco fisico, estresse e iritabilidade no momento que
estiver jogando. além da sensagdo de estar sendo analisado e avaliado, para responder as perguntas
durante a realizagdo do guestionanio Mestes casos, Ihe serd garantida assisténcia imediata, sem dnus de
qualquer espécie 3 sua pessoa com todos os cuidados necessarios 3 sua paricipagdo de acordo
com o5 s2us direitos indviduais e respeite ao bem-estar fisico e psicologico, mediants seu encaminhaments
para apoio psicoldgics fomecido pela Universidade do Estado de Santa Catarina.

Beneficios Enfermeiros da agroindistria: Em relagio aos beneficios e vantagens em participar deste estudo
destaca-se a sua contribuigo para ampliagdo de conhecimentos acerca do assunto dos serious game &
cuidados com a masfnutriz trabalhadora. Especialistas: Em relagio aos beneficios e vantagens em
participar deste estudo destaca-se a sua contribuigdo para ampliagdo de conhecimentos acerca do assunts
dos serious game e cuidados com a masinutriz trabalhadora.

Comentarios e Consideragdes sobre a Pesquisa:

Enmdersgo:  Av bisdre Benvenutia, 2007

Balre:  [@cons CEP: z8035-001
UF: 3C Eunlsiplo: FLORIANCFOLIS
Tedsfona:  (£5)3554-8084 Fax: (48)32s4-B084 E-mall: cepsh.udesofigmallcom
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Conlinuagis do Parecer: 3 8T 00

SEIT COMEntarios

Consideragoes sobre os Termos de apresentagac cbrigatoria:
Documentos apresentados:

- projeto Basico

- Cronograma de pesquisa atualizado

Recomendagbes:

sem recomendagies

Conclustes ou Pendéncias e Lista de Inadequagtes:
Pendéncia da 3a versao:

1- Anexar novo cronograma de pesquisa atualizado. ATENDIDA

Projeto apto para aprovacdo.
Consideragtes Finais a critério do CEP:

0 Colegiado APROVA o Projeto de Pesquisa e informa que. qualquer alterag3o necessaria ao planejamento
e desenvolviments do Protocolo Aprovado ou cronocgrama final, seja comunicada ac CEPSH wia Plataforma
Brasil na forma de EMEMDA, para andlise sendo que para a execu;do dewera ser aguardada aprovagio

final do CEPSH. A ocorréncia de situagdes adversas durante a execucdo da pesquisa devera ser
comunicada imediatamente a0 CEPSH via Plataforma Brasil, na forma de HD'I'IFICA*;.E\D. Em nag havende
alteracies a0 Protocolo Aprovado efou situagies adversas durante a execucdo, devera ser encaminhado
RELATORIO FINAL ac CEPSH via Plataforma Brasil até 60 dias da data final definida no Cronograma, para

analise & aprovagao.

Lembramos anda, que o participante da pesquisa ou seu representante begal, quando for o caso, bem como
o pesquisador responsavel, deverdo rubricar todas as folhas do Termo de Consentimento Livre &

Esclarecido - TCLE - apondo suas assinaturas na ultima pagina do referido Termo.

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaico relacionados:

Tipo Documento Arquieo Postagem FAastor Situacao
Informacoes Basicas|PE_INFORMACOES BASICAS DO P | 271102018 Aceito
do Projeto ROJETO 1355034 pdf 23357
Progete Detalhade  |PRE_PROJETO.pdf 2TNFE0189 [Vanessa Comea de Aceito

Enmdersgo:  Av Madre Benvenutta, 2007

Balro:  Haconsbd CEP: zB.035-001
UF: 3¢5 Hunkxiplo: FLORIWANGCEOLIZ
Telefona: (4535545084 Fam:  (28)3554-8084 E-mall: cepsh.udesofgmallcom
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{ Brochura PRE_PROJETO.pdf 21:16:28  |Moraes Aceito

Inuesbgador

Cronograma CRONOGRAMA pdf 272018 | Wanessa Comea de Aceito
21:1606 |Morass

TCLE { Termos de | TCLE_EMFERMEIRDS padf 25/07/2018 |[Vanessa Comea de Aceito

Assentimento | 11:16:11  |Moraes

Justificativa de

Auséncia

TCLE / Termos de | TCLE_ESPECIALISTAS. pdf 25/072018 |Vanessa Comea de Apeito

Ascentimento | 11:1601 |Moraes

Justificativa de

Auséncia

Cutros QUESTIOMARIO _ESPECIALISTAS pdf | 03/DE/2018 |Vanessa Comea de Aceito
193838 |Moraes

Cutros QUESTIOMARIO ENFERMEIROS. pdif 08/06/2018 |Wanessa Comea de Aceito

. 123008 |Moraes

Declaracac de DECLARACAD INSTITUICOES pdf 08/06/2018 |Vanessa Comea de Aceito

Institu :.,:5-: = 18:0748 |Moraes

Infrasstrutura

Orgamento ORCAMENTO. pf 08/06/2018 |Vanessa Comea de Aceito
18:06:51  |Moraes

Folha de Rosto folha_de_rosto. pdf 08/06/2018 |Vanessa Comea de Aceito
18:05:12 |Moraes
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